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. N texto, os autores se perguntam quem é este novo profissional de quem se espera tanto e a quem, em Sobral/CE,
S

e dd 0 nome de Preceptor de Territorio: Qual € mesmo a natureza do seu trabalho?

Admitindo que é um profissional que tem uma funcao fundamentalmente educativa, os autores fazem consideracoes sobre a

educagdo que se pretende com o trabalho da Preceptoria de Territorio: suas perspectivas e, sobretudo, os desafios que os

Preceptores enfrentardo ao tentar vivenciar uma estratégia de Educacao Popular Permanente e uma pedagogia que seja orga-
nica, participativa, prazerosa e que persiga objetivos possivelis.

O texto coloca, sobretudo, os desafios da construgdo desse profissional, tao central na estratégia de Saude da Familia em Sobral.
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Abstract :

/ the text the authors ask themselves who is this new professional, who is so much hoped for, and who, in Sobral, will
be given the Territory Preceptor title: What is really the nature of their work?

Acknowledging that this is a professional who has a fundamentally educative function, the authors make considerations on the

education that is intended with the work of a Territory Preceptor: the perspectives and above all the challenges that the

Preceptors will face in trying to perceive a Permanent Popular Education strategy and a pedagogy that is organic, participative,

pleasurable and which pursues possible objectives.

The text employs, above all, the challenges in the construction of this professional, in such a central position in the Family

Health strategy in Sobral.
Key words:

Territory preceptor; popular education; permanent education; strategy; pedagogy. *

ANO V, N.1, JAN./FEV./MAR. 2004 - SANARE



INTRODUCAO

Em 1999, a Secretaria de Desenvolvimento Social e Saude
de Sobral iniciou a Residéncia em Salide da Familia (RSF),
com uma caracteristica especial: uma Residéncia
multiprofissional (composta atualmente por médicos, dentistas,
enfermeiros, assistentes sociais, fisioterapeutas, psicélogos,
educadores fisicos, nutricionistas, terapeutas ocupacionais,
fonoaudiélogos, farmacéuticos, tendo como objetivo capacitar
os profissionais de diferentes areas do conhecimento para atuar
na Estratégia Satde da Familia (ESF). Concomitantemente criou-
se uma nova atuacao profissional: a que atualmente se chama
de Preceptoria de Territorio. Ejainda resgatou-se a Preceptoria
de especialidade, ja existente nas residéncias médicas
tradicionais.

Quem-é esse novo-ator-denominado Preceptor de Territdrio
e como ele atua?

Seria a Preceptoria de Territorio uma espécie de supervisao
do trabalho dos funcionarios de uma Unidade Basica de Saude?
Seria o(a) Preceptor(a) alguém que nas Unidades Basicas, cuida
da efetivacao de objetivos, do cumprimento de metas e das
relacdes de trabalho? Seria ele(a), talvez, uma espécie de
professor(a) que ensina sobre o melhor modo de organizar o
trabalho, ou alguém que diz a melhor maneira de trabalhar em
equipe e de acolher as pessoas que procuram a unidade de saide?
Nao seria-melhor-definido-como-alguém que ensina como os
diversos trabalhadores da saude devem se comportar nas visitas
familiares? Nao estaria o trabalho da preceptoria responsavel,
sobretudo, pela interpretacao do que atualmente se chama de
Estratégia de Saude da Familia?

Que profissional, enfim, é esse? Qual a natureza de seu
trabalho? Que estratégia e metodologia espera-se que ele
vivencie em sua atuacao?

Supde-se aqui que a experiéncia de Sobral em Saude da
Familia ja permite tecer algumas consideragdes sobre o que se
entende por Preceptoria de Territorio: sua natureza, objetivos,

estratégia e pedagogia.

Um trabalho de cardter educativo e uma perspectiva

Educacao é entendida aqui como a producao,
transformacao, organizacao de culturas ou de modos de sentir,
pensar, querer, agir, sonhar, se expressar. Ea formacao de
pessoas, grupos, categorias, classes sociais, mais coerentes e
mais profundas, ou entao, mais incoerentes e mais superficiais.

A educacao é algo mais do que uma atividade de producéo
e transmissao de conhecimentos, conteudos, informacoes,
teorias. Ela inclui ainda o afeto, a vontade, os sentidos, a
subjetividade, cuja influéncia na producédo, organizacao,
aprofundamento e reproducao das culturas pode ser bem maior
do que a importancia da dimensao intelectual, que por sua vez,

exerce uma influéncia no sentir, pensar, querer e agir das
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... a experiéncia de Sobral em
Saude da Familia ja permite
tecer algumas consideracoes
sobre o que se entende por
Preceptoria de Territorio: sua
natureza, objetivos, estratégia
e pedagogia.

pessoas, influéncia que nem pode ser negada e nem também
supervalorizada, como se tem feito nas sociedades capitalistas
ocidentais.

Ja que a educacado é uma producédo, tem uma matéria
prima que sao as culturas, que, num processo determinado,
estejam sendo transformadas. E tem um instrumento de
producado que sdao também culturas, enquanto interferem,
mudam, organizam ou simplesmente reproduzem outras
culturas.

Todas as pessoas, todas as praticas sociais e todas as
instituicoes sdo educadoras, enquanto pelo seu proprio modo
de agir interferem na cultura de pessoas, grupos, categorias e
classes sociais. Algumas pessoas, entretanto, e algumas
instituicoes tém como objetivo a producao, transformacao,
sistematizacao ou reproducao de culturas. Essas pessoas e essas
instituicoes, além de serem educadoras como o sao todas as
pessoas e instituicoes, assumem na sociedade a funcao de
educadoras e para cumprir suas fungoes utilizam, de modo
explicito, teorias, estratégias e metodologias de educacao. Estas
pessoas sao profissionais ou trabalhadores da Educacao e as
instituicdes sdo instituicdes de educacao.

Quem, na sociedade, assume a funcao de educador tem,
querendo ou nao, uma perspectiva de formar pessoas mais
coerentes e profundas ou pessoas mais incoerentes, mais
superficiais, mais dilaceradas, mais imbecilizadas. E a dimenséo

politica da pratica educativa.

A educacdo € algo mais do que
uma atividade de producao e
transmissao de conhecimentos,
conteudos, informacoes,
teorias. Ela inclui ainda o afeto,
a vontade, os sentidos, a
subjetividade ...



Existem, entao, duas perspectivas na educacao:
a que opta por transformar e aprofundar culturas e
a perspectiva que nao questiona as culturas e nem
cria condigdes para o seu aprofundamento.

A educacao que se pretende com o trabalho
da Preceptoria, seguramente, esta na perspectiva
de aprofundamento das culturas, (os modos de sentir,
pensar, querer, agir, sonhar, lutar...) das pessoas que
trabalham ou que freqiientam as Unidades de Saude,
o sistema de saude.

Mas a educacao nao acontece num vacuo ou
limbo social. Ela é o modo profundo ou superficial,
ético ou indecente, de se fazer o que, por opcao ou
por funcéo, se deve fazer. A pratica educativa da
Preceptoria de Territorio estara, entao, na utilizacao
de teorias, estratégias e metodologias para um
trabalho profundo ou superficial, ético ou indecente,
no campo da prestacao e, também, da gestao dos
servicos de Salde no municipio de Sobral.

A educacao, entretanto, é mais do que
aplicacdes de técnicas e dinamicas junto a diferentes
pessoas e equipes. E, sobretudo, criacdo de um
ambiente educativo que envolva todos os
trabalhadores (ai incluindo os trabalhadores da satde
e todos os trabalhadores dos servicos de apoio) e
freqglientadores das Unidades Basicas de Saude.

Que revolucao aconteceria se as Unidades
Basicas de Saude chegassem a ser um Ambiente de
Promocao da saude, incluindo neste conceito de
promocao as condi¢des econdmicas, politicas sociais
e culturais da salide, a prevencao e cura das doencas
e o cuidado com o viver bem! E também, por que

nao o com o morrer bem?
UM MODO DE ATUAR

Uma Estratégia

Para que qualquer estratégia tenha condicoes
de eficacia é preciso que se definam objetivos claros
e, sobretudo, possiveis. N&o se pode pedir o que as
pessoas nao queiram ou nao tenham condicdes de
realizar. E bem verdade que uma instituicio pode
ter seus objetivos bem definidos e ja tenha também
bem definido o perfil de seus funcionarios. Neste
caso, pode dispensar logo os servidores que nao
parecam se adequar aos objetivos e perfis pré-
determinados. Quando, entretanto, se esta em
construcao, convém, mesmo na pressa e urgéncia
de se ter resultados palpaveis, adquirir uma paciéncia
pedagdgica para construir objetivos e perfis a eles
adequados.

Coloca-se, aqui, o desafio de conviver com a
urgéncia de realizar os direitos a saude coletiva,
tao negados em nosso pais e, a0 mesmo tempo, ter
paciéncia com os trabalhadores e usuarios dos
servicos da salide, todos herdeiros de uma concepcao
que associa sade somente com consultas médicas,
hospitais e remédios.

Vale perguntar: junto a quem e a que servicos
esta trabalhando a Preceptoria de Territorio? Que
objetivos quer alcancar? Que ambiente educativo e
que trabalhador da Salde quer construir?

Pretende-se, em Sobral que o Preceptor de
Territorio se coloque numa perspectiva de Educacao
Permanente e da Tenda Invertida e que também seja
um facilitador do Método da Roda.!

A Preceptoria de Territorio tem uma relacao
especial e imediata com os técnicos de nivel superior
que estao fazendo Residéncia em Saude da Familia.
Mas tem também uma relacdo imediata com todos
os servidores da Unidade Basica de Salde, incluindo
ai também os servicos de apoio, como vigilancia,

transporte, farmacia etc.

A educagao que se

pretende com o
trabalho da
Preceptoria,

seguramente, esta
na perspectiva de

aprofundamento
das culturas, (os
modos de sentir,
pensar, querer,
agir, sonhar,
lutar...) das
pessoas que

trabalham ou que

fregientam as

Unidades de Saude,

o sistema de
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A Preceptoria de Territério propoe ajudar os
Residentes a definir os conteudos que contribuam
para o esclarecimento e solugao dos problemas de
saude do Territorio e, esta atenta a avaliar a
aprendizagem desses conteldos e sua aplicacao no
aperfeicoamento da atencao a salde e da gestao
do Territorio. E, como ndo poderia deixar de fazer,
acompanha os residentes no processo de

sistematizacao de sua experiéncia.

O Preceptor de Territorio ainda desenvolve e

Na vivéncia
concreta da teoria
e metodologia de
Educacao Popular
e de Gestao
Democratica,
tenta-se, na
pratica da
Preceptoria de
Territorio,
vivenciar uma
pedagogia que se
pretende
organica,
participativa,
possivel e

facilita os cursos de capacitagao
para o nivel médio e o curso
seqiiencial de Agentes Comunitarios
de Salde, cursos criados pela Escola
de Formacao em Saude da Familia
Visconde de Sabdia, em Sobral.

Para assegurar a eficacia de
sua atuacao, além da clareza com
relacdao aos objetivos do seu
trabalho e modo educativo de
implementa-lo, os(as)
Preceptores(as) tentam conhecer
bem a realidade epidemioldgica,
social, cultural e politica do seu
Territdrio e procuram estar sempre
proximos da equipe no seu trabalho
no campo da Saude, bem como no
que diz respeito a organizacao dos
servigos.

Para realizar sua funcao
educativa e para nao pregar o que
nao se vivencia na propria pratica,
os(as) Preceptores(as) estao
tentando conhecer bem e ja
vivenciar, em sua pedagogia, teorias
e metodologias de Educacéo Popular
e, também, de Gestao Democratica.

Uma Pedagogia

Na vivéncia concreta da teoria e metodologia

de Educacado Popular e de Gestdao Democratica,

" No modelo da Tenda Invertida, as unidades de saude, originalmente espacos de assisténcia, se transformam em local e
fontes privilegiadas de construcdo de saberes no campo da atencdo e gestdo da salde. O pensar e o fazer salde, nesse
contexto, implicariam uma nova logica e organizacdo do processo de trabalho, demandando o desenvolvimento de um
processo educacional que possibilite aos gestores e trabalhadores do SUS, o aprendizado de outros conhecimentos, saberes e

formas de atuacao. (Andrade, Barreto, Goya e Martins Janior, 2004).

0 Método da Roda pretende construir o fortalecimento e autonomia das pessoas/grupos, tornando-os capazes de realizar
analise e intervencao, ou seja, conhecer seus problemas e agir sobre eles. Pretende, entdo, construir a democracia institucional,
a descentralizacao de poder, criando espacos de participacao dos profissionais no processo de trabalho e de gestao. O método
tem uma dimensao administrativa, politica, pedagogica e terapéutica. O método trabalha, interesse, desejos, relacdes
interpessoais e necessidades sociais dos sujeitos e instituicoes. O método da roda apdia, de modo simultaneo, a elaboracao e
implementacao de projetos e a construcao de sujeitos e de coletivos organizados (CAMPOS, Gastao Wagner de Sousa Campos.

2000).

SANARE-ANOV, N.1, JAN./FEV./MAR. 2004

tenta-se, na pratica da Preceptoria de Territorio,
vivenciar uma pedagogia que se pretende organica,
participativa, possivel e prazerosa na producao,
organizacdo, sistematizacao de saberes sobre
promocao e restauracao de salde e sobre gestao do
Territério e do sistema de saude.

Aorganicidade acontece quando a Preceptoria,
ou quem quer que seja, nao traz, de forma artificial
e burocratica, objetivos, conteldos, palavras de
ordem, verdades para a discussao das equipes e
quando, ao mesmo tempo, a selecao dos problemas
a serem esclarecidos e solucionados se faz a partir
das inquietagoes da equipe, tendo sempre em vistas
a Promocao da Saude. Promocao entendida como
atuacao nas condigdes econdmicas, sociais, politicas
e culturais da salde, bem como no campo da
prevencao e cura de doengas e no campo do bem
viver e do morrer bem. A Preceptoria também
expressa, mas nao impoe, suas inquietacdes. Toma-
se, aqui, em consideracdo o modo de sentir, pensar,
querer, agir, lutar, sonhar de todos os participantes
do processo.

Teoricamente e de modo ideal, poder-se-ia
dizer que a participag@o acontece quando as pessoas
sao sujeitos do seu proprio processo, tém poder de
definir os objetivos, as estratégias e as atividades
de cada programa ou projeto. Como, entretanto,
nao se tem ainda uma tradicao democratica e como
ainda se vive um ambiente de campanhas e
programas, participacao seria melhor definida como
aprendizagem incessante do poder, definindo e
redefinindo, na medida do possivel, os objetivos e
metodologia da experiéncia que se esteja
vivenciando.

Mas néo se trata de qualquer poder, e sim da
capacidade de interpretar bem os direitos e
interesses dos grupos a quem se esteja prestando
um servico. Este € um poder, que se contrapde ao
poder de quem ordena, decreta, pune, da prémios,

faz chantagem, manipula.



N&o se deveria confundir a participagao com
técnicas de fazer falar, nem com presenca em
reuniées e nem mesmo com o fato de votar em
alguma alternativa apresentada. Tudo isso pode se
tornar uma estratégia de participacao se for
instrumento e ocasiao de aprender a ter poder, ou
de aprender a interpretar bem o querer coletivo.

Ndo se deveria, também, confundir
colaboragao com participagao, pois s6 acontece a
participacdo quando se colabora no que a propria
pessoa ou seus legitimos representantes definiram.
Quando a colaboragao se restringe s6 ao nivel dos
meios para realizar objetivos que ninguém sabe por
quem e onde foram definidos, a colaboracao pode
até se tornar uma negacao da participagao.

Uma pratica que numa perspectiva de
participacao se deveria evitar é a de se tomar decisao
e nao criar mecanismos para efetivacao das decisoes
tomadas, pois ao desmoralizar decisdes se esta
desmoralizando quem as tomou e, assim,
colaborando para elaboragao e reproducao de um
faz de conta que esta se generalizando pelo Brasil
afora.

Concretamente, a Preceptoria de Territorio
tenta vivenciar a participacao na producéo,
transformacao e sistematizacao de saberes ao definir
e redefinir com as equipes, em suas reunides ou
“rodas”, as questdes a serem debatidas e os
problemas de saude e de gestéo a serem resolvidos.
Também aqui a preceptoria tem o que dizer, mas
nao deve impor os seus pontos de vista sobre os
problemas ou sobre o modo de resolvé-los.

Cuida-se na Preceptoria para que as equipes
abandonem a postura de simples tarefeiros de
campanhas e metas, incentivando-as a contribuir na
definicdo de uma politica de salde apropriada a seu
Territério e a adequar as campanhas a realidade
epidemiologica, cultural, social e politica de sua area
de atuacao.

Cuidado especial comeca-se a ter com os
gerentes para que, nas reuniées com outros

gerentes, eles levem as inquietacdes de suas equipes

Teoricamente e de modo ideal, poder-se-ia dizer que a participagao
acontece quando as pessoas sdo sujeitos do seu proprio processo, tém
poder de definir os objetivos, as estratégias e as atividades de cada

programa ou projeto.

e se comportem como gestores, discutindo e
decidindo sobre a melhor maneira de resolver os
problemas de saide do municipio. E nas reunides de
suas equipes, sejam mais do que s6 repassadores de
ordens. Que enriquecam suas proprias equipes
trazendo informagdes de como as outras equipes
estdo encontrando solucdes para problemas comuns
vividos em todos os Territorios.

APreceptoria de Territorio cuida também para
nao definir objetivos e metas fora das possibilidades
objetivas e subjetivas da equipe, evitando, assim, o
sofrimento e até a dilaceragdo que acontecem
quando se perseguem fins para cuja consecucao
ainda nao existem os meios adequados. E a este
aspecto que se esta dando a designacao de carater
possivel da pedagogia.

Supde-se que uma pedagogia organica,
participativa e possivel ja é prazerosa. Esse carater
prazeroso se intensifica quando a Preceptoria
consegue utilizar técnicas de integracdo grupal e
vivenciar atividades lUdicas e de expressdes
artisticas.

Eis o(a) Preceptor(a) de Territorio em
construcao: educador competente, habilidoso,
orgdnico, participativo, facilitador das “Rodas”,
agente central na implantacdo e aprofundamento
da “Tenda Invertida”. Um belo desafio!
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