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Ortigo trata do processo de construcao de uma politica de comunicacao para ser implementada na Secretaria de

Desenvolvimento Social e Saude de Sobral/CE, pelo Nicleo de Comunicacao e Arte (nucleo.com), que surgiu para dar
suporte a Escola de Saude da Familia Visconde de Saboia e a propria Secretaria, na producdo de estratégias de comunicacdo. Na
Escola, que presta servicos a Secretaria nas areas de ensino e pesquisa, temos pensado em uma comunicacao para a mudanca
social, como a chave da participacdo para as transformacoes, que avaliamos necessarias no cerne da sociedade. E, no rumo dessa
politica de comunicacdo € fundamental que a populacao em geral e os profissionais da saude, para os quais e com os quais o
Nucleo atua, assumam um maior apoderamento da estratégia adotada. Isto €, o nucleo.com estd, a partir da estratégia que
quer assumir, em um processo amplo de discussoes para atuar mais efetivamente/conjuntamente com a populacdo na producao

de seus produtos comunicacionaris.
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Abstract

Tﬂs article deals with the construction process of a communication policy to be implemented in the Secretary of Social

Development and Health in Sobral-CE, by the Nucleus of Communication and Art (nucleo.com), which came about to
provide support to the Family Health School ‘Visconde de Saboia’ and to the Health Secretary, in communication strategy
production. In the school, which provides services to the Secretary in teaching and research areas, we have reflected on
communication for social change, as the participation key for transformations, which we judge necessary in the heart of society.
And, in the direction of this communication policy it is fundamental that the general population and health professionals, for
which and with which the Nucleus performs, take over greater empowerment in the adopted strategy. That is, nuleo.com, from
the strategy it wants to take upon, in a wide process of discussions, may perform more effectively / jointly with the population

in the production of its communicational products.
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Uma das princjpais Congdes
da CONMUNICALCAD & a lota

pPOr oma malor Folerdncia/
COrYIreensis enrre as pesseas

- ALTERIVADE.

Sem a commicasio /79/70/4/—
nae hi qualquer possibilidade
da construvise de ouma rcva
socjedade com justica e sem
excleszes, quands  as
comonidades e os sefores
/79/70/4/—8! esrejam atvantes na
conguista desse ebjerive.

Frases produzidas com os alunos do Curso Seqiiencial para Agentes
Comunitarios de Saude (Turma 1) - disciplina Comunicacao
Social/Midia Impressa, do Mddulo Mobilizacdo Social e
Organizagao Comunitaria

0 DESEJO (ELABORANDO O PROBLEMA)

AESCOLA, como é mais conhecida a Escola de Formacao
em Saude da Familia Visconde de Sabéia, um drgao social,
sem fins lucrativos - Instituto para Desenvolvimento de
Tecnologias em Salde da Familia (IDETSF) -, presta servicos a
Secretaria de Desenvolvimento Social e Saude de Sobral, nas
areas de ensino e pesquisa, com enfoque na estratégia saude
da familia. Entre os objetivos, esta envolver no processo de
educacdo permanente todos os profissionais que atuam no
sistema.

E o Nucleo de Comunicagdo e Arte (nucleo.com) surge
para dar suporte a Escola e a Secretaria na producao de
estratégias de comunicacdao. A proposta passa pela
descentralizacao de informagodes, socializando conhecimentos,
dissipando dlvidas, disseminando idéias e divulgando atividades
através da producdo de materiais graficos, radiofénicos e
documentais, Mas, principalmente, atuamos no caminho de uma
comunicacdo para a mudanca social. Acreditamos que é
fundamental discutir/irradiar o que consideramos correto, justo,
ético e salutar, contribuindo; assim, no processo de formacao
de uma sociedade-civil com dignidade.

A SITUACAO (PROBLEMATIZACAO)

Temos pensado em uma comunicagao para a mudanca

social, como a chave da participacdo para as transformacaes,

Acreditamos que é fundamental
discutir/irradiar o que
consideramos correto, justo, ético
e salutar, contribuindo, assim, no
processo de formagao de uma
sociedade-civil com dignidade.

que avaliamos necessarias no cerne da sociedade; mas a base
de nossa formacao académica, nas universidades, nao nos leva
a discussoes sobre o fazer/ser comunicador comunitario, social
ou outro termo que equivalha. Somos médicos, enfermeiros,
artistas graficos, jornalistas, “preparados”, cada vez mais, para
as especializacées. Enfim, nossa formacao académica é falha
no sentido da comunicacéo com e para o outro. No Nicleo de
Comunicacgao e Arte (nucleo.com), da Escola de Formagao em
Salde da Familia Visconde de Saboia, da Secretaria de
Desenvolvimento Social e Saude de Sobral, somos uma equipe
de artistas graficos, jornalista, enfermeiro, médico e artistas
locais - dai uma maior certeza da insercao da palavra ARTE no
nome do departamento. Estamos diretamente ligados a direcao
da Escola e ao secretario municipal.

E, no rumo da politica de comunicacao adotada pelo
nucleo.com, é fundamental, para a atuacdo que propomos,
que a populacao em geral e os profissionais da saude, para os
quais e com os quais o Nucleo atua, assumam um maior
apoderamento’ da estratégia adotada. Isto é, o Nlcleo esta, a
partir da estratégia que assume, em um processo amplo de
discussoes para atuar mais efetivamente/conjuntamente com a
populacéo na producao de seus produtos comunicacionais. Ja
com os profissionais que atuam na salde, a relacao de producéo
é muito mais avancada, mas, também, ainda nao se apoderaram
da estratégia.

Assim, caminhamos para que quando Ncleo, populacéo e
profissionais se juntem para produzir produtos comunicativos

' “O termo ‘empoderamento’, reconhecidamente um
neologismo da lingua inglesa, do termo ‘empowerment’,
no portugués gera um desconforto ideoldgico. Empoderar
seria ‘dar poder a’. Nessa concep¢ao, uma pessoa detentora
de poder compartilha o seu poder com alguém partindo
de um desprendimento, podendo da mesma forma ‘tirar
esse poder’ quando lhe convier. O objeto aqui tratado é
outro. Trata-se de um processo de reconhecimento do
poder existente, ainda nao exercido, mas disseminado na
estrutura social que ndo escapa a nada e a ninguém. Se o
poder é um elemento da sociedade, apoderamento, ‘ad-
poderamento’, significa ‘trazer o poder mais proximo de
si’ (...)” - (Janior, Tomaz Martins, mar./2003).



(escolher meio, linguagem e como sera a
distribuicao), atentemos as discussdes sobre essa
estratégia, adotada politicamente pela Escola de
Formacao em Salde da Familia Visconde de Sabéia,
a qual o nucleo.com é vinculado diretamente.
Nesse momento, o que temos proposto sao
praticas de mobilizacdo social que envolvam
profissionais e populacao atendida pelo PSF, visando
uma participacao mais efetiva nas producdes
solicitadas pela populagdo ou profissionais da salide
e/ou sugeridas pelo Nicleo de Comunicacgéo e Arte.

A POLITICA (A BASE DAS DISCUSSOES)

Para a producdo de qualquer produto
comunicacional é fundamental uma discussao ampla.
Por muitas vezes, profissionais da saude e até mesmo
comunidades, procuram o nucleo.com com idéias
fechadas de “materiais de divulgacao” para que nos
as realizemos como uma grafica (rapida, de
preferéncia), como tarefeiros. Mas para que o
produto tente ser representativo dos anseios de uma
coletividade (e que dinheiro e tempo nao sejam
gastos a toa, assim como, o maior complicador: a
producao de uma comunicacao autoritaria,
monocordia e, por muitas vezes, devastadora), é de
premissa envolver profissionais, comunidade e
comunicadores. Nao podemos tornar monocérdio
aquilo que por natureza é uma sinfonia de muitas
vozes. Entdo, ai vao sugestdes para estarem nas
mentes dos produtores dos materiais forjados pelo
nucleo.com:

Somos médicos,
enfermeiros, artistas
graficos, jornalistas etc.
“preparados”, cada vez
mais, para as
especializagcées. Enfim,
nossa formacao
académica é falha no
sentido da comunicagao
com e para o outro.

Sera que esse € o melhor meio (radio, video, folheto,

teatro, fantoches etc.) para o que queremos falar?

« Paraque é o material?
e Quem éo publico?

« Quem participou ou vai participar da decisao por esse

material?
e Que queremos falar nesse
material?

QUEM BUSCAMOS (0 PUBLICO
PARTICIPANTE)

Trabalhadores da Saude e
populacdo em geral que é atendida
pelo SUS.

ESPECIFICACOES (MiNIMOS
CONTEXTOS DE VIDA)

E preciso buscar uma descricio
mais detalhada possivel das pessoas/
grupos/organizacdes que desejamos
ter como interlocutores, as pessoas
que sdo a razao da existéncia dos
programas e projetos.

Para tanto, é aconselhavel
abandonar os estereotipos, as imagens
pré-construidas, as simplificacdes
provocadas pelas restricdes
institucionais ou pelo comodismo, e ir
mais fundo no contexto de vida das
pessoas.

A pratica, em geral, tem sido
tracar um “perfil” do “publico-alvo”,
baseado em dados estatisticos, que em
geral trabalham pela média e nunca
conseguem falar realmente das
pessoas. Encaixar as pessoas em
categorias de género, faixa etaria,
ocupacao etc., tem sua utilidade, mas
nao fala efetivamente do que elas sédo
como individuos e membros de um
grupo. Para um trabalho efetivo de
comunicacao é necessario muito mais.
Algumas questdes basicas podem
orientar nesse momento de

... para que o
produto tente
ser
representativo
dos anseios de
uma
coletividade (e
que dinheiro e
tempo nao
sejam gastos a
toa, assim
como, o maior
complicador: a
producéo de
uma
comunicagao
autoritaria,
monocordia e,
por muitas
vezes,
devastadora), é
de premissa
envolver
profissionais,

aproximacao com o contexto dos participantes da acao

comunicativa:

» Quem s&o os destinatarios? Quem sao as pessoas as
quais destinamos nossas politicas?
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« Quais suas caracteristicas objetivas? Quantas sao? Qual
sexo e faixa etaria? Qual grau de escolaridade? Quais
ocupacdes? Onde e como elas moram? Como é sua
alimentacgao (o que, onde, quanto)?

« Quais seus modos de ser e experiéncias? De onde vém e
para onde gostariam de ir?

« Em que essas pessoas acreditam? Quais sdo suas crencas
religiosas? Acreditam na eficacia da acao dos 6rgaos pUblicos?

« Com se reparte o poder entre elas? Integram alguma
organizacao? Qual é o papel que cada um representa nessa
organizagao?

« Quais habitos culturais e de lazer? Quais principais fontes
de informacao e sobre que assuntos? Que meios de
comunicacao fazem uso? O que léem e por qué?

« Como gostariam de se ver retratadas nos meios de
comunicagdo? Como pensam que seria possivel melhorar
suas condicoes de vida e cidadania (acesso aos bens e servicos

publicos)?

As perguntas acima, que merecem diversos et ceterasapos
a ultima interrogacdo de cada questdao, formam um elenco
razoavel de informacdes que nos permitirao tracar estratégias
mais eficazes. Amaioria delas sao habitualmente desprezadas
ou por falta de tempo ou porque os planejadores nao as
consideram necessarias. No entanto, o tempo que se utilize
para produzir esse conhecimento serd amplamente

recompensado mais tarde.?
MOTIVO DE EXISTENCIA

Voltando para os encaminhamentos dessas discussoes da
construcao de uma politica de comunicacao para a Mobilizacao
Social, retomamos afirmando que a producao dos produtos
comunicacionais deve se dar com a populagao e com os
profissionais da saude que chegam, ou que o nucleo.com vai
ao encontro, por demandas da Secretaria e da Escola.

A proposta é que os profissionais e a populacao, com a
qual o PSF atua, sejam comunicadores dindmicos que participam
na mudanca social, com uma visao critica da informacéo. Para
isso, € fundamental:

o Trabalhar a partir das comunidades, aglutinando o maior
numero de pessoas que estdo envolvidas no problema para
resolvé-lo;

« Dar maior atencao para as culturas e identidade;

« Trabalhar com organizagoes representativas;

» Apostar nas relagoes interpessoais, horizontais, dialogicas;

» Desenvolver sentido critico sobre os meios de comunicacao;

» Conquistar espagos de expressao para todos;

e Mergulhar nas culturas locais;

o Atuar mais proximo dos grupos artisticos das comunidades;
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E preciso buscar uma descricdo
maris detalhada possivel das
pessoas/grupos/organizagoes
que desejamos ter como
interlocutores, as pessoas que
sdo a razdo da existéncia dos
programas e projetos.

« Promover menos receitas e nos comunicar mais com as
pessoas;

« Parar de imitar o pensamento/discurso hegeménico
(reproducao papagaio);

« Tratar de polifonia e ter agoes mais coletivas;

« Manter uma comunicacdo mais dialégica tanto com a
populagao, como com a equipe de comunicagao;

« Sistematizar mais o processo de avaliacao dos materiais

produzidos pelo Nucleo de Comunicacao e Arte.
AS TEORIAS (UMA BASE)

Para pensar essa politica de comunicacao, nossas mentes
e almas estao embebidas em algumas producoes e discursos

teoricos dos quais, abaixo, falamos um pouco - bem pouco:

COMUNICACAO E SAUDE

Hoje, o tema vem sendo discutido e aprofundado, dentre
outros, por estudiosos na Fiocruz/RJ (Fundagao Oswaldo Cruz)
no interesse de consolidar o Sistema Unico de Satde (SUS) e a
democratizacao da informacao em saude, para a promocéo da
participacao e do Controle Social’.

A proposta passa por um maior envolvimento da sociedade
no processo das politicas de comunicacao em salide, pois uma
atuacao “democratica e interativa possibilita conhecer melhor
as singularidades e a diversidade da populagao brasileira, e
contribui na inclusao das pessoas e comunidades em sua
realidade cotidiana como atores e agentes dos processos de

Reforma Sanitaria e de desenvolvimento do SUS; além de

2Todo esse trecho foi pincado da aula 4, passo 3: “Definir
os participantes e seu contexto”, do Moédulo 2
(Metodologias de Planejamento e Avaliacao em
Comunicacao e Salde), da Especializacao em
Comunicacao e Saude/Fiocruz/RJ, novembro 2003. Aula
de Inesita Araujo.



locais de comunicacao, segundo os interesses especificos
das varias comunidades.

A proposta é que os
“Uma Rede Pulblica e Nacional de Comunicagéo em

profissionais e a

Saude deve estar comprometida com uma politica publica
de comunicacao e de cultura, que finalmente permita

populacao, com a qual o

espacos plurais de expressao, de participacao em
P.S'Fatua, sejam processos de tomada de decisdo, de transparéncia e
proximidade entre governo e populagéo.”®

comunicadores dindmicos

que participam na DISCURSO e PODER

mudanga social, com uma

“Todo discurso é ideologico” e “Todo discurso € um

ey 7hs discurso de poder” (Ribeiro, 1995, p.06). O poder
visdo critica da P P P

naturaliza e cristaliza discursos, que produzem sentidos

e viram verdades quase que absolutas. Ateoria da analise

informacgao.
dos discursos vem para desmistificar esse poder e coloca-
lo como parte de uma construcao historia de sentidos, de

interferir na formacdo de opiniao esclarecida e disputa de poder por sentidos.

. . : As classes dominantes vém
dialogar com a sociedade para conhecer desejos e

N . , organizando seu poder em bases
aspiracoes tanto para o sistema de salde, quanto .. '
con 4 Qo discursivas que tornam suas O direito a
para o pais”.* Temos ai, acima de tudo, os

fundamentos para uma nova ética que, sob a representacoes particulares em Comunfcagéo éo
. L - naturalidades historicas; assim,
perspectiva da comunicacao, deve permear a relacao direito d
entre governos e sociedade, no contexto da algumas vises de mundo se tornam ireito de estar
consolidacao de sistemas democraticos de governo. verdades absolutas, enquanto ,‘nformado de
T f L verdadeiramente sao construcoes 4
O direito a comunicacao € o direito de estar

sociais. Como afirmava Mikhail
Bakhtin e Roland Barthes: “A

linguagem, em qualquer nivel, é

expressar

informado, de expressar opinides, de participar
ativamente da vida politica do pais e das definicoes

opinioes, de

de politicas publicas.

sempre ideologica” (Ribeiro, 1995, paftiCI;Daf
p. 06). Alinguagem é por natureza
A REDE .
um territorio de conflitos; seus ativamente da

0 modo de operacéo das redes é o trabalho
cooperativo, o respeito a autonomia de cada um dos
elos, a acao coordenada, a multilideranca, a
democracia e a desconcentracao de poder. Aunidade
da rede é conseguida por uma causa comum - a
promocao da Saude, por exemplo -, apesar da
heterogeneidade de posicoes, interesses e condicoes.
A Rede pode tornar-se um instrumento por
exceléncia de controle social. Abarcar a diversidade,
a diferenca e a pluralidade pode propiciar e
promover a construcao compartilhada de politicas

sentidos sao dinamicos e plurais.
Nesse caminho, afirmamos outro
pensamento de Barthes (1992:46):
“um texto [ou melhor, um discurso,
um interdiscurso] € uma entrada de
uma rede de mil entradas; penetrar
por esta entrada é visar, ao longe,
nao uma estrutura legal de normas e desvios, uma Lei
narrativa ou poética, mas uma perspectiva (de fragmentos,
de vozes vindas de outros textos, de outros codigos), cujo

ponto de fuga é sempre transladado, misteriosamente

vida politica do
pais e das
definicées de

3 0s pontos deste topico foram extraidos dos textos: Relatorio Final da 112 Conferéncia Nacional de Satide e Comunicacéo e
Salde: notas sobre a trajetoria historica e tendéncias atuais, de Janine Miranda Cardoso.

“Trecho extraido do texto “Em defesa da saude dos brasileiros”, carta escrita conjuntamente pelo Cebes e pela Abrasco,
enderecada a sociedade brasileira, em 13 de setembro de 2002.

5 Texto extraido do “E HORA DE IMPLANTAR A REDE PUBLICA NACIONAL DE COMUNICACAO EM SAUDE” - Proposta para termo de
referéncia sobre comunicagdo em salde - Grupo de Trabalho Comunicacao em Salde da Abrasco (Membros do GTCom/
ABRASCO: Nilson Alves Moraes, Aurea da Rocha Pitta, Fernando Lefévre, Flavio Magajewski, Caco Xavier, Homero Teixeira
Carvalho, InesitaAraGjo, Janine Miranda Cardoso, Ligia Rangel, Ricardo Teixeira, Tamara Egler, Teté Marques, Valdir Oliveira,
Vera Helena Siqueira e Wilma Madeira).
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aberto”. Apartir desse ponto, entramos no conceito de polifonia.

POLIFONIA

A desconstrucéo desse poder, vindo através do discurso é
possivel, pois o discurso é polifonico. Isto é, um discurso, um
texto, um interdiscurso, encerra uma orquestracao de vozes:
“...estamos o tempo todo repetindo palavras ja ouvidas, textos
ja lidos, fazendo ecos e sons que sequer identificamos a origem.
Mas nao somos meros papagaios” (Ribeiro, 1995, p. 05).

Novamente recorremos a Barthes: “...dizemos, afirmamos,
assentamos aquilo que repetimos. Existe um ato criador em
qualquer enunciado. O sujeito trabalha sobre o interdiscurso e
se posiciona em relacao a ele. Nesse trabalho se institui como
sujeito estabelecendo relagoes de saber e poder com o outro e
atribuindo sentido ao mundo.” (Barthes, 1992, p. 314)

O conceito de polifonia foi formulado pelo russo Mikhail
Bakhtin que com ele queria expressar a multiplicidade de vozes
independentes que s&o construidas a partir da significacao de
enunciados, que sao discursos impregnados pelas vozes de outros
discursos, os quais dialogam. Bakhtin chama de polifonia a
multiplicidade de vozes em interacao (confronto) no interior
de um texto (Ribeiro, 1995).

Todo texto é uma polifonia, um conjunto de vozes que se
exprime. Cada fala, cada enunciacao, é palco de expressao de
uma multiplicidade de vozes, algumas arregimentadas
intencionalmente pelo locutor e outras das quais ele nao se da
conta. “Estas vozes se articulam, se confrontam, se legitimam
ou se desqualificam mutuamente, e a esta rede interativa que
pde em relacao as vozes do mesmo texto, podemos chamar de
dialogismo” (Aradjo, UFRJ/ECO).

DIALOGISMO

O poder naturaliza e cristaliza
discursos, que produzem
sentidos e viram verdades
quase que absolutas; entao, a
teoria da andlise dos discursos
vem, em muito, para
desmistificar esse poder e
coloca-lo como parte de uma
construcdo historia de sentidos,
de disputa de poder por
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Todo texto é uma polifonia,
um conjunto de vozes que
se exprime. Cada fala,
cada enunciagao, € palco
de expressao de uma
multiplicidade de vozes,
algumas arregimentadas
intencionalmente pelo
locutor e outras das quais
ele ndo se da conta.

Ao conceito de polifonia esta intrinsecamente ligado o de
dialogismo - conceito também fundamental no pensamento
bakhtiniano. Nao basta apontar a heterogeneidade de vozes, é
necessario fazé-las dialogar. A significacao é construida e gerada
no dialogismo, assim, o discurso € um territério compartilhado;
é uma criacao coletiva. “Da mesma forma que o texto, também
o EU é construido em colaboracao: s6 existe em didlogos com
outros eus. Isto porque o que se vé é determinado (e limitado)
pelo lugar que se ocupa e, como individuos diferentes ocupam
lugares diferentes, cada qual vé o que o outro nao pode e cada
um precisa, portanto, da visao do outro para completar a sua”
(Ribeiro, 1995, p. 05). Nossos enunciados (nossas falas) estao
repletas de referéncias, de palavras dos outros, conscientemente

ou nao.

MERCADO SIMBOLICO

“0 espago da comunicacao constitui um mercado simbélico,
onde os sentidos sao produzidos, circulam e sdo consumidos. Nesse
mercado, os atores sociais negociam seu modo de perceber e
classificar o mundo e a sociedade, em busca do poder de fazer
ver e fazer crer, ou seja, o poder de constituir a realidade”
(Aradjo, 2002, p. 05). Mas as pessoas ndo possuem as mesmas
condigbées de producdo, circulagéo e consumo dos bens, dos
discursos; € uma negociacao desigual. E a maior desigualdade se
faz ver no processo de circulacao, pois as pessoas ndo possuem
as mesmas condicdes materiais, financeiras, técnicas e politicas
e é na circulacdo que a negociacado dos sentidos se faz mais
intensa. A circulacdo é por exceléncia o espaco estratégico da
comunicacdo, pois € por ela que a sociedade faz circular os
sentidos. O mercado simbolico é um espaco de desiguais, de
confronto e embate, mas também de acordos, aliangas e sinergias,

como afirma Araujo (2002, p.05).



LUGAR DA FALA

As pessoas, em suas vidas diarias, participam
em diversos contextos, como os grupos sociais que
pertencem, histdria familiar, profissdo, com quem
esta falando, onde estad falando... “uma pessoa
ocupa muitos lugares de fala, dependendo do
contexto (...) exercendo graus diferentes de poder
em relacao aos seus interlocutores, modificando,
pois, a natureza do texto que sera produzido”
(Aradjo, 2002). Para qualquer relagao
comunicacional que queiramos imprimir é
fundamental a percepcao do lugar da fala da pessoa.
Isto é, estratégias distintas de comunicacao para
publicos distintos. “Cada pessoa ou comunidade
discursiva ocupa nesse mercado uma posicao, que
se localiza entre o centro e a periferia discursiva:
seu lugar de interlocucdo, que lhe confere poder de
barganha no mercado simboélico. Cada pessoa ou
comunidade discursiva desenvolve estratégias de
transito entre as posicoes, visando sempre uma maior

aproximagao com o Centro” (Araujo, 2002, p.03).

APONTAMENTOS

Acreditamos na construcao de um processo de
mobilizacao, a partir da comunicacao, que contribui
para a circulagao dos mais diversos sentidos. A luta
é para que os processos de disputa pelos espacos
hegemonicos de poder sejam mais equilibrados, isto
é, que as pessoas em geral consigam ter mais
possibilidades na disputa por poder com aqueles que
produzem e fazem circular os discursos dominantes.

Acreditamos que “sé se pode falar em
comunicacao quando se trabalha no sentido de criar
condigOes para os atores sociais se converterem em
atores politicos” (Araujo, 2000). Ha a total
necessidade que as pessoas possam concorrer com
mais possibilidades na disputa de poder, que seus
discursos sejam reconhecidos e ouvidos, com os
temas que lhes interessam e digam respeito.

A questao é que venham a tona os outros lados
com suas mais variadas dimensdes e cores; é lutar
por ir contra a mao Unica de referéncias e quereres.
A comunicagdo deve contribuir para fazer circular
sentidos nao hegeménicos.

O ponto crucial para que nao compactuemos
com uma produ¢ao comunicacional homogeneizada,
que nado contribui para a percepcao da diversidade
reinante, como pensa o estudioso Bernardo Toro®,

referenciado pela doutora em Comunicacado e

Cultura, Inesita Araljo (Aradjo,
2000), é a associacao do
imaginario a paixao: “a forma
como a paixao se mobiliza é

através de imagens e

representacoes” e os
comunicadores deveriam
contribuir “para converter

discursos logicos, metas e
propositos formais em imaginarios
que movam a paixao” (Aradjo,
2000).

Bom, esse pensamos ser, por
agora, o papel de um agente de
comunicagao. Um profissional que
atua com informacgodes

polifénicas, imaginarios e paixao.

AS PRODUCOES DO NUCLEQ.COM:

Dos recursos materiais

Nossos
enunciados
(nossas falas)
estdo repletas
de referéncias,
de palavras dos
outros,
conscientemente

ou nao.

A equipe do nucleo.com conta com uma sala

com quatro computadores equipados com os programas
necessarios ao desenvolvimento do trabalho (todos
conectados), impressora e uma boa camera digital;
contamos com transporte, se necessario, e pessoal de
apoio; além de podermos alugar som e outros
equipamentos que julgarmos necessarios, como os de
filmagem. Na propria Escola, ainda temos um auditorio,

equipado com teldo e som, e trés salas de aula, uma

com video conferéncia, além de
biblioteca e uma sala de
informatica com 12 computadores
- todos conectados a internet.
Disponiveis, é claro se solicitados
com antecedéncia, ainda estdo:
TVs de 29’, videocassetes,
retroprojetores e datas-shows -
podemos contar com recursos para
impressdes das mais diversas em

uma boa gréafica da cidade.

Dos recursos humanos

Somos: uma jornalista, um
artista grafico e um web designer,
um enfermeiro, um médico e trés
artistas (plastico, circense e
teatrélogo popular). E, quando
solicitada, ainda contamos com a
participacdo de uma museéloga.
A maioria da equipe é de

“... uma pessoa
ocupa muitos
lugares de fala,
dependendo do
contexto (...)
exercendo graus
diferentes de poder
em relacdo aos seus
interlocutores,
modificando, pois,
a natureza do texto
que sera
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... o papel de um agente
de comunicagdo: um
profissional que atua com
informagées polifénicas,

imagindrios e paixao.

participantes ativos no lido com trabalhos

comunitarios e ongs.

Revista SANARE - publicacao trimestral que divulga
experiéncias em politicas pUblicas, que transformam

positivamente a vida da populacao.

Informativo Higia - jornal mural semanal que
contribui na circulacao de informacodes entre
os trabalhadores da satde da rede municipal
de Sobral.

Site da Internet - conteudo voltado a Salde da
Familia, com informacdes atualizadas, grupo de

discussao, links, downloads e educacéo a distancia.

Publica¢des, panfletos, folhetos, cartilhas,
banners - producdes esporadicas que contribuem
para informacao e formacao de usuarios, residentes

e publico em geral.

Produc¢des radiofénicas (spots, pequenos
programas, inser¢des ao vivo) - divulgar e
disseminar conhecimentos pertinentes ao PSF, com

a colaboragao da comunidade na elaboracgao.

Produgdes documentais - material para utilizagao
em sala de aula, pragas e/ou sessoes
cinematograficas publicas (teldo portatil, salas de
projecao, pracas publicas e onde mais proporcionar

um minimo de condigdes as apresentacoes).

Oficinas de Teatro de Rua - voltadas para os
profissionais que atuam no PSF e as comunidades, a
proposta é de através das linguagens teatral,
musical, da danca, circense e cenogréaficas, pensar
e discutir questoes relacionadas ao dia a dia
comunitario, a saude e contribuir na formacao de

grupos de teatro locais.

Aulas no Curso Seqiiencial para Agentes
Comunitarios de Saide e na Residéncia em Salide

da Familia - com enfoque dialogico e valorizando a
SANARE -ANOV, N.1, JAN./FEV./MAR. 2004

experiéncia e o conhecimento do agente comunitario de salde e do
residente, o nucleo.com participa em duas disciplinas no Seqiiencial:
Comunicagéo Social e Teatro; e uma disciplina na Residéncia: Teoria da

Comunicacgao.
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