RELATO DE EXPERIENCIA

PROJETO DE SAUDE NO TERRITORIO COMO ESTRATEGIA PARA

PROMOCAO DA CULTURA DE PAZ

HEALTH PROJECT IN THE TERRITORY AS A STRATEGY FOR PROMOTING THE CULTURE OF PEACE

PROYECTO DE SALUD EN EL TERRITORIO COMO UNA ESTRATEGIA PARA PROMOCION DE LA CULTURA DE LA PAZ

Palavras-chave:

Participagdo Social; Estratégia
Saide da Familia; Ac¢do
Intersetorial.

Keywords:

Social Participation; Family
Health Strategy; Intersectoral
Action.

Palabras clave:

Participacion Social; Estrategia
Salud de la Familia; Accién
Intersectorial.

Submetido:
23/06/2018

Aprovado:
11/12/2018

Autor(a) para
Correspondéncia:

Lorena Timbé Veiga dos Santos
R. Ressurrei¢do, 720
Domingos Olimpio

Sobral-CE

CEP:62022345

E-mail:
lorenatveiga@gmail.com

Alane de Sousa Nascimento !

Ana Gabriella Saraiva Rocha ?
Lorena Timbo Veiga dos Santos 3
Maria do Socorro Teixeira de Sousa *
Nathalya Tavares Camelo Felipe °

Sabrina Maria Carreiro Almeida °

—_————
— e
g —— —
RESUMO

Este artigo relata uma experiéncia vivenciada na construgéo de um Projeto
de Saidde no Territério (PST) no Complexo Sinhd Sabdia, em Sobral-CE.
Trata-se de relato de experiéncia que descreve a utilizacdo do PST como
ferramenta tecnoldgica de apoio a atengdo a saide, com foco na organizagdo
de um Forum Social da Juventude (FSJ) para discutir acées relacionadas a
cultura de paz, com a participagdo de liderangas comunitdrias, equipes dos
Centros de Sadde da Familia (CSF) “Sinhd Sabdia” e “Cohab II”, escolas das
redes municipal e estadual e os conselhos municipal e local de sadde. As
acbes contemplaram as 3 etapas do PST: a) preparacdo; b) planejamento/
implementac¢do; e c) avaliagdo. A violéncia se mostrou um determinante
social de saidde no territério, o que fomentou estratégias de gestdo e
estabeleceu redes de cogestdo e corresponsabilidade, produzindo espacos
de reflexdo sobre a situacdo dos adolescentes do bairro e potencializando
ag¢bes como direito de cidadania, além de incentivar o protagonismo juvenil
para uma cultura de paz. 0 PST estimulou a prdtica do planejamento e da
avaliagdo em sadde, possibilitando a congregagdo dos diversos setores e do
poder publico e instigando o didlogo sobre questdes inerentes aos modos e
as condicbes de vida da populagéo.
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ABSTRACT

This article reports a lived experience in the construction of a health project in the territory (HPT) in the
Sinhd Sabdia Complex, in Sobral, Ceard, Brazil. This is an experience report that describes the use of a HPT
as a technological tool to support health care, focusing on the organization of a social youth forum (SYF) to
discuss actions related to the culture of peace, relying on the participation of community leaders, teams from
the family health care centers (FHCCs) ‘Sinhd Sabéia’ and ‘Cohab II,” municipal and state schools, and municipal
and local health councils. Actions included the 3 HPT stages: a) preparation; b) planning/implementation; and c)
evaluation. Violence proved to be a social determinant of health in the territory, and this fostered management
strategies and established co-management and co-responsibility networks, producing spaces for reflection on
the situation of teenagers in the neighborhood and strengthening actions as a right of citizenship, as well as
encouraging juvenile protagonism for a culture of peace. The HPT stimulated the practice of health planning and
evaluation, enabling the congregation of the various sectors and public power and instigating dialogue on issues
inherent to the population’s living standards and conditions of life.

RESUMEN

Este articulo reporta una experiencia vivida en la construccion de un proyecto de salud en el territorio (PST) en el
Complejo Sinhd Sabéia, en Sobral, Ceard, Brasil. Este es un informe de experiencia que describe el uso de un PST
como una herramienta tecnoldgica de apoyo a la atencidn a la salud, con foco en la organizacién de un foro social
de la juventud (FSJ) para discutir acciones relacionadas con la cultura de la paz, apoydndose en la participacion
de lideres comunitarios, equipos de los centros de salud de la familia (CSF) “Sinhd Sabdia” y “Cohab II”, escuelas
municipales y del estado y los consejos de salud municipales y locales. Las acciones incluyeron las 3 etapas del
PST: a) preparacion; b) planificacion/implementacion; y c) evaluacién. La violencia demostré ser un determinante
social de la salud en el territorio, lo que fomentd las estrategias de gestion y establecié redes de co-gestion y
co-responsabilidad, generando espacios para la reflexion acerca de la situacidon de los adolescentes del barrio y
fortaleciendo las acciones como un derecho de ciudadania, asi como fomentando el protagonismo juvenil para
una cultura de la paz. El PST estimulé la prdctica de planificacién y evaluacion de la salud, lo que permitié la
congregacion de los diversos sectores y del poder piblico e instigé el didlogo acerca de cuestiones inherentes a los
modos y las condiciones de vida de la poblacion.

INTRODUCAO

planejamento continuo e coletivo para a construgdo
do PST, com pactuacdo entre os atores envolvidos

As ferramentas tecnolégicas em salde foram

idealizadas como recursos de organizagdo e
ampliacdo do trabalho das equipes da Estratégia
Sadde da Familia (ESF). Dentre tais ferramentas se
destaca o Projeto de Satde no Territério (PST), que
busca investir na criacdo de espacos democraticos
de participacdo social e na emancipacdo de sujeitos
e comunidades®.

0 PST incentiva as agdes voltadas a prevencao
de doencas e a promocdo da salde, bem como a
reducdo de fatores de vulnerabilidade de uma area
de abrangéncia, fomentando a qualidade de vida da
comunidade e o protagonismo dos individuos, por
meio da cogestdo entre a ESF, o Nicleo Ampliado
de Satde da Familia e Atencdo Béasica (Nasf-AB), os
outros servigos de salide e as politicas sociais’.

Sob essa perspectiva, o PST se fundamenta em 3
pilares: a) promocdo da salde; b) participagdo social;
e c) intersetorialidade. Mostra-se necessario um
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no processo para definir as responsabilidades de
cada um. E os encontros devem ser periddicos,
proporcionando espaco para o didlogo, pois a
avaliacdo da implementacdo, da execucdo e dos
resultados é imprescindivel?.

Os atores envolvidos na acdo devem tomar parte
no planejamento, uma vez que tém contato diario com
o trabalho e sabem exatamente o que é exequivel ou
ndo, por isso a figura do “planejador” ndo deve ser
idealizada como a de um ator principal, mas sim como
a de um facilitador do processo junto aos atores>.
Também se considera que o planejamento constitui
instrumento governamental com vistas a aprimorar a
producdo de politicas, a gestdo de drgdos pidblicos e
a praxis social“.

Ao assumir a dimensdo como acdo social, coletiva
e institucional, o planejamento se torna crucial para
a melhoria dos processos de trabalho e oportuno para
explicitar objetivos e compromissos compartilhados



em um arcabouco de justificativas politicas e
institucionais®.

Em sadde, sabe-se que a avaliacdo é tao
importante quanto o planejamento. Entende-se a
avaliacdo como um processo continuo e sistematico
que proporciona espago critico e reflexivo acerca
das praticas nos servigos de sadde®. Desse modo, o
processo avaliativo envolve pluralismo metodol6gico
para responder as necessidades em salide dos diversos
atores e é constituido por miltiplos elementos’.

Para a construgdo bem-sucedida do PST como
ferramenta tecnolégica em salde, de grande
relevancia na atencdo basica, faz-se necessario
combinar as praticas de planejamento e avaliacdo.

Nesse contexto, compreende-se que o PST é
um instrumento-chave para disparar processos
de mudancas nas praticas em salde, contribuindo
para diversificar os servigos disponiveis, bem como
criar espacgos coletivos para discussdo e analise de
aspectos como a priorizacdo das necessidades de
salide especificas, seus determinantes sociais, as
estratégias e os objetivos para sua abordagem.

Este artigo relata uma experiéncia vivenciada na
construcdo de um PST, por meio da realizacdo de um
Forum Social da Juventude (FSJ) para discutir agcdes
relacionadas a cultura de paz em Sobral-CE.

METODOLOGIA

Trata-se de relato de experiéncia que descreve a
utilizagdo do PST, ferramenta tecnoldégica de apoio
a atencdo a satde, com foco na organizacdo de um
FSJ para discutir agdes relacionadas a cultura de paz
dentro da comunidade em Sobral.

Para a construcdo desse PST, recorreu-se a
congregacao de esforcos e a articulacdo intersetorial,
com a participacdo de liderangas comunitarias,
equipes de salde dos Centros de Sadde da Familia
(CSF) “Sinha Sabdéia” e “Cohab II”, escolas das redes
municipal e estadual e os conselhos municipal e
local de sadde, todos reunidos como Conselho Local
de Salde, destacando-se o protagonismo da equipe
de Residéncia Multiprofissional em Sadde da Familia
(RMSF) e sua tutoria nesse territorio.

0 desenvolvimento do PST contemplou as 3
etapas indicadas pelo Caderno de Atencdo Basica do
Ministério da Satde': a) preparagdo; b) planejamento/
implementacdo; e c) avaliagdo.

A primeira etapa, prepara¢do, iniciou-se pela
identificacdo de uma situacdo de vulnerabilidade
social, sequida pela apresentagdo e consolidacdo de

...0 PST é um
instrumento-chave para
disparar processos de
mudangas nas prdticas
em sadde...

um entendimento mais aprofundado da situacdo de
salide, no qual se trabalhou com:

1. A justificativa da priorizacdo da situacdo de
vulnerabilidade social;

2. A compreensdo do processo histdrico e
social singular do territério;

3. A definicdo dos objetivos dos atores
envolvidos em relacdo a problematica em salde -
desejos, limites, possibilidades;

4. 0 estabelecimento das acdes que seriam
efetivas para alcancar os objetivos propostos; e

5. A identificacdo de outros atores sociais e/
ou instituicdes importantes para o projeto.

Em sequida, partiu-se para a segunda etapa,
planejamento/implementacdo, na qual se criou um
espaco coletivo ampliado de gestdo participativa e
intersetorialidade para a construcdo compartilhada
do PST, baseada na pactuacdo e corresponsabilizacdo
dos atores envolvidos para implementar o plano de
acdo, o que se deu por meio da realizacdo do FSJ para
uma cultura de paz, em 10 e 11 de dezembro de 2015,
respectivamente na Escola Estadual “Monsenhor
José Gerardo” e na Escola Municipal “Senador Carlos
Jereissati”, localizadas no Complexo Sinha Sabéia.

A terceira etapa do PST, avaliagcdo, possibilitou
uma reflexdo sobre o processo de implementacédo e
os resultados alcancados em relacdo aos objetivos
pactuados no planejamento.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados sdo organizados em 3 tdpicos,
com descricdo das etapas realizadas no PST como
vivenciado pelas autoras deste estudo enquanto
membros da equipe de RMSF:

A. Preparando o PST:
entendimento da situacdo de salde;

identificacao e

B. Planejando e implementando o PST: o FSJ; e
C. Avaliando o PST: reflexdo sobreaintervencao.
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Preparando o PST: identificacao e entendimento
da situacao de saide

A execucdo do PST partiu da identificacdo de uma
situacdo-problema e de seus agravantes a sadde da
populacdo no territério do Complexo Sinha Sabébia,
em Sobral, os quais se mostraram determinantes
sociais em salde.

Considera-se que os fatores de ordem social,
econémica e comportamental, em geral, sao
determinantes sociais de saiide que podem influenciar
positiva ou negativamente o processo salde-doenca
dos individuos. Vale ressaltar que alguns deles
podem decorrer de processos econdmicos e decisdes
politicas, como no caso dos fatores fisico-materiais,
ja que as disparidades socioecondémicas influenciam a
salide - a exemplo da escassez de recursos combinada
a precario investimento em infraestrutura®.

Dentre os fatores supracitados se destaca a
violéncia, que se manifesta de diferentes formas e
gera forte impacto nas relagdes interpessoais, um
fendmeno histérico na sociedade brasileira.

0 territério do Complexo Sinha Sabdia apresenta
vulnerabilidades que expdem os adolescentes e
jovens ao desemprego, ao uso de entorpecentes e a
criminalizagdo. A situacdo de violéncia preocupa a
comunidade: os dados da territorializacao relativos
ao ano de 2016 indicam que 28% das mortes no
bairro foram ocasionadas por causas externas - fato
0 que tem ndo s6 enlutado as familias, mas deixado
uma grande quantidade de individuos com sequelas
limitantes®.

Com esse diagndstico situacional, a violéncia
se mostrou um desafio para a equipe de salde,
que organizou estratégias de gestdo que visaram
a integracdo de diversos setores no territério.
Como ferramenta de educacdo permanente e sob a
perspectiva da clinica ampliada, os profissionais da
ESF, junto com a RMSF, o Nasf-AB e o Conselho Local
de Sadde do Complexo Sinha Sabéia, utilizaram o PST
como ferramenta para discutir a violéncia urbana e a
promocdo da cultura de paz.
histéorico e

A compreensdo do processo

socioeconémico da comunidade foi de suma
importancia na elaboracdo do PST, pois consolidou
um entendimento aprofundado da situacgdo/
necessidade de satde na qual se almeja intervir,
identificando o fendémeno que levou a determinada
vulnerabilidade/risco'. Reflete-se que as situacdes
de violéncia apresentam particularidades tanto

quanto a localizacdo demogréafica como em relagdo
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...as disparidades
socioeconémicas
influenciam a
saude...

as potencialidades para a promogdo da paz.

A preparacdo dessa proposta envolveu articulagdo
intersetorial, sobretudo entre as politicas de
educacdo e salde, que foram além das praticas
multissetoriais, onde os varios setores se dedicam
a resolucdo de um problema, mas nao se observa a
reciprocidade, partindo do entendimento de que a
intersetorialidade implica coparticipagdo efetiva,
ou seja, tomar parte na gestdo, na producdo e no
usufruto compartilhado do projeto®.

As equipes da ESF e as equipes multiprofissionais
(Nasf-AB e RMSF), as duas escolas municipais (Escola
Paulo Aragdo e Escola Senador Carlos Jereissati), a
escola estadual (Escola Monsenhor José Gerardo) e a
comunidade catélica (Maranatd), reunidas enquanto
Conselho Local de Sadde, foram os atores sociais
envolvidos na construcdo do projeto, que teve como
prop6sito a promocdo da cultura de paz, por meio de
participacdo popular e cogestdo.

Destaca-se nesse processo a atuacao da ESF como
ator social, pois provoca, de fato e de direito, um
relevante movimento de reorientacdo do modelo
de atengdo a salde nas comunidades. Ao Nasf-
AB, que oferece apoio as equipes de ESF, compete
o desenvolvimento de acgdes interdisciplinares e
intersetoriais, educacdo permanente em salde (dos
profissionais e da populacgdo), atividades educativas
no territério, integralidade na assisténcia,
participacdo social, educacdo popular, promocao da
salde e humanizacao®.

Ja a RMSF atua na promoc¢do da salde junto a
ESF e assume o papel de dispositivo de educagao
permanente e reorientacdo das légicas técnico-
assistenciais, potencializando as mudancas
almejadas pelos profissionais da salde, a fim de
consolidar os principios do Sistema Unico de Satde
(Sus)*.

0 setor educacdo, o movimento estudantil e o
setor religido, representados pelas escolas das redes
municipal e estadual e pela comunidade catélica
Maranata, tiveram grande parcela de contribuigdo no



projeto, pois se engajaram nas discussdes, sediando
os debates e propondo resolugdes para a teméatica
cultura de paz, principalmente sob a perspectiva do
protagonismo juvenil.

Como espaco de culmindncia do encontro dos
diversos atores envolvidos no projeto, ressalta-se a
contribuicdo do Conselho Local de Sadde, o espaco
de participacdo mais proximo da comunidade, ou
seja, o primeiro lugar em que as necessidades dos
usuarios dos servigos sdo identificadas e discutidas.
Conselhos locais tém a possibilidade de dar voz
as minorias e as pluralidades de seus interesses,
inovando institucionalmente por meio de propostas
de solucdo de problemas e mediacdo de conflitos
locais.

0s conselhos locais de sadde vdao além do modelo
hegemdnico de acompanhamento e fiscalizagdo do
sistema de salide, constituindo espagos de interacao
e negociacdo entre os diversos atores no territério,
que deixam suas divergéncias e diferencas de lado
para buscar um objetivo em comum: definir os
problemas sociais e formular conjuntamente um
plano de superagdo®.

Assim, tais conselhos fazem parte de uma
estratégia de descentralizagdo do Conselho Municipal
de Salde, para efetivar sua presenca nos bairros
ou na area de abrangéncia dos CSF e possibilitar
maior participacdo dos usuarios e profissionais dos
servicos de salide. Trata-se de espacos fundamentais
para a democratizagdo dos servigos nas unidades
de sadde, promovendo o exercicio da cidadania e o
controle social em sadde.

Na etapa de preparacdo do PST se discutiu a
situacdo de salde no territério, além de identificar,
mobilizar, articular e congregar esforcos para o
desenvolvimento desse projeto. Nos primeiros
encontros foi possivel conhecer a realidade e a
necessidade de cada ator envolvido, por meio
de oficinas iniciais de sensibilizacdo com os

profissionais para torna-los cientes dessa realidade.

Conselhos locais tém a
possibilidade de dar voz
as minorias e as
pluralidades de seus
interesses...

Foram realizadas duas oficinas iniciais: a primeira
como reunido do Conselho Local de Saldde, onde se
adotou como metodologia a arvore dos sonhos; e a
segunda como acdo de sensibilizacdo das equipes do
CSF Sinha Sabdia, onde se recorreu ao teatro como
recurso de problematizacdo/sensibilizacdo. A fase
de preparacdo culminou na ideia de organizar um
espaco para discutir essa questdo, o que levou ao I
Forum Social da Juventude para uma Cultura de Paz.

Planejando e implementando o PST: o FSJ

Durante o planejamento e a implementacdo do
PST, a participacdo dos atores sociais supracitados,
reunidos enquanto Conselho Local de Sadlde,
mostrou-se primordial para a execucdo da proposta.
As reunides do Conselho Local de Sadde constituiram
espacos de discussdo para elencar as necessidades
de salde e as estratégias e os objetivos para sua
abordagem. Nesse sentido, pdde-se estabelecer redes
de cogestdo e corresponsabilidade, instaurando
um processo de cooperacdo e parceria entre os
diversos atores sociais no territério, culminando na
organizacdo e realizagdo, no Complexo Sinhé Sabéia,
do FSJ voltado a uma cultura de paz.

0 plano de acdo elaborado durante a construcgdo
do PST tomou forma nesse forum. 0 evento mobilizou
diversos atores, que se corresponsabilizaram e
assumiram o compromisso de participar ativamente
na execucao do plano. Em termos estratégicos,
criaram-se comissdes nas quais os atores puderam
alocar-se (infraestrutura e logistica, mobilizacdo
social, mobilizacdo cultural, patrocinios, dentre
outras), a fim de agilizar o processo e aprimorar o
direcionamento do FSJ.

Esse evento ocorreu em 10 e 11 de dezembro de
2015econtoucomaparticipacdode liderancasjuvenis
do bairro, profissionais da sadde, profissionais das
escolas do territério, grémio estudantil, autoridades
locais e membros da comunidade.

0 primeiro dia se dividiu em eixos tematicos
com perguntas norteadoras sobre salde, educacao
e lazer, dentre outros assuntos de relevancia para
a qualidade de vida da populagdo. Nesse momento,
os participantes se organizaram em grupos por eixos
tematicos, para discutir propostas de melhoria para
cada segmento. Cada grupo elaborou uma carta de
propostas, posteriormente apresentada a todos em
plenaria geral.

Todas as propostas foram sintetizadas em uma
carta geral do FSJ, apresentada no segundo dia
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do evento aos segmentos da gestdo municipal
convidados.

Varias propostas foram preparadas e alguns
questionamentos da populagdo foram esclarecidos
pelas autoridades presentes. A carta do FSJ chegou
ao conhecimento de outras autoridades que nao
estavam presentes no evento e foi apresentada no
seminario de territorializacdo do municipio.

Discutiu-se que, na politica de sadde, o
planejamento assume uma tripla missao:

A. Ajudar os profissionais a refletir sobre suas
praticas;

B. Construir cenérios de curto, médio e longo
alcance para as praticas e os resultados desejaveis
no setor salde; e

C. Organizar o processo de trabalho a fim
de garantir a qualidade do que deve ser feito,
viabilizando a transformacédo dessa realidade?.

0 FSJ levou os participantes a sequir engajados
em discussdes sobre a cultura de paz e estimulou
a busca de alternativas para solucionar os diversos
problemas que afligem o bairro, sob a perspectiva
da promog¢do da paz e do ativismo juvenil. Dentre
as propostas discutidas e aprovadas pelo evento,
pode-se destacar a realizacdo de oficinais sobre
cultura de paz com criangas e adolescentes nas
escolas e a intensificacdo das reivindicagdes junto
as autoridades municipais no que concerne a criacao
e ao fortalecimento dos espagos de lazer e de cultura
no territério.

Avaliando o PST: reflexdao sobre a intervencao

0 processo de avaliacdo se deu durante a
construcdo do projeto, por meio de reflexdo acerca
das decisdes tomadas junto com os atores envolvidos
em todo o processo de identificacdo, planejamento
e implementacdo. Além das avaliagdes realizadas
no desenvolvimento do projeto, ao final de todas
as acdes houve avaliacdo geral, para apreciar toda
a intervencdo, permitindo que os diversos atores
envolvidos se posicionassem e construissem um
parecer que se transformasse em acao.

Essetipodeavaliacdo, contandocomaparticipacao
de todos os atores envolvidos, mostrou-se uma
ferramenta crucial para consolidar a cogestdo, pois
se contrapde aos modelos de avaliacdo tradicional.
Como evidencia a literatura pertinente?®, ha razoavel
consenso de que a abordagem tradicional se mostra
ineficaz para produzir transformacgdes sociais, assim,
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... a abordagem
tradicional se mostra
ineficaz para produzir

transformacoes

sociais,...

espera-se que a abordagem participativa processe
um tipo de aprendizado social que crie condigdes
para a mudanca.

CONCLUSAO

A execucdo de um PST abrange uma série de
elementos em diversos niveis de atuacdo em salde.
Pode-se afirmar tal ferramenta de planejamento em
territério especifico é de grande valia para:

1. Identificaragravos, em diferentes contextos,
que impactam a salde da populagao;

2.  Ampliar as redes intersetoriais de cuidado
em salde disponiveis no territério;

3. Corresponsabilizar a populagdo na solugdo
de problemas de salide considerados simples; e

4. Estimular as praticas de planejamento e
avaliacdo das atividades propostas para melhoria da
qualidade de vida da populagao.

0 PST desenvolvido no Complexo Sinha Sabbia,
por meio do FSJ voltado a uma cultura de paz,
possibilitou a identificacdo de fragilidades locais e
suas potencialidades, além de fortalecer as liderancas
comunitarias, sobretudo as juvenis. Despertou-
se interesse em questdes politicas necessarias
para obter avancos em termos de sadde, educacédo,
cultura e lazer - ndo apenas para a comunidade
local, mas para outras esferas sociais. Isso
possibilitou a congregacdo de diversos segmentos
ligados a educacgdo, a cultura, a salde e ao poder
pGblico como um todo, estabelecendo didlogo sobre
questdes inerentes aos modos e as condi¢des de vida
da populacéo.

Diante das inGmeras contribuicdes que o
FSJ pode proporcionar para uma cultura de paz,
percebe-se que o evento materializa o que pode ser
produzido a partir de planejamento estratégico,
envolvendo varios atores envolvidos na atencdo
a salde: escolas, liderancas comunitarias, CSF,
comunidades religiosas, grupos culturais, dentre



outros. Tal iniciativa colabora para a ampliacao
de acdes voltadas a cultura de paz no territério de
modo planejado e avalia as praticas adotadas para a
melhoria da qualidade de vida da populacao.
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