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RESUMO

Este estudo teve por objetivou especificar os beneficios do uso do mapa
conceitual, para mostrar a relevincia dessa estratégia e incentivar seu uso,
com base em comprovagdo cientifica. Realizou-se uma revisdo integrativa
da literatura, com levantamento em bases de dados indexadas, como
Biblioteca Virtual em Saidde (BVS), Portal de Periédicos da Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e Scientific Electronic
Library Online (SciELO). O estudo foi realizado em outubro e novembro de
2019, usando os termos de busca “mapa conceitual” e “aprendizagem” para
identificar os estudos. Os artigos selecionados indicaram que o uso desses
mapas: a) possibilita a organiza¢cdo do conhecimento; b) funciona como
recurso de aprendizagem; c) funciona como recurso de hierarquiza¢do dos
conceitos; e d) promove a autonomia e o pensamento critico. Desse modo,
corrobora-se a importdncia dessa “nova” estratégia, aplicada por meio de
metodologias ativas em instituicdes de ensino, como instrumento facilitador
na aquisi¢do de novos conhecimentos, auxiliando a aprendizagem e a formagdo
profissional dos estudantes.
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ABSTRACT

This study aimed to specify the benefits of using concept maps to show the relevance of this strategy and to
encourage its use, according to scientific evidence. An integrative literature review was carried out, with a survey
of indexed databases, such as the Virtual Health Library (VHL), the Journals’ Portal of the Brazilian Coordination
for the Improvement of Higher Education Personnel (Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
[CAPES]), and the Scientific Electronic Library Online (SciELO). The study was conducted in October and November
2019, using the search terms ‘concept map’ and ‘learning’ to identify the studies. The selected articles showed
that the use of these maps: a) enables knowledge organization; b) serves as a learning resource; c) serves as a
hierarchy of concepts; and d) promotes autonomy and critical thinking. Thus, the importance of this ‘new’ strategy
is corroborated, it is applied through active methodologies in educational institutions, as a facilitating instrument

in the acquisition of new knowledge, aiding students learning and vocational training.

RESUMEN

Este estudio tuvo como objetivo precisar los beneficios de utilizar mapas conceptuales para mostrar la relevancia
de esta estrategia y fomentar su uso, de acuerdo con la evidencia cientifica. Se realizé una revisién integradora
de la literatura, con encuesta en bases de datos indexadas, como la Biblioteca Virtual en Salud (BVS), el Portal de
Revistas de la Coordinacion Brasilefia de Perfeccionamiento del Personal de Educacién Superior (Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior [CAPES]) y la Scientific Electronic Library Online (SciELO). El estudio
se realizo en octubre y noviembre de 2019, utilizando los términos de bisqueda “mapa conceptual” y “aprendizaje”
para identificar los estudios. Los articulos seleccionados mostraron que el uso de estos mapas: a) permite la
organizacién del conocimiento; b) sirve como recurso de aprendizaje; c) sirve como jerarquia de conceptos; y d)
promueve la autonomia y el pensamiento critico. Asi, se corrobora la importancia de esta “nueva” estrategia,
que se aplica a través de metodologias activas en instituciones educativas, como un instrumento facilitador en la
adquisicion de nuevos conocimientos, favoreciendo el aprendizaje y la formacion profesional de los estudiantes.

e e e e oo

INTRODUCAO

Na contemporaneidade, busca-se uma

transformacdo paradigmatica na metodologia
pedagégica, pois os conteddos ministrados de
modo tradicional desencadeiam um comportamento
passivo no processo de ensino-aprendizagem por
parte dos alunos, que exercem o papel de “depésitos”
de informacdes, sem preocupagdo com a apropriacao
de conceitos. Por isso, as mudancas na educacao
embasadas na Teoria Cognitiva de Aprendizagem tém
o intuito de formar individuos criticos, reflexivos e
criativos para que atuem na formacdo de seu préprio
conhecimento®.

Em decorréncia disso, algumas estratégias de
aprendizagem, dentre elas os mapas conceituais,
vém sendo usadas com o propésito de que os
estudantes adquiram novos conceitos de maneira
ativa, tornando-se o0s personagens principais
desse evento?. Por mapas conceituais se entendem
representacdes esquematicas do conhecimento,
tendo como ponto de partida um conceito-chave
e sua correlacdo com as demais ideias de quem o
elabora. Sua estruturacdo é hierarquizada a partir

incipai ixas”,
de palavras principais dentro de pequenas “caixas”
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seguidas por “linhas” que servem de conectivos para
frases explicativas que interligam a ideia®.

Propostos pelo pesquisador Joseph Novak, esses
diagramas surgiram em meados da década de 1970
como suporte a Teoria da Aprendizagem Significativa
de Ausubel e Novak* Ela prevé a aquisicdo do
conhecimento por meio do resgate de conceitos
prévios, correlacionando-os com conceitos novos
e gerando mudancas na estrutura cognitiva do
individuo. Com isso, promove-se uma aprendizagem
dindmica e aprende-se um novo conceito ou uma
nova proposicdo capaz de gerar um pensamento
critico sobre determinado tema®.

Portanto, reconhecendo que o mapa conceitual
facilitador na

funciona como instrumento

aprendizagem significativa, podendo ser um
recurso empregado de varias maneiras no contexto
educacional, este estudo teve por objetivo:

. Especificar os beneficios do uso do mapa
conceitual como ferramenta de aprendizagem, para
mostrar a relevdncia dessa estratégia e incentivar

seu uso, conforme comprovacao cientifica.
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METODO

Trata-se de uma revisdo integrativa da literatura, que se caracteriza pela analise sistematica e ampla
de estudos cientificos com vistas a promover uma sintese do conhecimento sobre o tema abordado. Além
disso, essa metodologia viabiliza a producdo de novos estudos com base nas lacunas identificadas durante o
processo de pesquisa. Seis fases bem definidas levam a modelagem de cada estudo de acordo com o objetivo
almejado e tal método de pesquisa engloba adaptacdes de suas técnicas, seqgundo critérios pré-definidos pelo
pesquisador®.

Inicialmente, esta pesquisa se pautou pela seguinte questdo norteadora:

. Quais sdo os beneficios do uso do mapa conceitual como ferramenta de aprendizagem?

Em seqguida, adotaram-se como termos de busca “mapa conceitual” e “aprendizagem” para identificar os
estudos, conforme os seguintes critérios de inclusdo: a) artigos disponiveis on-line; b) artigos redigidos
em portugués ou inglés; e c) artigos publicados nos Gltimos dez anos. Ja os critérios de exclusdo foram: a)
publicacdes repetidas; e b) publicagdes sem livre acesso on-line; e c) publicacdes ndo disponiveis na integra
on-line.

0 levantamento dos artigos ocorreu em bases de dados indexadas, como Biblioteca Virtual em Satde (BVS),
Portal de Peri6dicos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e Scientific
Electronic Library Online (SciELO). Realizado em outubro e novembro de 2019, o estudo identificou 122 artigos,
sendo considerados elegiveis 27. Ao aplicar os critérios de inclusdo e exclusdo, 10 artigos foram selecionados
e submetidos a leitura na integra.

0 processo de selegcdo dos artigos é detalhado na Figura 1.
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Figura 1. Fluxograma do processo de selecdo dos artigos incluidos na revisdo integrativa da literatura.
Fonte: Elaborado pelas autoras.
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0 passo seguinte foi a andlise dos artigos selecionados por meio de uma planilha do Microsoft Word,
organizada por nome do(s) autor(es), ano, periddico, portal/base de dados e idioma. Essa planilha serviu como
guia para a categorizacdo dos estudos em 5 temas principais no estudo com mapas conceituais: a) Recurso
de aprendizagem; b) Organizacdo do conhecimento; c) Hierarquizagdo dos conceitos; d) Autonomia; e e)
Desenvolvimento do pensamento critico.

A conclusdo de todas as fases do método adotado viabilizou a revisdo e discussdao dos resultados para,
enfim, apresentar uma sintese do conhecimento sobre o tema abordado.

RESULTADOS

Quanto ao ano de publicacdo dos estudos selecionados, a amostra final de 10 artigos variou de 2009 a
2017: a) 3 deles vieram a lume em 2010; b) 2 foram publicados em 2013 e outros 2 em 2015; e c¢) 1 artigo foi
publicado nos anos de 2009, 2014 e 2017.

No que diz respeito as bases de dados: a) 5 estudos foram selecionados na BVS; b) 4 vieram do Portal de
Periodicos da CAPES; e c) 1 estudo foi disponibilizado pela SciELO.

Em relacdo ao idioma: a) 8 artigos selecionados foram redigidos em lingua portuguesa; e b) 2 foram
redigidos em lingua inglesa.

Por fim, os periédicos que publicaram os artigos sdo diversificados.

0 Quadro 1 ilustra a analise dos artigos selecionados na planilha do Microsoft Word.

Quadro 1 - Distribuicdo dos artigos selecionados para a revisdo integrativa da literatura

Titulo Peridodico Base Idioma
» - . Revista Iberoamericana
Dialogo sobre a construcdo de um mapa conceitual .
. de Educacion e .
como recurso para aprendizagem: relato de . .. BVS Portugués
L Investigacion en
experiencia’ .
Enfermeria
Estratégias de ensino das habilidades do Revista Galcha de )
o BVS Portugués
pensamento critico na enfermagem? Enfermagem
Utilization of a concept maps in order to study a . . . )
. . . Ciéncia, Cuidado e Salde BVS Inglés
methodological foundation: experience account?
Mapa conceitual: seu potencial como instrumento L )
Lo Pro-Posicoes CAPES Portugués
avaliativo*
Mapas conceituais de projeto: uma ferramenta . ~
. . . Ciéncia & Educacao . .
para projetar objetos de aprendizagem (B ) SciELO Portugués
auru
significativa®
Mapas conceituais: propostas de aprendizagem e Administracdo Ensino e )
L . CAPES Portugués
avaliacgao’ Pesquisa
Mapa conceitual: ferramenta didatica no curso de Distdrbios da )
. . . . BVS Portugués
Fonoaudiologia® Comunicacgao
Concept maps of the graduate programme in Revista Gadcha de )
. . BVS Inglés
nursing: experience report® Enfermagem
Mapas conceituais e avaliagdo formativa: tecendo . . )
. - Educacdo e Pesquisa CAPES Portugués
aproximacdes'®
Mapas conceituais: estratégia de ensino/ . . )
. Lo Educacdo em Revista CAPES Portugués
aprendizagem e ferramenta avaliativa

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Apos classificar os artigos em 5 categorias, identificou-se que: a) 8 estudos corresponderam a categoria

2 (Organizacdo do conhecimento); b) 7 abordaram igualmente as categorias 1 e 3 (Recurso de aprendizagem
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e Hierarquizacdo dos conceitos, respectivamente); e c¢) 6 estudos integraram as categorias 4 (Autonomia) e 5
(Desenvolvimento do pensamento critico).
Esses achados de pesquisa sdo descritos no Quadro 2.

Quadro 2 - Categorizacdo dos artigos selecionados para a revisdo integrativa da literatura

Categoria 1 - Recurso de aprendizagem

Dialogo sobre a construcdo de um mapa conceitual como recurso para aprendizagem: relato de experiéncia?

Mapa conceitual: seu potencial como instrumento avaliativo*

Mapas conceituais de projeto: uma ferramenta para projetar objetos de aprendizagem significativa®

Mapas conceituais: propostas de aprendizagem e avaliagao’

Mapa conceitual: ferramenta didatica no curso de Fonoaudiologia®

Mapas conceituais e avaliacdo formativa: tecendo aproximagdes?

Mapas conceituais: estratégia de ensino/aprendizagem e ferramenta avaliativa®!

Categoria 2 - Organizacao do conhecimento

Dialogo sobre a construgdo de um mapa conceitual como recurso para aprendizagem: relato de experiéncia?

Utilization of a concept maps in order to study a methodological foundation: experience account?®

Mapa conceitual: seu potencial como instrumento avaliativo*

Mapas conceituais: propostas de aprendizagem e avaliagao’

Mapa conceitual: ferramenta didatica no curso de Fonoaudiologia®

Concept maps of the graduate programme in nursing: experience report?®

Mapas conceituais e avaliacdo formativa: tecendo aproximacoes?®®

Mapas conceituais: estratégia de ensino/aprendizagem e ferramenta avaliativa®!

Categoria 3 - Hierarquizacao dos conceitos

Dialogo sobre a construcdo de um mapa conceitual como recurso para aprendizagem: relato de experiéncia’

Estratégias de ensino das habilidades do pensamento critico na enfermagem?

Utilization of a concept maps in order to study a methodological foundation: experience account?

Mapa conceitual: seu potencial como instrumento avaliativo*

Mapas conceituais: propostas de aprendizagem e avaliagao’

Mapas conceituais e avaliacdo formativa: tecendo aproximagdes?®

Mapas conceituais: estratégia de ensino/aprendizagem e ferramenta avaliativa®!

Categoria 4 — Autonomia

Didlogo sobre a construcdo de um mapa conceitual como recurso para aprendizagem: relato de experiéncia®

Mapa conceitual: seu potencial como instrumento avaliativo*

Mapas conceituais: propostas de aprendizagem e avaliagdo’

Mapa conceitual: ferramenta didatica no curso de Fonoaudiologia®

Mapas conceituais e avaliacdo formativa: tecendo aproximagdes?

Mapas conceituais: estratégia de ensino/aprendizagem e ferramenta avaliativa®?

Categoria 5 — Desenvolvimento do pensamento critico

Didlogo sobre a construcdo de um mapa conceitual como recurso para aprendizagem: relato de experiencia®

Estratégias de ensino das habilidades do pensamento critico na enfermagem?

Mapa conceitual: seu potencial como instrumento avaliativo*

Mapas conceituais de projeto: uma ferramenta para projetar objetos de aprendizagem significativa®

Mapa conceitual: ferramenta didatica no curso de Fonoaudiologia®

Concept maps of the graduate programme in nursing: experience report?®

Fonte: Elaborado pelas autoras.
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DISCUSSAO

Diante da aplicagdo de métodos inovadores em
instituicdes de ensino que usam metodologias ativas,
observou-se que a pratica pedagdgica vai muito além
do limite técnico, podendo alcancgar a acdo-reflexdo-
acdo. Nesse caso, os mapas conceituais se mostraram
uma boa ferramenta de aprendizagem??.

Observou-se que o uso dessa estratégia no
processo de aprendizagem apresenta diversas
benesses que podem contribuir significativamente
na formacdo de profissionais critico-criativos,
capacitados para solucionar problemas e demandas,
superando o modelo tradicional de memorizagdo e
verificacdo de conteddo.

Desse modo, as principais vantagens foram
Recurso

classificadas em 5 categorias: a)

de aprendizagem®#6-81011, b))  QOrganizagdo do
conhecimento®4711; c) Hierarquizacao dos
conceitos??471011:  d)  Autonomial47&1011; e g)
Desenvolvimento do pensamento critico®346389,

Estudos®?® defendem o uso do mapa conceitual
como recurso de aprendizagem por agregarem
informacdes, selecionando e simplificando os
elementos mais importantes do assunto abordado,
tornando a memorizacdo mais efetiva, quando
comparada com listas lineares de informacdes.
Também se observou a ampliacdo do pensamento
durante a elaboragdo do mapa, pois ele estimula
os estudantes a identificarem relagdes entre os
conceitos.

Em um estudo comparativo entre alunos que
usaram os mapas e alunos que tiveram aula segundo
os métodos tradicionais, o primeiro grupo atingiu
niveis mais profundos de discussdo, mostrando que a
aprendizagem foi mais significativa?s.

Complementando a ideia, uma pesquisa explica
que os mapas conceituais se mostraram uma boa
ferramenta de aprendizagem por conterem palavras-
chavequeindicamaideiaprincipalesuarelacdocomas
demais proposicdes, criando uma conexdo sequencial
acerca do tema abordado®. Além de funcionar como
um recurso de aprendizagem, também é possivel
proporcionar a organiza¢do do conhecimento a partir
da construcdo de uma rede semantica, capaz de gerar
compreensdo e solidificacdo do estudo™.

Em contrapartida, observou-se que o método
tradicional de ensino-aprendizagem prioriza a
memorizacdo e a fixacdo de contelddos com sua
exposicdo, algo diferente dos mapas conceituais,

que proporcionam a internalizacdo e a aplicacdo dos

74 - SANARE (Sobral, Online). 2020 Jul-Dez;19(2):69-76

...ele estimula
os estudantes
a identificarem
relacoes entre os
conceitos

conceitos, desde que sejam estruturados e aplicados
com algum objetivo, como: a) resolver problemas; b)
correlacionar ideias; c) sedimentar conteldos; e d)
integrar contetdos’.

Um ponto fundamental dessa estratégia é a
possibilidade do aprendiz representar o conteddo
incorporado em sua estrutura cognitiva sem
importar se estd errado ou correto, mas com o
intuito principal de revelar se ha evidéncias de
que a aprendizagem ocorreu de modo significativo,
isto &, se os conceitos prévios sofreram alteragdes
diante dos novos!'. Portanto, os mapas conceituais
demonstram uma “nova” maneira de organizar,
estruturar e hierarquizar os assuntos, por meio da
organizacdo cognitiva daqueles que os desenvolvem’.

Nesse caso, outra caracteristica importante sobre
esses diagramas foi sua capacidade de hierarquizar
conceitos, ou seja, iniciam-se com aspectos mais
gerais e essenciais e culminam em pontos mais
especificos e secundéarios. Essa configuracdo ¢é
respaldada porduashipoteses:a)aprimeiraindicaque
a melhor maneira de absorver contetido é tendo como
ponto de partida informacdes mais amplas e gerais,
seqguindo para ramificagcdes menos abrangentes;
e b) a segunda indica que a aprendizagem ocorre
pela ordem sequencial das proposi¢des com base na
estrutura cognitiva do estudante3t.

Entretanto, colocar em pratica a composicdo
vertical e descendente do mapa nem sempre sera
uma tarefa facil para os estudantes. Como visto
em outra investigacdo*, os alunos apresentaram
dificuldade para criar hierarquias, pois era
necessario identificar o principal conceito e saber
qual conceito era mais geral e inclusivo. Além disso,
os problemas continuaram, pois todos os demais
pareciam igualmente importantes.

Em outra perspectiva, no momento em que
0 ensino-aprendizagem passa a ser centrado na
pessoa, isso proporciona autonomia ao aluno,
pois a incorporacdo do conhecimento decorre da
participacdo ativa do individuo em sua formacgdo®?.
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Desse modo, o estudante desenvolve a competéncia de
meta-aprendizagem, ou seja, “aprender a aprender”,
durante esse processo participativo®.

Ainda acerca desse assunto, durante o processo
de construcdo dos mapas, os questionamentos e
desafios propostos pelo facilitador contribuiram
para que os alunos percebessem que o saber depende
diretamente do autoestudo, desenvolvido por meio
da aprendizagem ativa e da iniciativa de buscar
respostas, tornando o conhecimento mais duradouro e
solido!. Um estudo aponta que: “o processo de ensino
estabelece uma relacdo diferenciada com o educando,
onde se observa uma trajetdria de construgdo do
saber e promoc¢ao da aprendizagem”?®:146,

Apesar da apresentacdo de um novo recurso de
ensino parecer confuso ou dificil para os estudantes,
inicialmente, durante a discussdo com o facilitador,
essa ideia vai sendo diluida®. A partir disso, os
alunos comecam a ver a possibilidade de aprender a
aprender, compreendendo que a forma como vinham
estudando ndo estimulava em nada o pensamento
critico e reflexivo. Esse método ativo tem como
principio tedrico a autonomia do aluno, que Paulo
Freire destaca’.

As representacdes esquemadticas proporcionam
melhor visualizacdo do tema, deixando o individuo
ciente da ideia principal, constituindo uma
ferramenta capazdedesenvolver o pensamento critico
pelo poder de sintese, discussdo, reflexdo, criacdo e
compreensdo que essa estratégia proporciona“.

OQutro estudo? aborda o pensamento critico em
profissionais da sadde como um importante auxilio
em suas decisdes diante dos pacientes. Para esses
profissionais, o pensamento critico se define como
algo cuidadoso e focalizado em resultados que requer
um pensar motivado pelas necessidades do paciente,
da familia e da comunidade. Portanto, relaciona-lo a
base de conhecimentos que orienta as acdes desses
profissionais poderia melhorar significativamente os
cuidados prestados.

0 desenrolar do pensamento critico também
advém da observagdo dos erros, pois os mapas
envolvem a possibilidade de fazer comparacdes com
os elaborados por outros colegas, algo diferente de
uma descricdo linear. Desse modo, os estudantes
aprendem com o reconhecimento do erro, gerando
maior esforgo para a correcdo e a aprendizagem®.

Vale ressaltar, ainda, que as habilidades de
pensamento critico e raciocinio légico sdo passiveis
de aprendizado e aprimoramento. Para tanto, a
aprendizagem precisa fazer parte de um processo
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...Constituindo uma
ferramenta capaz
de desenvolver
0 pensamento
critico...

continuo e dindmico para proporcionar a aquisicao
de novos conhecimentos®.

Finalmente, identificou-se como limitacdo desta
revisdo integrativa da literatura o uso de artigos
publicados ha mais de cinco anos, devido a escassez
de estudos mais atualizados que respondessem
a questdo norteadora e que se adequassem aos
critérios de inclusdo. De todo modo, acredita-se que
as informacdes deste estudo se mostram pertinentes
diante de seu objetivo, corroborando a relevéncia do
tema para a populacdo e as instituicdes de ensino,
a fim de estimular o uso dessa nova ferramenta no
processo de aprendizagem.

CONCLUSAO

Este estudo identificou 5 categorias para
descrever os beneficios do uso do mapa conceitual
como ferramenta no processo de aprendizagem
a) Recurso de aprendizagem; b) Organizagdo do
conhecimento; c) Hierarquizacdo dos conceitos; d)
Autonomia; e e) Desenvolvimento do pensamento
critico.

Observou-se que tais categorias se encontram
correlacionadas, pois a existéncia de uma
proporciona a ocorréncia das outras. Desse modo,
corrobora-se a importancia da aplicabilidade desta
“nova” estratégia, que vem sendo aplicada mediante
metodologias ativas em instituicoes de ensino,
como instrumento facilitador na aquisicdo de novos
conhecimentos, auxiliando a aprendizagem e a
formacgao profissional dos estudantes.
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