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RESUMO

0 presente artigo objetiva apresentar o relato da experiéncia vivenciada pela
Coordenadoria Administrativo-Financeira da Secretaria da Saldde de Sobral,
sob o olhar das células de geréncia, no que concerne ao enfrentamento da
pandemia do novo coronavirus no municipio. Tem como fonte de dados os
registros disponiveis nos sistemas de informag¢do e controle das geréncias
financeira, Gestdo de Pessoas, Logistica e Patriménio, Infraestrutura e
Manutencdo de Equipamentos e Transportes, compreendendo o periodo de
margo a novembro de 2020. A experiéncia aqui sistematizada tem o potencial
de se configurar como um guia para o auxilio de gestores publicos no que
concerne aos processos administrativos necessdrios em meio a novas situagées

que requeiram tais agdes.
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ABSTRACT

This article aims to present the report of the experience lived by the Coordenadoria Administrativo-Financeira of
the Secretaria da Sadde de Sobral (Administrative-Financial Coordination of the Department of Health of Sobral),
under the supervision of management units, in regard to the new coronavirus pandemics in the municipality.
Its data source are the records available in the information and control systems from the Financial Department;
Management of People, Logistics, and Assets; Infrastructure and Maintenance of Equipment and Transportation,
covering the period from March to November 2020. The experience systematized here has the potential to be
configured as a guide to help public managers with regard to the necessary administrative processes in the midst
of new situations that require such actions.

RESUMEN

Este articulo tiene como objetivo presentar el relato de la experiencia vivida por la Coordinacion Administrativa-
Financiera de la Secretaria de Salud de Sobral, bajo la mirada de las células de gestién, en cuanto al enfrentamiento
de la pandemia del nuevo coronavirus en el municipio. Su fuente de datos son los registros disponibles en los sistemas
de informacidn y control de las dreas Financiera, Gestién de Personas, Logistica y Patrimonial, Infraestructura y
Mantenimiento de Equipos y Transporte, abarcando el periodo de marzo a noviembre de 2020. La experiencia aqui
sistematizada tiene la potencial para configurarse como una guia para ayudar a los administradores pidblicos con
respecto a los procesos administrativos necesarios en medio de nuevas situaciones que requieran tales acciones.

INTRODUCAO

A pandemia do novo coronavirus (Covid-19)
surpreendeu o mundo. Apesar de ter sinalizado
0 seu inicio em dezembro de 2019, em Wuhan, na
provincia de Hubei, na China, paises e organizacgdes
ndo estavam preparados para seus impactos, que
se mostraram tao expressivos e fatais. No Brasil, o
primeiro caso foi confirmado em fevereiro de 2020°.
No Ceara, a partir do primeiro caso suspeito (mas nédo
confirmado), notificado ainda em janeiro de 2020, em
Sobral?, deu-se inicio a procedimentos de orientacao
e discussdao quanto a planos de contingéncia para
o possivel enfrentamento da doenca. A partir daf,
compreendeu-se que a chegada efetiva no municipio
de Sobral, caso analisado neste texto, era iminente.

0 Sistema de Salde de Sobral é bastante
complexo. Sede de macrorregido, composta por
55 municipios, que somam mais de um milhdo de
habitantes, detém em seu préprio sistema municipal
especificidades que o tornam sui generis na atencao
a salide: 100% de abrangéncia na Atencdo Basica,
com 37 Unidades Basicas de Satde (UBS), rede de
salide mental composta por dois Centros de Atencao
Psicossocial (Caps AD e Geral) e uma Unidade de
Acolhimento Adulto,
Médicas e Odontolégicas, Centro de Referéncia em

Centro de Especialidades
Infectologia, Centro de Reabilitacdo Fisica, Unidade
de Pronto-Atendimento 24 horas (UPA) e Servico
de Atendimento Mével de Urgéncia (SAMU). Sua

abrangéncia ainda compreende zonas distritais e
rurais do municipio, prestando assisténcia por meio
de UBS em 14 localidades situadas a 45 quilometros
(média de distancia dos 14 distritos a Sobral) 3.

A manutencdo operacional e logistica desse
sistema por si s6 demanda atencdo e planejamento
constantes, mas com o avanco da pandemia no
municipio, que teve seu efetivo enfrentamento
iniciado em 16 de marco de 2020, com o
estabelecimento do estado de emergéncia, através
do decreto municipal n.° 2.371% ap6s o aumento do
nimero de casos suspeitos no Estado e a confirmacgdo
dos primeiros casos no Ceard, em marco de 20205,
passou-se a revisar os planejamentos realizados e
a tomar decisdes mais rapidas, sobretudo quando o
municipio ja havia assumido a gestdo de um hospital
geral (Hospital Dr. Estevam Ponte) e decidiu abrir
um hospital de campanha numa clinica particular que
se encontrava desativada no municipio (Clinica Dr.
Alves).

A reorganizacdo da rede operacional e logistica,
bem como sua implementacdo neste novo cendrio
pandémico, é o que serd apresentado a seguir neste
texto, sob a condicdo de relato de experiéncia. Ele
é fruto das experiéncias vivenciadas no ambito
da Coordenadoria Administrativo-Financeira
da Secretaria Municipal da Sadde (SMS) e suas
geréncias Financeira, Gestdo de Pessoas, Logistica
e Patriménio, Infraestrutura e Manutencdo de
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Equipamentos e Transportes, além do apoio do
Instituto para Gestdo em Salde, organizacdo social
que presta servicos a Secretaria da Salde e que
atuou de modo significativo na efetivagdo das
acdes de enfrentamento da pandemia. Ha também o
apoio interinstitucional da Secretaria de Ouvidoria,
Gestdo e Transparéncia, Secretaria da Infraestrutura,
Secretaria do Orcamento e Finangas e Secretaria
da Educacdo, que serdao contempladas direta ou
indiretamente durante os relatos que seguirdo.

Objetiva-se, portanto, com este relato de
experiéncias, o registro das agdes realizadas para
o enfrentamento da pandemia do SARS-CoV-2 (sigla
derivada do inglés: severe acute respiratory syndrome
coronavirus 2), a fim de garantir uma meméria, mas,
também, um guia minimamente adequado para a
consulta sobre como atuar, numa gestdo puablica,
em cenarios semelhantes ao vivido atualmente. As
experiéncias estardo encadeadas de acordo com as
geréncias responsaveis por cada area, em ordem de
abrangéncia, mas ndo isoladamente, haja vista a
integracdo entre as areas ser constante e necessaria,
sobretudo no momento registrado.

METODOLOGIA

As experiéncias aqui relatadas resultaram das
acbes inerentes as geréncias da Coordenadoria
Administrativo-Financeira: Financeira, Gestdo de
Pessoas, Logistica e Patrimédnio, Infraestrutura e
Manutencdo de Equipamentos e Transportes. Essas
geréncias estdo dispostas na estrutura da Secretaria
daSadde, ligadas a coordenadoria mencionada (6rgdos
de execucdo instrumental) e atuam na resolucdo de
processos meio, dando suporte direto as unidades de
assisténcia a salde, por meio de suas especificidades,
conforme descrito no regulamento da Secretaria
Municipal da Sadde®. 0 registro e a discussdo
desses relatos de experiéncias ocorreram a partir
das informacdes disponiveis nas geréncias citadas,

“A geragdo ou
aprimoramento de qualquer
bem ou servigo publico é um

ganho social significativo
diante de tudo o que
possa representar para a
populacdo”
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catalogadas em sistemas de informacdo, planilhas e
anotacdes gerais, considerando o periodo de marcgo
a novembro de 2020. A disposicdo das experiéncias
sera apresentada a seguir, separadamente por cada
geréncia, tendo sido estimulada para considerar
acdes e quantitativos, estes quando existirem. No
mais, as discussdes registram as percep¢des das
geréncias a fim de detalhar as acdes realizadas, que
aqui foram chamadas de “operacionalizacdo”.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Operacionalizacao financeira e orcamentaria

A geracdo ou aprimoramento de qualquer bem ou
servico piblico @ um ganho social significativo diante
de tudo o que possa representar para a populacdo.
Entretanto, é imperativo destacar que qualquer
aquisicdo feita pela Administragdo Pablica precisa
estar alinhada aos instrumentos de planejamento
que compdem o Orcamento Pablico’. Nesse sentido,
a execucdo orgcamentaria e financeira do exercicio
de 2020, da Secretaria Municipal da Satde de Sobral
(SMSS), caracterizou-se pelo desafio de adequar o
orcamento municipal ao recebimento de receitas
e o adequado registro de despesas vinculadas aos
esforgos realizados no combate a pandemia do SARS-
CoV-2.

Os aspectos tedricos e praticos para a
operacionalizacdo das adequacgdes que se fizeram
necessarias junto ao orcamento da salde tiveram
acentuada relevancia, pois propiciaram as condigdes
adequadas para o cumprimento das decisdes tomadas
pelo Escritério de Crise logo que a pandemia
comecou a despontar no municipio, garantindo
coesdo e observancia as normas que conduzem os
gastos publicos.

A imprevisibilidade inicial sobre a garantia de
verbas especificas de suporte financeiro por parte
dos 6rgaos federais e estaduais para o enfrentamento
da Covid-19, apesar de causar instabilidade, ndo foi
objeto de arrefecimento diante das aquisicdes de bens
e servicos que se fizeram necessarias. Obviamente,
desde as primeiras informagdes acerca da lida com
a pandemia, as aquisicdes de insumos comecaram a
acontecer, mesmo que de maneira mais timida, para
que se pudesse mensurar como as compras iriam se
comportar, tanto em volume quanto em qualidade.

Anteriormente a qualquer medida de organizacdo
orgamentaria, as despesas foram registradas nas
rubricas orcamentarias disponiveis no orgcamento



Saade.

Antes do recebimento dos primeiros recursos

ordinario da Secretaria Municipal da
para o enfrentamento da Covid-19, registrados no
Fundo Nacional de Sadde, no grupo “Coronavirus
(Covid-19)"8, todo o custeio das acgdes foi mantido
pelos recursos ordinarios da Unido, por meio do
Sistema Unico de Sadde (SUS), disponibilizados
mensalmente pelo Fundo Nacional de Sadde (FNS),
através do até entdo bloco de Custeio das Agdes e
dos Servicos Piablicos de Sadde, que se subdividem
nos componentes da Atencdo Bésica, Atencdo de
Média e Alta Complexidade, Vigildncia em Salde
e Assisténcia Farmacéutica, além de recursos do
tesouro municipal, transferidos e aplicados em sadde
por meio da arrecadagdo de impostos e transferéncias
constitucionais e legais.

Para o entendimento holistico das etapas que
foram atravessadas pela excepcionalidade do
momento pandémico, cabe ressaltar que o processo de
planejamento do orcamento pidblico é composto por
trés principais etapas previstas na legislagdo: Plano
Plurianual, Lei das Diretrizes Orcamentarias (LDO)
e Lei Orcamentaria Anual (LOA)°. A inviabilidade de
se seguir a cronologia padrdo de planejamento nao
tornou a execucgdo orcamentariainoperante, tendo em
vista que todos os gastos oriundos das atividades de
combate a pandemia foram minimamente estimados e
estudados, dada a urgéncia na aplicacdo das medidas
de enfrentamento.

0 passo seguinte foi preconizar tais despesas no
Plano de Contingéncia criado junto ao Escritério de
Crise,instituidonoambito daSecretariadaSadde, que
demarcou as iniciativas em prol das solucdes cabiveis
para o momento. A partir de entdo, tais despesas
passaram a integrar também a Programacdo Anual
de Sadde 2020 (PAS), ferramenta de planejamento
que se projeta na Lei Orcamentaria Anual, conforme
orientacdo da Confederacdo Nacional dos Municipios
(CNM), por meio da nota técnica n.° 23-A de 13 de
abril de 2020, Para além da instrumentalizacao
do orcamento, a nota técnica também frisava que
os recursos transferidos estariam livres para a
utilizacdo finalistica com a Covid-19, desde que
registrados corretamente por meio da criacdo de
programas de trabalho ou acdo orcamentaria, bem
como fonte de despesas especificas!t.

Logo apds as definicdes da etapa anterior, iniciou-
se a elaboracdo das modificacdoes no orcamento
vigente, ancorada nos esclarecimentos da nota do
Conselho Nacional de Secretarias Municipais de Satde
(CONASEMS), de 3 de abril de 2020, que demonstrava

“A inviabilidade de se
seguir a cronologia
padrdo de planejamento
néo tornou a execu¢ao
orcamentdria inoperante”

o detalhamento de todo o amparo legal para as
alteracdes a serem feitas no orcamento vigente??,
instrucdes estas endossadas pela nota técnica n.°
24, de 17 de abril de 2020, da CNM?!3, que, dentro de
um contexto mais amplo, abordou todo o fluxo de
financiamento do SUS e a proposta de transposicdo
e transferéncia de saldos financeiros trazidos pela
Lei Complementar 172/2020'%. Sendo assim, foram
tomadas medidas necessarias para encaminhamento
ao legislativo das alteracdes e inclusdes feitas na
LOA de 2020, em que a funcional programatica
definida pela SMS, em parceria com a Secretaria
do Orcamento e Financgas, adotou a subfuncgdo 122
- Administracdo Geral, programa 073 - “Atencdo a
Salde: Eficiente e Efetiva” e projeto atividade 1360
- “Acdes e Servigos de Enfrentamento ao Covid-197,
constantes em decreto municipal®®.

Ainda no més de marco, o municipio de Sobral
recebeu o primeiro recurso destinado diretamente
para o combate a Covid-19, por meio da Portaria
n.° 480", de 23 de margo de 2020, que destinou R$
593.375,40 para o municipio, sinalizando a iniciativa
do Ministério da SalGde (MS) em dar suporte aos
Estados e Municipios na forma de incentivos
financeiros destinados ao objetivo em questdo. A
referida verba direcionava-se para o custeio das
acoes de enfrentamento, tendo como referencial
uma distribui¢do per capta para cada municipio. Para
além dessa primeira iniciativa, outras portarias de
habilitacdo e adesdo de servicos foram publicadas
por parte do MS, possibilitando que os municipios se
organizassem para o recebimento de verbas futuras,
caso lograssem éxito nas habilitagdes.

Nos meses subsequentes, o volume de
recursos transferidos pela Unido foi ganhando
mais robustez. Logo no més de abril, somou-
se ao bloco de custeio o importante ingresso de
R$ 10.639.462,93,
774/2020', para despesas inerentes ao custeio

vinculados a portaria n.°

de acdes para o enfrentamento da pandemia e
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que viabilizaram a implantagdo e funcionamento
do Hospital de Campanha Dr. Alves, montado no
municipio. Essa evolugdo positiva nos repasses
configurou maior autonomia e liberdade a Secretaria
da Sadde na gestdo do cendrio pandémico no periodo
mais critico da curva de contagios.

Outras importantes portarias trouxeram
incentivos financeiros para os hospitais filantrépicos
que passaram a atuar de maneira complementar no
enfrentamento da emergéncia. Foram as Portarias
n.° 827/2020%*, n.° 1393/2020%°, n.° 1448/2020%e
n.° 1771/2020% e o repasse estadual por meio da
CESAU n.° 02/2020%,

beneficiando a Santa Casa de Misericordia de Sobral

resolucdo ad-referendum
e o Hospital do Coragdo. Para além dos valores ja
mencionados, outros importantes repasses federais
foram feitos ao municipio de Sobral através
de Emendas Parlamentares e das Portarias n.°
430/2020%, n.° 1857/2020%, n.° 1666/2020%, n.°
2288/2020%7, n.° 2405/2020%, n.° 2222/2020%, n.°
2358/2020%°, n.° 2516/2020% e n.° 2624/2020%, em
que algumas possuem destinacdo especifica dentro do
cenario da pandemia e outras tém prazo de execucdo
limitado ao exercicio vigente. Até o més de outubro
de 2020, essas portarias somam a importancia de R$
52.321.234,82. Este valor encontra-se devidamente
categorizado e registrado, ja tendo sido em sua
maior parte aplicado com lisura e transparéncia na
plena execucdo dos recursos destinados ao combate
a Covid-19.

Cabe ressaltar também os recursos transferidos
pelotesouro municipal, advindos da Lei Complementar
n.° 173/2020%, que estabeleceu auxilio financeiro ao
municipio para acdes de enfrentamento da pandemia.
Diferentemente dos valores transferidos pelo SUS,
estes puderam ser utilizados para a aquisicao
de despesas de capital, ou seja, viabilizaram o
investimento em equipamentos imprescindiveis
frente ao combate a Covid-19.

A atualizagdo mais recente no orgcamento partiu
de uma exigéncia da STN, por meio da Portaria n.°
3943%, de 17 de julho de 2020, que resolveu criar
fonte de recurso especifica para a natureza de
despesa federal relacionada a gastos com a Covid-19.
Em atendimento ao disposto, foi feita nova alteracao
na LOA de 2020% para a inclusdao da nova fonte, assim
como o remanejamento de saldo orcamentario na
fonte anterior dentro de cada natureza de despesas
continuas no projeto criado para concentrar tais
gastos.

A execucdo orcamentdria e financeira dos
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“Evolugdo positiva nos
repasses configurou maior
autonomia e liberdade
a Secretaria da Sadde
na gestdo do cendrio
pandémico”

recursos tratados acima é grandemente desafiadora,
ndo somente pelo volume de organizacdo e de
valores financeiros, mas também pela observéncia
precisa nos gastos dentro de um sistema de sadde
complexo e que precisou se aprimorar para ampliar a
assisténcia de forma adequada a populacdo.

Operacionalizacdo de gestdo de pessoas

A manutencdo do funcionamento regular dos
servigos de salde que ndo tiveram sua programacao
significativamente alterada pela pandemia, como as
Unidades Basicas de Salde, tornou-se um imperativo
para a célula de Gestdo de Pessoas. Devido a
pandemia e visando a seguranca de profissionais que
apresentavam comorbidades, 288 funciondrios foram
afastados temporariamente dos seus servicos. Além
disso, devido a suspensdao de muitos servicos de
assisténciadurante essecontexto, seus colaboradores
foram transferidos para outros servigcos que tiveram
de ser fortalecidos. Visando também a reducdo do
contato e convivio de pessoas nas instituicdes, foi
instituido o regime de teletrabalho e escala para
alguns servicos da Secretaria da Salde. Essas acdes
foram precedidas de normatizagdes e orientagdes
advindas do Executivo Municipal e da Secretaria
de OQuvidoria, Gestdo e Transparéncia, no ambito
municipal, e de normatizagdes e orientacdes do
Ministério da Sadde, no ambito federal.

Os profissionais afastados por comorbidades
foram assistidos por intermédio de pericias médicas
realizadas na Secretaria da Salde, de modo que
foram constatadas as suas respectivas comorbidades;
assim, sequindo as normativas da gestdao municipal®®,
tiveram garantidos os seus afastamentos por periodo
determinado, sendo necessario o retorno para a
reavaliacdo periédica quando convocados. Com a
saida desses profissionais foi necessario realocar
outros servidores que ndo estavam sob o risco de
comorbidades, advindos de setores que tiveram seus
servicos reduzidos ou suspensos. Ainda assim, muitos



servigos foram afetados e ndo puderam ser supridos
com a quantidade e especificidade de funcdes
adequadas dos remanejamentos realizados. Com isso,
foi solicitado junto a Secretaria da Educagdo, que
estd com suas escolas com funcionamento suspenso,
0 apoio para servigos gerais e controladores
de acesso. Atualmente existem 76 funcionarios
dessa Secretaria prestando apoio nas unidades da
Secretaria da Sadde.

Apés a reorganizacdo dos servicos de salde
necessarios ao enfrentamento da pandemia, a
Secretaria suspendeu algumas atividades de
assisténcia e os profissionais envolvidos foram
transferidos para outros setores ou atividades, dentro
de suas unidades de salide ou de outras unidades,
como os profissionais do Centro de Especialidades
Odontolégicas, Centro de Reabilitacdo Fisica, Nicleo
Ampliado de Salde da Familiae Escolade Satde Piblica
Visconde de Saboia. Eles passaram a atuar, dentre
outras agdes, no monitoramento de casos suspeitos
e confirmados de Covid-19. Esse remanejamento
ocorreu com 40 profissionais. Atualmente, com o
retorno das atividades dessas unidades que tiveram
atendimento suspenso e com a reducdo de casos
suspeitos e confirmados de Covid-19, as acdes de
monitoramento foram absorvidas pelos profissionais
dos proprios Centros de Saltde da Familia.

Os servicos que permitiam atividades a distancia
foram normatizados por intermédio do regime de
teletrabalho. Para tanto, a Secretaria da Ouvidoria,
Gestdo e Transparéncia  publicou portaria®’
orientando a realizacdo e o monitoramento desses
servicos por meio de planos de trabalho validados
pelos coordenadores responsaveis e inseridos na
plataforma de controle de frequéncia eletrdnica.
Foram 38 funcionarios que atuaram nessa modalidade
durante trés meses, que corresponderam ao periodo
de maior intensidade da pandemia no municipio.
Ademais, funcionarios com comorbidades e que
ndo foram contaminados permaneceram afastados
ap6s consultas realizadas com o médico do trabalho
e testes realizados pela Secretaria da Sadlde.
Aos funcionarios que tinham direito a férias e
licencas-prémio foi garantido o gozo, desde que
estivessem compreendidos no grupo de pessoas com
comorbidades e ndo tivessem sido contaminados,
ap6s exame realizado pelo médico do trabalho.

Para atender as demandas de pessoal surgidas
com os afastamentos de profissionais e a abertura
de novas frentes de atuacdo para o enfrentamento

da pandemia, foram realizadas contratagdes de 105

“Os servigos que
permitiam atividades
a distdncia foram
normatizados por
intermédio do regime
de teletrabalho”

profissionais que atuaram, em sua maioria, nos
hospitais que agora integram a Rede de Assisténcia
a Sadde (RAS) do municipio.

Inicialmente, para o hospital intervencionado
pelo municipio ainda pouco antes do estabelecimento
do periodo de emergéncia na cidade, o Hospital Dr.
Estevam Ponte®, foram admitidos 105 profissionais
através de contratagdo direta, inicialmente por
forca do decreto de intervencdo e, posteriormente,
por meio de selegcdo pablica para o periodo em
que o hospital estiver intervencionado (até 31 de
janeiro de 2021). Atualmente (novembro de 2020)
existem 107 profissionais contratados no referido
hospital intervencionado, que também passou a ser
referéncia em leitos retaguarda de enfermaria para
pacientes com suspeita ou confirmagdao de Covid-19
e realizacdo de exames para a deteccdo da doenca.

A outra parte de profissionais contratados
para atuarem no enfrentamento da pandemia (73
profissionais) foi programada por meio da criacgdo
de funcgdes especificas para profissionais que
atuaram no Hospital de Campanha Dr. Alves3®40,
Para tanto, foi realizada selegdo piblica conjunta
para este hospital e o Hospital Dr. Estevam Ponte,
garantindo também um cadastro reserva desses
profissionais. Dada a excepcionalidade do periodo,
que demonstrou a indisponibilidade de profissionais
habilitados para determinadas atividades, foram
realizadas novas selecdes para cargos especificos
que ndo haviam sido preenchidos. Em paralelo, o
Instituto para Gestdo em Salde também realizou
selecdo e contratacdo de profissionais para
atuarem temporariamente nas unidades de salde
da Secretaria, bem como no Hospital de Campanha
Dr. Alves, a fim de suprir demandas emergenciais e
circunstanciais de profissionais, considerando que
o referido hospital dispoe de dez leitos de UTI para
atendimento exclusivo a pacientes com Covid-19.

Todo esse processo foi sequido dos procedimentos
administrativos necessarios para a garantia dos

principios da administracdo pablica. Dai que o
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comparecimento presencial dos profissionais para a
entrega de documentacdo; a realizacdo do exame para
emissdo do Atestado de SatGde Ocupacional, realizado
pelo médico do trabalho da Secretaria da Sadde; o
procedimento para abertura de conta corrente e os
tramites para a publicacdo dos contratos no Diario
Oficial do Municipio foram seguidos rigorosamente,
sendo ainda hoje monitorados devido a circunstancia
temporal dos contratos.

Operacionaliza¢do logistica e patrimonial

A pandemia de Covid-19 chegou a Secretaria da
Salde de Sobral juntamente com a necessidade de
encampacdo do Hospital Dr. Estevam Ponte. Conforme
jainformado anteriormente, essainstituicdo de satde
foi intervencionada pelo municipio“. Para tanto, a
revisdo dos contratos de servicos e fornecimento de
materiais teve de ser revista com a realizacdo de
aditivos aos contratos, bem como novos processos de
aquisicdo, realizados sobretudo por meio de dispensa
de licitagdo. Com isso, o atendimento a esse novo
equipamento se tornaria possivel sem haver prejuizo
ao funcionamento do hospital ante a intervencao.

Simultaneamente, realizaram-se o0s processos
para as acdes de enfrentamento da pandemia, que
se apresentavam cada vez mais urgentes, dentro
de uma situacdo que ndo havia precedentes na
histéria da Secretaria da Sadde de Sobral. Juntou-
se as 45 unidades de salde que permaneceram
funcionando durante a pandemia o Hospital de
Campanha Dr. Alves, que demandou ainda mais
planejamento por parte da geréncia de Logistica e
Patrimdnio. Os quantitativos de materiais pareciam
sempre insuficientes ou suscitavam ddvidas quando
comparados ao fornecimento regular para as unidades
de sadde existentes. Contudo, logo eram confirmados
e, por vezes, superavam o estimado inicialmente,
carecendo da repeticdo dos processos de aquisicao
para suprir o estoque. Observou-se um aumento
significativo nos materiais de limpeza, sendo seguido
dos de expediente e de géneros alimenticios. Estes
Gltimos, devido ao servico de nutricdo e dietética
existente a época no Hospital Dr. Estevam Ponte.
Acerca dos materiais de limpeza, gragas a expertise
da Secretaria da Sadde em gerir esses itens para
limpeza e higienizagdo de ambientes e equipamentos,
foi também dado apoio a outras Secretarias quanto
a escolha de produtos e suas aquisi¢des; nesse caso,
visando ao enfrentamento da pandemia em outros

equipamentos da gestdo municipal.
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“Durante a pandemia, foi
mantida reqularmente
a dispensacdo de
materiais, dentro e
fora da programacdo
estabelecida”

Com o advento do Hospital de Campanha Dr.
Alves e a reestruturacdo do Hospital Dr. Estevam
Ponte, o levantamento de equipamentos e material
permanente para a sua adequada montagem também
demandou da célula de Logistica e Patrimdnio
acoes coordenadas e emergenciais. A identificacao
desses materiais necessarios e sua disponibilidade
em estoque ou sua viabilidade para a aquisicdo
(existéncia de contratos vigentes) demandou desta
célula, em constante articulacdo com a célula
financeira e de infraestrutura, o planejamento para
a aquisicao e distribuicdo, respectivamente, dos
materiais devidos as duas unidades hospitalares.
Em termos quantitativos, foram dispensados 34
computadores, trés impressoras, 306 equipamentos
hospitalares, dentre outros materiais de consumo
necessarios a estruturacdo dos hospitais, e adquiridos
61 equipamentos hospitalares exclusivamente
para os dois hospitais intervencionados para o
enfrentamento do novo coronavirus.

Durante a pandemia, foi mantida regularmente
a dispensacdo de materiais, dentro e fora da
programacdo estabelecida para essa dispensacao,
visando sempre a manutencdo do funcionamento
das unidades de salde, ndao havendo registros de
desabastecimento ou falta de itens essenciais ao
enfrentamento da pandemia, como materiais de
limpeza.

Operacionalizacdo e logistica de infraestrutura

Para garantir a estrutura fisica necessaria ao
funcionamento das unidades de salde existentes
no municipio e, principalmente, as novas unidades
hospitalares intervencionadas para o enfrentamento
da pandemia de Covid-19, a célula de infraestrutura
e manutencdo de equipamentos realizou direta e
indiretamente acdes de intervencdo e melhoria em
todas as unidades dedicadas a esse enfrentamento. A
atuacdo dessa célulase deu porintermédio da forca de
trabalho existente, composta de profissionais aptos



as mais diversas necessidades que se apresentavam,
e da contratacdo e acompanhamento de servigos
especializados em manutencdo predial, instalacao
hidraulica, elétrica e eletrénica e de informéatica.

As intervencdes nas unidades de sadde foram
iniciadas com a instalagdo de dispensers de alcool
em gel, adequagdes de infraestrutura interna
(manutencdo predial) e configuracdo e orientacdo
para uso de ferramentas de internet (utilizacdo do
Whatsapp Web para fins de monitoramento dos casos
suspeitos e confirmados de Covid-19 pelas UBS).

Por vezes, simultaneamente, o atendimento a
estruturacdo dos dois hospitais intervencionados
ocorreu através de frentes de trabalho que
compunham a reforma e manutencdo predial
(reativacdo de elevador, revisdo e reforma de
telhados, substituicdo de lampadas e tomadas,
estruturacdo de rede logica e instalacdo e revisao
de rede hidraulica e hidrossanitaria), transporte
e instalacdo de equipamentos (computadores,
equipamentos hospitalares e ar condicionado) e
contratacdo de servigos essenciais, como instalacdo
de gerador de energia e empresa especializada em
instalacdo de equipamentos de UTI para o Hospital
de Campanha Dr. Alves.

Deve-se ressaltar que mesmo empregando grande
forca de trabalho a essas duas novas unidades da
estrutura da Secretaria da Sadde, o atendimento e
acompanhamento de servigos das demais unidades,
Unidades

mantiveram-se funcionando a contento. Nesse

notadamente as Basicas de Sadlde,
periodo foram reformadas sete unidades de salde,
estando uma ainda em fase de conclusdo, realizando
intervencdes que viabilizaram também o melhor
atendimento a populacdo para o enfrentamento da

pandemia.
Operacionalizacdo e logistica de transportes

Como parte das acdes de enfrentamento da
pandemia de Covid-19, a Secretaria da Salde ndo
prescindiu de sua frota sanitadria para viabilizar
a logistica de transportes necessaria para a
assisténcia a salde. Durante o periodo mais critico
do enfrentamento, vivenciado entre os meses de
maio e junho, a Secretaria manteve todos os seus
14 distritos providos de ambuldncias, garantindo
a seguranca dos seus condutores no transporte de
pacientes suspeitos ou confirmados de Covid-19
até a sede do municipio e pacientes com outras
necessidades de assisténcia. Igualmente, a oferta

“Foram contratadas
ambuldncias por
intermédio de servico de
locacdo para fortalecer a
estratégia de atendimento
ao transporte sanitario”

de carros de apoio manteve-se constante, atendendo
distritos, servicos de inspecao (Vigilancia Sanitaria),
vacinacdo em domicilio e viagens excepcionais a
cidade de Fortaleza, transportando pacientes que
necessitavam do servico de transporte, regulados
pelo Servico de Apoio ao Cidaddo Sobralense.

A manutencdo dessa logistica deu-se gragas ao
efetivo servico mecdnico contratado pela célula
de transportes, que incluia o contato com oficinas
mecdnicas que, apesar de funcionarem em horario
reduzido devido as normatizacdes de suspensao de
atividades comerciais para areducdo do contato entre
as pessoas, mantiveram seus servigos minimamente
regulares. Com isso, o reparo dos veiculos, sobretudo
ambuléncias, dava-se de maneira satisfatdria, sendo
possivel manter todas as unidades situadas em
distritos guarnecidas do transporte sanitario.

Ainda assim, diante de situagdes limitrofes que
demandavam decisdes urgentes, como o transporte
adequado de pacientes graves ou ndo, foram
contratadas ambuldncias porintermédio de servico de
locacdo para fortalecer a estratégia de atendimento
ao transporte sanitdrio. Outrossim, veiculos de apoio
(carros de passeio) também foram contratados por
meio de locacdo a fim de dar o suporte necessario
nesse servico sensivel e essencial a salde puablica.
Assim, o atendimento aos usudrios do sistema de
salide manteve-se efetivo e satisfatério, apesar da
situacdo de emergéncia em que se encontrava o
municipio, sobretudo no periodo supracitado. Ao
mesmo tempo, essa situacdo de emergéncia gerou
novas formas de atencdo e resolucdo de problemas
com o incremento de ferramentas de monitoramento,
controle de veiculos e atendimento a demandas
regulares e extempordneas.

CONCLUSAO

Com a apresentacdo e o registro das acgdes

realizadas pela Coordenadoria Administrativo-

Financeira, por meio da vivéncia e experiéncia de
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suas células de geréncia, é possivel vislumbrar as
dindmicas que esta coordenacdo executou, cada uma
ao seu modo, com praticas e objetivos especificos
distintos, mas voltados para uma acdo U(nica: o
enfrentamento da pandemia do novo coronavirus.
0 trabalho coordenado e em cooperacdao trouxe
resultados importantes para esse enfrentamento, haja
vista a gama de realizagdes que se acumularam nesse
periodo e que ainda hoje podem ser constatadas.
Ha que se ressaltar também o apoio de instituicdes
e empresas que demonstraram interesse no auxilio
ao enfrentamento da Covid-19 e efetivaram acdes
de cooperacdo (doacdo de materiais e cessdo de
equipamentos e veiculos).

As acdes realizadas demonstraram, portanto,
a relevancia dos processos administrativos dessa
coordenadoria, que se mostra necessaria a execucao
de atividades meio, a fim de viabilizar os processos
assistenciais desenvolvidos pela Secretaria da Satde
de Sobral. Para tanto, ha que se ressaltar a eficiéncia
das geréncias ligadas a esta coordenadoria, a
qual, apesar dos percalgos enfrentados durante a
pandemia (que ainda persiste), manteve a contento,
dentro das condicionalidades apresentadas, o
funcionamento dessa Secretaria e contribuiu direta
e indiretamente para o enfrentamento da pandemia
do novo coronavirus.
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