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RESUMO
Este estudo tem como objetivo discutir sobre a importdncia das prdticas

grupais como dispositivo de cuidado em saiide mental no dmbito da atencdo
bdsica a sadde. Para isso, parte de um relato de experiéncia com um grupo de
idosas conduzido por estudantes de Psicologia durante estdgio profissional
na énfase de Sadde Coletiva. Por meio da observacgdo participante, da andlise
dos didrios de campo e dos momentos de supervisdo, este relato discute sobre
as prdticas grupais a partir de trés eixos analiticos: processos de educagdo
em sadde, promo¢do de sadde mental e desenvolvimento de autonomia e
organizag¢do politica. Verificou-se que o grupo atua como fortalecedor de
vinculos entre equipe-comunidade, potencializa a participa¢do social e atua
como estratégia fundamental de prevencdo e promocdo de saiide mental na
ateng¢do bdsica. Por fim, destaca-se a importdncia da articulagdo ensino-
servigo-comunidade no processo formativo dos profissionais de saidde e da
diversificagdo dos modos de cuidar.
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ABSTRACT

This study aims to discuss the importance of group practices as a device for mental health care within the
scope of primary health care. It is based on an experiential report of a group of elderly women conducted by
Psychology students during their professional internship in the field of Collective Health. Through participant
observation, analysis of field diaries, and supervision moments, this report discusses group practices based on
three analytical axes: health education processes, promotion of mental health, and development of autonomy
and political organization. It was found that the group strengthens bonds between the team and the community,
enhances social participation, and serves as a fundamental strategy for prevention and promotion of mental health
in primary care. Finally, the importance of integrating education, service, and community in the training process
of health professionals and diversifying modes of care is highlighted.

RESUMEN

Este estudio tiene como objetivo discutir la importancia de las prdcticas grupales como dispositivo de atencién
en salud mental en el dmbito de la atencién bdsica de salud. Se basa en un informe experiencial de un grupo de
mujeres mayores conducido por estudiantes de Psicologia durante su pasantia profesional en el campo de la Salud
Colectiva. A través de la observacion participante, el andlisis de diarios de campo y momentos de supervision, este
informe analiza las prdcticas grupales a partir de tres ejes analiticos: procesos de educacién en salud, promocién
de la salud mental y desarrollo de autonomia y organizacion politica. Se encontré que el grupo fortalece los
vinculos entre el equipo y la comunidad, potencia la participacién social y actia como una estrategia fundamental
para la prevencion y promocion de la salud mental en la atencién bdsica. Por dltimo, se destaca la importancia de
la integracidn de la ensefianza, el servicio y la comunidad en el proceso formativo de los profesionales de la salud
v la diversificacién de los modos de cuidado.

INTRODUCAO

Este artigo discute a importancia do grupo como
dispositivo de prevengdo e promocdo de salide mental
na Atencdo Basica (AB). Relata-se a experiéncia de
estudantes de Psicologia com um grupo de idosas em
uma Unidade Basica de Satde (UBS) durante estéagio
profissionalizante. Almeja-se contribuir para o
debate sobre uma préatica ndo limitada a clinica-
individualizante, especialmente no que se refere
a atencdo psicossocial, e defender um processo
formativo articulado na interface ensino-servigo-
comunidade.

A AB é compreendida como fundamental para a
efetivacdo dos principios do Sistema Unico de Satde
(SUS). Tem como funcéo primordial a coordenacao dos
servicos de salide, de modo a ampliar a racionalidade
e eficiéncia dos recursos do SUS®. Nesse ambito, o
trabalho com grupos é essencial na gestdo de tempo
e recursos na AB2, e para a integralidade do cuidado
e controle social.

As praticas grupais compdem a lista de servigos
proposta pelo Ministério da Satde (MS), sobretudo
no alcance dos resultados almejados pelas Redes
de Atencdo a Saldde3. Além disso, contribui para
as diretrizes de participacdo da comunidade,
longitudinalidade e coordenacdo do cuidado da
Politica Nacional de Atencdo Basica (PNAB) e para
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os principios de protagonismo, corresponsabilidade
e autonomia dos sujeitos preconizados pela Politica
Nacional de Humanizagao.

Frequentemente essas praticas ficam restritas
a acdes programaticas para grupos prioritarios
de doencas e agravos, tendo carater educativo
em que predominam palestras ou metodologias
expositivas*®. Com frequéncia, as praticas em
salide na AB sdo voltadas para atengdo individual,
seja pela falta de instrumentos e conhecimento
sobre intervenc¢des grupais, desconhecimento das
necessidades dos usuarios, ou pelas dificuldades na
gestdo do tempo e disponibilidade da equipe para
discutir suas praticasz. Ademais, é comum que a
participacdo dos usuarios seja motivada por trocas
simbolicas (receber medicamentos, atualizacdo de
receitas e marcacdo de consultas), de modo que o
grupo perde sua poténcia enquanto tecnologia leve
de cuidado e de valorizacdo de diversos saberes na
conducdo dos tratamentos*>®.

Em relacdo a atencédo psicossocial, é comum que
os profissionais ndo considerem a AB como campo de
promocdo de sadde mental e acolhimento de sujeitos
em sofrimento psiquico, aspecto que interfere
na resolubilidade da AB frente a essas demandas,
na corresponsabilizacdo e longitudinalidade do
cuidado®. Fatores como a inseguranca da equipe,
compreensdo da responsabilidade como restrita aos



servicos especializados, sobrecarga de trabalho e
foco em consultas e medicalizacdo interferem na
utilizacdo do grupo, pela equipe, como dispositivo
de cuidado, reduzindo a existéncia de um espaco
coletivo para discussao de ddvidas e promocao de
salde mental’s.

Lacunas existentes no processo formativo
permanecem sendo um desafio na salGde publica,
tanto em relagdo ao trabalho com grupos no ambito
da AB, quanto a compreensdo desta enquanto um
local que supde a intervencdo preventiva e um
contato mais ativo com o territério®. A triangulacao
ensino-servico-comunidade tem sido importante
para qualificacdo das praticas da Psicologia e
demais cursos de salde, e vem possibilitando
a construcdo de terapéuticas mais adequadas e
éticas as necessidades da populacao®. Em especial,
destaca-se a experiéncia do estdgio na AB como
forma de contribuir para a diversificacdo do trabalho
das equipes, para um fazer atento a territorializacdo
do cuidado e as possibilidades que a Psicologia e
demais cursos da salide podem oferecer a esse nivel
de atencao.

Este trabalho busca defender a forca da atencédo
psicossocial na AB e apostar em um cuidado em
rede’, de modo a entender a sallde mental sob a
perspectiva da determinacdo social da satde. O foco
ndo é valorizar a atuacdo em grupos em detrimento
das praticas clinicas individuais, tampouco reforcar
uma dicotomia entre coletivo-prevencdo-piablico X
individual-curativo-privado?. A proposta é ampliar o
debate acerca do grupo enquanto pratica de cuidado
em salde mental na AB e agente de experimentacao
e (re)invencdo dos modos de produzir bem-estar
e qualidade de vida, sobretudo para um publico
cujas dindmicas nessa faixa etaria frequentemente
acarretam a diminuicdo da sociabilidade, da
autoestima e de oportunidade de novos aprendizados,
como é o caso de mulheres idosas.

METODOLOGIA

Trata-se do relato da experiéncia de duas
estagiarias com um grupo com idosas em uma UBS do
municipio de Parnaiba-PI. A condugdo do grupo fez
parte da experiéncia de Estagio Profissional I (EP-I)
com énfase em Sadde Coletiva do curso de Psicologia
da Universidade Federal do Delta do Parnaiba
(UFDPar). O estagio é pautado na interface ensino-
servico-comunidade e resulta da contratualizacdo
entre a universidade e o Sistema Municipal de Salde
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de Parnaiba. 0 campo de atuagdo é estabelecido pela
Coordenacdo de Educagdo Permanente em Sadde do
municipio.

0 EP-I ocorre entre a experiéncia de campo,
supervisdo semanal e complementacdo teodrica
através da disciplina de Seminario de Pratica I, como
fundamentacdo paraintervencdes diante dos desafios
emergentes do cotidiano do estagio. O planejamento
para as atividades relatadas foi construido em
permanente movimento, pois o trabalho na AB
é dinamico, ndo seguindo a protocolos rigidos e
controlados de atuacdo®. Na atuagdo com/em grupo,
se exigia uma abertura diaria a reinvencdo, diante
dos interesses e necessidades das participantes e do
movimento incessante da vida®®.

0 grupo foi iniciado em 2022 por residentes do
Programa de Residéncia Multiprofissional em Sadde
da Familia - Atencdo Basica da UFDPar que atuavam
na UBS deste relato. Como o grupo ja existe ha mais
de um ano, boa parte das participantes possui lagos
estreitos de amizade, facilitando a participacao
destas nas atividades. 0 grupo é aberto, com formato
livre e frequéncia quinzenal, geralmente com a
participacdo de 15 a 20 idosas. Diversos temas ja
foram trabalhados (como salde fisica, alimentacdo,
ansiedade, envelhecimento) e maltiplas acdes
realizadas (a exemplo de rodas de conversa, oficinas
e comemoracdes).

Com a chegada das estagiarias na UBS e despedida
dos residentes, as alunas assumiram a conducdo do
grupo entre dezembro de 2022 e margco de 2023.
Até a producdo deste artigo, o grupo segue ativo.
No estdgio, foram realizados cinco encontros cujos
temas emergiram das discussdes que iam sendo
levantadas, sendo eles: “Ciclos de vida: finalizacdes
e inicio de novas experiéncias”, “Ser mulher”,
“Carnaval”, “Emog¢des” e “Salide mental e lazer”. Os
encontros tiveram a seguinte organizagdo: dinamica
de grupo; momento de reflexdo e compartilhamento;
atividade fisica conduzida por um professor de
danca voluntario; e lanche organizado pelas préprias
idosas. No Gltimo encontro, foi realizado um passeio
para a praia, que contou com uma roda de conversa
sobre as formas de lazer e relaxamento, aula de
danca, despedidas e lanche.

Esterelato baseia-se naobservagao participante?4,
nos debates realizados durante supervisdo e nos
diarios de campo que serviram para adensamento
das analises'. As experiéncias com o grupo foram
sistematizadas transversalmente, buscando abranger
as dimensdes subjetivas, afetivas e reflexiva das
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acdes. A anélise esta estruturada em trés eixos: I-
Educacdo em Sadde através do grupo; II- O grupo e a
promocdo de salide mental; III- Grupo, autonomia e
organizacdo politica.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Educacao em Saidde através do grupo

No que se refere as agdes de Educacdo em Sadde
a populacdo adscrita, estabelecido pela PNAB
como atribui¢des das equipes na AB, destaca-se a
poténcia dos grupos enquanto produtor de novos
conhecimentos, por meio da horizontalidade entre a
populacédo e a equipe’®. Nos encontros com as idosas,
compartilhava-se informacdes acerca de alimentacao
saudavel, de atividades fisicas, esclarecimento de
dividas sobre condi¢cdes de sadde das participantes
e funcionamento da UBS. Esses momentos ricos de
trocas sedavamtanto entre participantes-estagiarias
como entre as proprias idosas, evidenciando um
espaco de valorizacdo dos conhecimentos dos
proprios sujeitos e de acesso a informacdes sobre
os modos de vida, crencas e saberes que direta e
indiretamente interferem na adesdo ao tratamento.

As idosas compartilhavam suas rotinas, formas de
lidar com conflitos familiarese apoionoentendimento
de doencas comuns na vivéncia do envelhecimento,
como doencas cronicas, dificuldade na locomocido,
ansiedade, dentre outras. Percebeu-se a construcdo
coletiva de cuidado e a reflexdo acerca da realidade
vivenciada pelas participantes, oportunizando a
expressdo das necessidades, ddvidas, expectativas
e anglstias'®. Logo, o grupo contribui para o
desenvolvimento de comportamentos preventivos,
mudancas de habitos e um vinculo positivo entre
equipe-comunidade?®?,

0 proprio processo de aprendizagem entre as

“

idosas se configura como a “tarefa” que garante
a grupalidade, visto que nas praticas de saltde o
objetivo estd na conexdo entre as experiéncias,
conhecimentos e afetos, estimulando uma leitura
critica, ativa e investigadora da realidade3. 0 grupo,
enquanto estratégia psicoeducativa, se mostra como
valioso ao trabalho de psicologas(os) e demais
profissionais, especialmente considerando que uma
conduta dialégica favorece relagdes mais sdlidas®,
aspecto imprescindivel para o trabalho na AB.
Houve uma rica aproximagdo das estudantes com
o cotidiano do SUS, as singularidades e desafios
do trabalho com/no territério’. 0 trabalho com
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grupos na AB amplia o leque de intervengdes
psicolégicas para além daquelas tradicionalmente
ensinadas no ambiente controlado da universidade,
e reforca a importdncia de uma perspectiva critica

frente a complexidade da relagdo equipe-servigo-
comunidade.

0 grupo e a promocao de saiide mental

Na atencédo psicossocial, os grupos sdao essenciais
em sua capacidade desinstitucionalizante e de
instrumentalizacdo do modelo comunitario, pois
agenciam processos de transformacdes culturais
e subjetivas através de norteadores como a
clinica ampliada e experimentacdo da criatividade
na producdo de sadde!®. Esses aspectos eram
evidenciados, por exemplo, quando algumas
participantes verbalizavam que o momento do
encontro era “o mais esperado da semana”, “o nosso
medicamento”. Foram varios os relatos de como a
convivéncia com as demais contribuia para que nao
“se sentissem mais sozinhas”, algo que ndo seria
possivel sem a participacdo no grupo. Os relatos sobre
melhora do bem-estar devido aos lacos de amizades
corroboram com a nocdo do grupo enquanto um
ambiente acolhedor, que proporciona o contato com
pessoas que compartilham de condicdes semelhantes
de vida, instigando o sentimento de pertencimento,
identificacdo e solidariedade®.

0 grupo mostrou-se como dispositivo de cuidado
em salde mental especialmente a partir dos relatos
sobre receberem afeto, acolhimento e atencdo por
parte das demais e da equipe, sentimentos que
muitas vezes ndo encontravam em suas familias. Isso
pode ser verificado quando uma das participantes
mencionou que se sentia bem para dancar e tomar
banho de mar com as demais, agdes que nao realizava
com sua familia por ndo se sentir a vontade. Nas
manifestacdes de sentimentos de saudades diante
da perda de algum familiar ou de recordacdo de
experiéncias passadas, ou nas quais compartilhavam
tristeza e desanimo devido a algum acontecimento,
as demais forneciam suporte e incentivo a buscarem
por ajuda profissional, acolhimento espiritual,
atividade fisica ou a continuarem participando dos
encontros do grupo.

Por ser um grupo com idosas, o sentimento de
saudades ou de melancolia, préprios da vivéncia
do envelhecer, era frequentemente relatado. Dai a
importancia de trabalhar essas questdes em grupo,
pois proporciona a ressignificacdo e possibilita



que a equipe esteja atenta a possiveis situacdes de
abandono e isolamento. Os membros do grupo podem
se sentir bem para experienciar outras formas de
viver novos ciclos, compreendendo de modo mais
positivo os processos da vida, sua continuidade e a
incessante possibilidade do novo.

Destaca-se também o efeito terapéutico do
grupo. Com as idosas, em diversas situacdes as
reflexdes atuavam como fatores protetivos para um
possivel desenvolvimento de quadros depressivos
e de ansiedade, por exemplo. Verificou-se que o
grupo é atravessado pela instilagdo da esperanca,
socializacdo, altruismo, aprendizagem interpessoal e
coesdo grupal, fatores terapéuticos que atuam como
agente de mudancga nos processos grupais®.

Os encontros favoreciam a ressignificagcdo do
sofrimento para além da doenca, por meio de outros
modos de subjetivacdo®. O grupo &, portanto,
“intermediario da relacdo individuo-sociedade,
no qual se evidencia os agenciamentos coletivos
de enunciagdo e sua consequente producdo de
subjetividades, ja que a producdo de um sujeito-
individuo é inseparavel das marcas coletivas”®?*?. As
acOes grupais articuladas com os modos de ver, sentir
e pensar da populagdo possibilita uma estratégia de
cuidado em didlogo com o territério, desviando-se
de totalizagdes e universalizacdo dos sujeitos.

Reafirma-se, portanto, a forca da AB enquanto
recurso de acolhimento em sadde mental,
principalmente por ser um nivel de atencdo de maior
contato com a rede sociocultural do sujeito. E valido
pontuar, mais uma vez, a relevancia da educacdo
permanente para os profissionais que ja atuam na
AB, e de uma formacdo implicada no desenvolvimento
de aprendizagens que rompam com uma concepgao
fragmentada e individualizante da sadde. A aposta
esta na experiéncia de estagio na AB como formacao
de futuros profissionais que atuem por uma outra
légica de cuidado, que ndo homogeneize a diversidade
e a diferenga.

Grupo, autonomia e organizacao politica

Compreender o grupo como instrumento de
promocdo da salde parte do entendimento de que
esta é produzida em sua dimensdao histérica e
cultural, a partir dos ritmos e particularidades
dos territorios!. Assim, a atuacdo deve estar
ancorada nas diretrizes de uma clinica ampliada, na
construcdo de intervencgdes centradas nos sujeitos e
que ampliem graus de autonomia tanto individuais
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quanto sociais®.

A experiéncia com as idosas evidenciou seu poder
de produgdo de protagonismo e de emancipacao
das idosas da comunidade. Como exemplo, temos
as cenas em que estas falavam sobre determinadas
atividades que antes ndo realizavam por conta dos
seus maridos, como dangar e visitar as amigas, mas
que agora sentiam-se livres para fazé-las, inclusive
contando com o apoio do grupo. Além disso, as
proprias participantes levavam propostas de temas
e atividades, organizavam os lanches do encontro,
convidavam outras mulheres da comunidade para
o grupo e fortaleciam a tomada de decisdo sobre
diversos aspectos de suas vidas.

0 simples fato de se arrumarem para os encontros
era visto como uma oportunidade de expressar suas
subjetividades, se sentirem bonitas e valorizadas.
Logo, o grupo também atuava como ferramenta de
empoderamento feminino?’, elemento fundamental
nesta fase de vida, visto que mulheres idosas podem
vivenciar a sensacdo de inadequacdo e desvalorizacao
diante das dificuldades de (re)encontrar suas
funcdes sociais e de se sentirem reconhecidas?®.
0s momentos de conversa sobre suas identidades
e potencialidades eram importantes para que
descobrissem novas habilidades, desejos e formas de
vivenciar seus processos de envelhecimento.

0 debate acerca das mudangas nos modos de
se perceberem e se comportarem, o “dar-se conta”
destas mudancas era, por si s6, mobilizador de novas
liberdades. Além disso, os momentos de danca, de
expressdo cultural e artistica mostraram-se como
imprescindiveis na promoc¢do do bem-estar, posto
que é comum que pessoas idosas experienciem
sentimentos de vergonha e inseguranca em relagdo
aos seus corpos?. Nesse aspecto, observou-se o
desenvolvimento de autoestima, autoconfianca e
sentimentos de pertencimento a comunidade, além
de autoconhecimento e descobertas corporais.

0 grupo, portanto, atua por uma légica de cuidado
que rompe com um modelo biomédico, pois favorece
a cooperacdo entre os membros da comunidade, a
construcdo de uma rede de suporte entre os proprios
sujeitos e um espaco coletivo de troca, melhorando
as condigdes de vida'®. Sdo mudancas que certamente
influenciam na convivéncia e na subjetivacdo da
vivéncia idosa de modo mais positivo, dado que
esta fase é atravessada por diversos aspectos
psicossociais, como a perda da posicdo social (muitos
se aposentam e deixam de trabalhar), soliddo, perdas
de pessoas proximas e desvalorizacdo, refletindo na
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saide mental dos mesmos. Dessa forma, o trabalho
com grupos de idosos na AB serve como fator de
protecdo e de minimizacdo de situagdes deisolamento
social e adoecimento psicolégico e emocional.

Por fim, foi observado o fortalecimento da
organizacdo politica no grupo. Pouco antes da
despedida das estagiarias, houve uma situagdo em
que uma idosa da comunidade havia falecido sem
que algum familiar ou vizinho a tivesse prestado
apoio. Como morava sozinha, foi encontrada ja
sem vida. Logo, as idosas informaram que estavam
organizando um grupo para oferecer suporte aos
idosos da comunidade como forma de minimizar os
efeitos do isolamento e de condi¢des prejudiciais de
salide. 0 grupo alcangou, portanto, uma dimensdo
politica, pois as participantes passaram a se engajar
de forma mais ativa na transformacao na comunidade
e na busca por resolucdes coletivas dos problemas.

Constata-se que lagos sociais mais fortes
e significativos podem reduzir situagdes de
vulnerabilidade social, e que o trabalho grupal
impacta positivamente nos cotidianos e nos
relacionamentos interpessoais, sobretudo de pessoas
idosas. Enquanto nivel de atencdo que objetiva o
cuidado comunitario e preventivo, langar mao de
praticas grupais & uma 6tima oportunidade para

equipe de salde “enraizar-se na comunidade”’.
CONSIDERACOES FINAIS

A partir desse relato, observou-se que o grupo
se configura como uma ferramenta potente na
ampliacdo do conhecimento do usuario sobre suas
condicoes de salde e de tratamento, aspectos que
ndo seriam possiveis em uma consulta tradicional e
individualizada®*“. Assim, a pratica com grupos na AB
pode servir para a vigilancia em sadde, diminuicdo da
demanda por consultas, resultando na racionalizacdo
do trabalho da equipe.

Percebe-se aimportancia do estagio em Psicologia
na AB, visto a possibilidade de trabalhar tematicas
diversas, realizar atividades de psicoeducacao
com a populacdo, acdes que muitas vezes nao sao
possiveis na rotina da equipe. A experiéncia com
grupos é uma oportunidade de fortalecimento de
uma rede de cuidado que aposte na producdo de
outros modos de compreender a salde e de dialogar
com a comunidade. Ademais, a articulacdo entre
ensino-pratica se mostra como imprescindivel, pois,
diante da aproximacao entre alunos e profissionais,
sdo possibilitadas acdes de formacdo continuada,
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minimizando lacunas decorrentes das falhas nos
processos formativos.

Por fim, destaca-se que o grupo e a relacdo
equipe-comunidade s6 encontram sua poténcia no
cuidado em salde mental quando em consonancia
com os pressupostos da reforma psiquidtrica e da
luta antimanicomial, promovendo outras formas
de se compreender e tratar o sofrimento psiquico,
aspectos que foram possiveis de ser realizados
durante a experiéncia com as idosas e que desejamos
que sirvam de inspiracdo para intervencdes futuras.
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