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RESUMO
Analisar o nivel de letramento em saldde e sua associacdo com os fatores

sociodemogrdficos de adultos com hanseniase em um servigo de referéncia
secunddria foi o objetivo desse estudo. Trata-se de um estudo descritivo,
transversal, realizado com 175 usudrios de um centro de referéncia secunddria
em tratamento para hanseniase em Teresina-Piaui. Utilizou-se questiondrio
sociodemogrdfico, escala de letramento em salde e a escala Short Assessment
of Health Literacy for Portuguese-Speaking Adults (SAHLPA-18). Houve
prevaléncia do sexo masculino, com idades entre 40 e 59 anos e ensino
fundamental incompleto. Ndo houve associagdo com significdncia estatistica
ao relacionar o resultado da escala SAHLPA-18 com as varidveis: faixa etdria,
escolaridade, situacdo funcional, outras doengas crénicas e o tempo de
diagndstico da hanseniase. No entanto, os resultados revelam um baixo nivel
de compreensdo e dificuldades principalmente relacionadas a interpretagdo.
Hd prevaléncia de pacientes com letramento funcional, essencialmente
do sexo masculino e com baixa escolaridade ndo apenas relacionados a
hanseniase, como a satde em geral, o que impacta no processo saide-doenga
e no autocuidado.
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SUMMARY

To analyze the level of health literacy and its association with sociodemographic factors of adults with leprosy
in a secondary reference service was the objective of this study. This is a descriptive, cross-sectional study,
carried out with 175 users from a secondary reference center for leprosy treatment in Teresina-Piaui. We used
a sociodemographic questionnaire, a health literacy scale, and the Short Assessment of Health Literacy for
Portuguese-Speaking Adults (SAHLPA-18) scale. There was a prevalence of male subjects, between 40 and 59
years of age with incomplete primary education. There was no statistically significant association when facing the
result of the SAHLPA-18 scale with the following variables: age group, education, functional status, other chronic
diseases, and time since leprosy diagnosis. However, the results reveal a low level of understanding and difficulties
mainly concerning interpretation. There is a prevalence of patients with functional literacy, mainly male, and with
low education, not only related to leprosy, but also to health in general, impacting the health-disease process
and self-care.

RESUMEN

Analizar el nivel de alfabetizacion en salud y su asociacién con factores sociodemogrdficos de adultos con
lepra en un servicio de referencia secundario. Se trata de un estudio descriptivo, transversal, realizado con 175
usuarios de un centro de referencia secundario para el tratamiento de la lepra en Teresina-Piaui. Se utilizé un
cuestionario sociodemogrdfico, una escala de alfabetizacion en salud y la escala Short Assessment of Health
Literacy for Portuguese-Speaking Adults (SAHLPA-18). Hubo una prevalencia de hombres entre 40 y 59 afios con
educacion primaria incompleta. No hubo asociacién estadisticamente significativa entre la puntuacion SAHLPA-18
vy las variables grupo de edad, escolaridad, estado funcional, otras enfermedades crénicas y tiempo transcurrido
desde el diagndstico de lepra. Sin embargo, los resultados revelan un bajo nivel de comprensién y dificultades
relacionadas principalmente con la interpretacion. Existe una prevalencia de pacientes con alfabetizacion funcional,
principalmente hombres y con baja escolaridad, no sélo relacionada a la lepra, sino a la salud en general, lo que
impacta en el proceso salud-enfermedad y en el autocuidado.

INTRODUCAO

atencdo para que o paciente consiga realizar o seu

A hanseniase é uma doenca infectocontagiosa
que, embora tenha cura, tem um alto poder
incapacitante devido a possibilidade de ocorréncia
de reacdes hansénicas, Ulceras, amputagdes e até
mesmo o 6bito, caso ndo haja um cuidado continuado
e efetivo das pessoas afetadas durante e depois de
finalizado o tratamento. No que tange a hanseniase,
o conhecimento sobre a doenca desempenha
um papel muito importante na compreensdo do
agravo e no comportamento em relacdo ao cuidado
necessario. No entanto, fatores sociais estdo
intimamente ligados ao letramento em sadde, como
status socioecondmico baixo e pouca escolaridade?.

0 Letramento em Sadde (LS) é definido como
o nivel de capacidade que cada pessoa tem de
compreender informacdes, tomar decisdes e realizar
acbes para a salde de si e de terceiros. Para isso
as informacdes precisam se adequar ao pUblico a
fim de que estes consigam compreender o que foi
transmitido, haja vista que o LS possui relacdo
direta com a promocdo da salide e a prevengao
de danos, sendo essencial em todos os niveis de

cuidado da forma adequada?3*.

0 LS apresenta-se como um importante fator
para a qualidade de vida da pessoa acometida pela
hanseniase, tendo em vista que um letramento
adequado permite que o paciente utilize seus
conhecimentos de modo a atuar efetivamente em
seu autocuidado, promovendo o bem-estar fisico
e mental, devido a compreensdo da doenca, da
importancia de adesdo ao tratamento e da prevencgao
de incapacidades, tornando o usuario protagonista
do seu proprio cuidado® ¢

Entretanto, o LS ainda é um tema pouco discutido,
especialmente quando se trata de grupos especificos,
como as pessoas acometidas pela hanseniase.
Portanto, teve-se como questdo norteadora a
seguinte pergunta: qual o nivel de letramento em
sallde das pessoas acometidas pela hanseniase?
Para responder a questdo norteadora o presente
estudo teve como objetivo de analisar o nivel de
letramento em salde e sua associacdo com fatores
sociodemograficos de adultos com hanseniase em um
servico de referéncia secundaria em Teresina-PI.
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METODOS

Trata-se de um estudo descritivo, transversal,
com adultos entre 18 e 70 anos, usuarios de um
servico de referéncia secundaria no tratamento
de hanseniase em Teresina-PI. Tal estudo faz
parte de um projeto macro, intitulado *“Padrdo
de morbimortalidade por hanseniase durante e
ap6s o tratamento com poliquimioterapia”. Para
determinar a populacdo de estudo foi realizado um
levantamento da média mensal na instituicdo por
meio da checagem de prontuarios de atendimento, a
qual conferiu-se um total de 320 pessoas atendidas
no més. A amostragem foi constituida por meio do
método aleatério simples e utilizou-se o aplicativo
StatCalc do Epilnfo para realizar o calculo a partir da
populacdo, onde obteve-se o valor de 175 pessoas.
0 intervalo de confianca (IC) adotado foi de 95% e
erro amostral de 5%.

Para a participacdo do estudo utilizou-se como
critérios de inclusdo: ser usuario do Centro Maria
Imaculada, de qualquer municipio da regido; ter
idade entre 18 e 70 anos; saber ler e escrever; ter
capacidade cognitiva para responder as questdes
e ter assinado o Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido (TCLE). Os critérios de exclusdo
foram: ndo responder no minimo 80% das questdes;
manifestacdo de alteracdes neurolégicas ou
cognitivas que comprometessem a compreensdo por
partedo usuarioe manifestacdode comprometimentos
relativos a expressdo verbal que impossibilitassem a
compreensdo das respostas do usuario.

Foi utilizado um questionario sociodemografico
composto pelos eixos: identificacdo, moradia e
estrutura familiar, escolaridade e trabalho. Os
componentes pesquisados nos respectivos eixos
tematicos foram: identificacdo (género), ragca/etnia,
idade, endereco e local de nascimento, moradia e
estrutura familiar (condicdo da moradia quanto
a propriedade, situacdo conjugal, escolaridade),
anos de estudo formal, dltima série concluida
com aprovagdo, curso em andamento - caso seja
estudante, trabalho (situacdo funcional e atividade
ocupacional que realiza).

Foi utilizado ainda a escala de letramento
em salde, a qual & um instrumento de avaliacdo
do LS e da percepcdo do paciente sobre a propria
participacdo no atendimento de sadde (Set of Brief
Screening Questions [SBSQ], Measure of functional,
communicative, and critical heath literacy, Patient's
perceived escala

participation  measure). Tal
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estrutura-se nos eixos tematicos funcional e
comunicativo, sendo que essa categorizacdo teve
como norteadores a classificacdo de letramento
em salGde funcional, comunicativo e critico, bem
como instrumento de avaliacdo que utiliza essa
classificacdo. Os eixos tematicos sdo os seguintes:
funcional referente a percepcdo do participante
sobre dificuldades na compreensdo de informacdes
e orientacdes de salde escritas (ex: panfletos) ou
faladas (ex: atendimentos de profissionais de satde).
Também foram incluidas questdes sobre percepgao
de dificuldades para preencher formularios ou
entendimento de sua propria condigdo de sadde. O
comunicativo aborda a percep¢do do entrevistado
sobre dificuldades de interagir com os profissionais
dos servicos de sadde principalmente nas situacdes
de tomada de iniciativas para o esclarecimento de
dividas, agendamento de exames e consultas, além
da percepcdo de dificuldades para ter acesso a
informacdes sobre sadide de interesse do participante.

As respostas foram organizadas em escala Linkert
de quatro pontos (sempre, frequentemente, as vezes
e nunca), sendo que a reposta “sempre” representa
uma percepcdao maior de dificuldade e a opgdo
“nunca”, menor percepcao de dificuldade. Exceto para
a questdo de nimero 5, em que a resposta “sempre”
se refere a maior iniciativa para o esclarecimento de
dividas, portanto, menor percepcdo de dificuldade
quanto ao letramento, enquanto que a op¢do “nunca”
representa o oposto.

Além disso, foi wutilizado a escala Short
Assessment of Health Literacy for Portuguese-Speaking
Adults (SAHLPA-18) que é um instrumento adaptado
e validado para estimar o nivel de alfabetismo em
salide de adultos. Essa escala avalia as habilidades
de prondncia e compreensdo de 18 termos médicos
comuns e sua aplicacdo é realizada com cartdes
impressos contendo o termo médico e duas palavras
de associagdo. 0 participante avaliado lé em voz
alta o termo médico (analise da prondncia) e em
seguida é solicitado a dizer qual das duas palavras
de associacdo estd mais relacionada com o termo
(anédlise da compreensdo).

Quanto a pontuacdo do SAHLPA-18, cada item
correto recebe um ponto e o escore total é obtido
pela soma dos itens, variando de 0 a 18. Os itens
sdo considerados corretos apenas quando o paciente
acerta a pronflincia e a associagdo. Um escore de 0 a
14 sugere alfabetismo em salde inadequado e de 15
a 18 alfabetismo em sadde adequado. Entretanto, a
escala SAHLPA-18 se restringe a analise da pronincia



e compreensdo de termos em salde, sendo avaliando
somente o letramento funcional em sadde.

Os dados foram analisados com a utilizacdo do
software Statistical Package for the Social Science
(SPSS) versdao 21.0. Para a analise univariada foi
usada estatistica descritiva por meio de frequéncias
absolutas e percentuais. Na analise bivariada,
utilizou-se o teste Qui-quadrado de Pearson para
avaliar a associacdo entre as variaveis quantitativas
explicativas e a variavel resposta do estudo e a
razao de chance bruta para associar as variaveis
qualitativas explicativas’.

Este estudo seguiu as exigéncias das diretrizes e
normas regulamentadoras de pesquisas envolvendo
seres humanos regidas pela resolucdo n® 466/2012
do Conselho Nacional de Satde (CNS) que versa sobre
pesquisas que envolvem seres humanos com o nimero
de parecer: n° 4.688.115 e Certificado de Apreciacao
Etica (CAAE) n° 45182321.9.0000.5214, aprovado
pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
Federal do Piaui. Em toda a execucdo do estudo
foram garantidos o anonimato e confidencialidade
das informacdes obtidas, sendo estas analisadas
de forma agregada, impedindo a identificacdo dos
participantes.

RESULTADOS

Participaram deste estudo 175 usudrios de um
centro de referéncia secundéria em tratamento
para hanseniase em Teresina-PI. Na analise do total
da amostra, identificou-se uma predomindncia de
adolescentes do sexo masculino (60%), a maioria
com idade entre 60 e 70 anos (29,7%), que residem
em casa propria (89,7%) e que convivem com até
cinco pessoas na mesma casa (83,1%). Quanto a
situacdo conjugal (49,1%) eram casados.

Em relacdo a escolaridade e situacdo funcional
(68%) pararam de estudar em alguma série do ensino
fundamental e (49,7%) estavam desempregados.
Em relacdo a presenca de comorbidades crdnicas,
apontou-se (32%) sendo principalmente hipertenséo
e diabetes tabela 1.

0 letramento funcional em salde refere-se ao
conhecimento e motivacdo dos pacientes em acessar,
compreender, avaliare aplicarinformacdo emsaide de
modo a tomar decisdes. Ja o letramento comunicativo
em salde, por sua vez, refere-se a capacidade de
transmitir informagdes com uma linguagem acessivel
de forma singular a cada piblico®

Em relacdo aos resultados da aplicacdo da escala
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de letramento em salde, referente ao eixo de
letramento funcional em sadde, apontam que (45,1%)
dos entrevistados nunca sentiram dificuldades para
ler ou entender panfletos e (27,4%) frequentemente
apresentam dificuldades. Em relagdo as dificuldades
de ler, entender e preencher formularios de salde
(30,3%) apresentam dificuldades frequentes. Quanto
as dificuldades com orientacdes faladas e escritas,
houve prevaléncia da resposta “nunca” em (61%) e
(85,7%), respectivamente. Acerca da compreensdo
da condicdo de sadde (39,4%) afirmou as vezes néo
compreender. Emrelacdo a necessidade de auxilio para
entender as orientacdes a serem seguidas (56,6%)
afirmou precisar as vezes. Quanto a frequéncia em
que o paciente sai da consulta com ddvida, (28,6%)

afirmou as vezes sair com questionamentos tabela 2.

Tabela 1 - Perfil sociodemografico de pacientes com
hanseniase em centro de referéncia para tratamento
de hanseniase no estado do Piaui (n = 175). Teresina,
Piaui, 2023.

Variaveis | N | %

Género

Feminino 70 40

Masculino 105 60

Faixa etaria

15-29 14 8

30-39 22 12,5
40-49 47 26,9
50-59 40 22,9
60-70 52 29,7
Moradia

Casa propria 157 89,7
Casa alugada 12 6,9
Outros 6 3,4
Arranjo familiar

1 a5 pessoas 142 83,1
6 a 10 pessoas 29 15,8
>10 pessoas 4 1,1
Situacao conjugal

Solteiro 58 33,1
Casado 86 49,1
Separado 15 8,6
Vidvo 16 9,2
Escolaridade

Ensino Fundamental 119 68

Ensino médio 47 26,9
Ensino superior 9 5,1
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Situacdo funcional

Empregado 17 9,7
Autdonomo 25 14,3
Desempregado 87 49,7
Aposentado 43 24,6
Estudante 2 1,1
Outros 1 0,6
Outras doencgas cronicas

Sim 56 32
Nao 119 68

Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

Tabela 2 - Eixo de letramento funcional em satde da
Escala de Letramento em Sadde aplicada em centro
de referéncia para tratamento de hanseniase no
estado do Piaui (n = 175). Teresina, Piaui, 2023.

Dificuldade para ler/entender panfletos de

salde

Sempre 2 1,2
Frequentemente 48 27,4
As vezes 46 26,3
Nunca 79 45,1

Dificuldades para entender/preencher
formularios de saide

Sempre 1 0,6
Frequentemente 53 30,3
As vezes 51 29,1
Nunca 70 40
Dificuldades para entender orientacdoes médicas
escritas

Sempre 0 0
Frequentemente 35 20
As vezes 33 19
Nunca 107 61

Dificuldades para entender orientacoes faladas
por profissionais de sadde

Sempre 0 0

Frequentemente 2 11
As vezes 23 13,2
Nunca 150 85,7
Dificuldade de entender sua condicao de saide
Sempre 0 0

Frequentemente 13 7,4
As vezes 69 39,4
Nunca 93 53,2
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Necessidade de auxilio para entender
orientagoes de sadde

Sempregggg 2 1,1
Frequentemente 33 18,9
As vezes 99 56,6
Nunca 41 23,4
Frequéncia em que sai da consulta com ddvidas
Sempre 6 3,4
Frequentemente 11 6,3
As vezes 50 28,6
Nunca 108 61,7

Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

Na tabela 3 sdo apresentados os resultados
relacionados ao letramento comunicativo em sadde
quanto ao esclarecimento de ddvidas com outros
profissionais e (61,1%) afirmou nunca precisar,
enquanto (33,7%) afirmou buscar as vezes. Quanto a
dificuldade de marcar exames por ndo compreender
a orientacdo, (84%) afirmou nunca precisar. Quanto
a dificuldade para encontrar informacdes que
auxiliardo no cuidado a satde, (62,9%) afirmou
nunca ter dificuldades.

Tabela 3 - Eixo de letramento comunicativo em satde
da Escala de Letramento em Salde aplicada em um
centro de referéncia para tratamento de hanseniase
(n = 175). Teresina, Piaui, 2023.

Busca por esclarecimento de ddvidas com outro

profissional

Sempre 3 1,7

Frequentemente 6 3,5

As vezes 59 33,7
Nunca 107 61,1

Dificuldade para marcar exames/consultas por
nao entender

Sempre 0 0
Frequentemente 1 0,6
As vezes 27 15,4
Nunca 147 84

Dificuldade para encontrar informacdoes que
auxiliarao no cuidado

Sempre 2 1,1
Frequentemente 15 8,6
As vezes 48 27,4
Nunca 110 62,9

Fonte: Dados da pesquisa, 2023.
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Os resultados da aplicagdo da escala SAHLPA-18 apontam que (89,1%) dos participantes entrevistados
possuem letramento em salde inadequado, na qual se observou mais erros na leitura e compreensdo do
significado dos termos: colite (com apenas 10,3% de acerto), ictericia (apenas 7,4% de acerto) e incesto
(apenas 19,4% de acerto) na tabela 4.

Tabela 4 - Aplicacdo da escala SAHLPA-18 em um centro de referéncia para tratamento de hanseniase (n = 175),
Teresina, Piaui, 2023.

Osteoporose Papanicolau Aborto Hemorroida

N % N % N % N %
Osso 146 83,4 |Teste 67 38,3 | Matrimdnio 8 4,6 | Veias 104 59,4
Mdsculo 11 6,3 |Vacina 5 2,9 | Perda 147 84 | Coracao 5 2,9
Nao sei 18 10,3 | Nao sei 103 58,9 | Nao sei 20 11,4 | Nao sei 66 37,7
Anormal Menstrual Comportamento Convulsao
Mensal 132 75,4 | Mensal 132 75,4 | Pensamento 65 37,1 | Tonto 126 72
Diario 18 10,3 | Diario 18 10,3 | Conduta 94 53,7 | Tranquilo 16 9,1
Néo sei 25 14,3 | Néo sei 25 14,3 | Ndo sei 16 9,1 |[Nao sei 33 18,9
Retal Apéndice Artrite Cafeina
Regador 16 9,1 | Coceira 10 5,7 | Estdmago 79 45,4 |Energia 86 49,1
Supositério 70 40 | Dor 142 81,1 |Articulacédo 72 41,4 |Agua 56 32
Ndo sei 89 50,9 |Ndo sei 23 13,1 | Ndo sei 23 13,2 | Ndo sei 33 18,9
Colite Vesicula biliar Ictericia Prostata
Intestino 18 10,3 | Artéria 15 8,6 | Amarelo 13 7,4 | Circulacao 29 16,6
Bexiga 9 5,1 | Orgdo 85 48,9 | Branco 5 2,9 |Glandula 110 62,9
Ndo sei 148 84,6 | Nao sei 74 42,5 | Nao sei 157 89,7 | Néo sei 36 20,6
Incesto Testiculo LETRAMENTO EM SAUDE
Familia 34 19,4 |Ovulo 68 38,9 |Inadequado 156 89,1
Vizinho 7 4 Esperma 66 37,7
Nio sei 134 76,6 |Nio sei 41 23,4 Adequado -

Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

Em relacdo a associacdo da relacdo entre o resultado da escala SAHLPA-18 com as variaveis: faixa etaria,
escolaridade, situacdo funcional, presenca de outras doencgas crénicas e o tempo de diagndstico da hanseniase.
Observou-se que ndo houve associacdo com significancia estatistica na tabela 5.

Tabela 5 - Associacdo entre os resultados da Escala de Letramento em Sadde e as varidveis faixa etaria,
escolaridade, situacdo funcional, presenca de outras doencas cronicas e tempo de diagnoéstico da hanseniase.
Teresina, Piaui, 2023.

Faixa etaria
15 a 39 5 2,8 31 17,7 36
40 a 59 7 4,0 80 47,7 87
0,615 0,735
60 a 70 7 4,0 45 25,7 52
Total 19 10,8 156 91,1 175
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Escolaridade

Ens. Fundamental 14 8,0 105 60 119

Ens. Médio 5 2,8 42 24 47

Ens. Superior 0 0 9 5,1 9 127 0,531
Total 19 10,8 156 89,2 175

Presenca de doenca crdnica

Sim 15 12,6 104 87,4 119

Nao 4 7,1 52 92,9 56 1,17 0,279
Total 19 10,9 156 89,1 175

Tempo de diagnostico da hanseniase

<1 ano 4 2,2 11 6,2 15

1 a5 anos 8 4,5 94 53,7 102

6 a 10 anos 4 2,2 25 14,3 29

11 a 20 anos 3 1,7 16 9,1 19 078 0.237
21 a 30 anos 0 0,0 5 100,0 5

> 30 anos 0 0,0 5 100,0 5

Total 19 10,9 156 89,1 175 - -
Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

DISCUSSAO no presente estudo corroboram com os dados

Em relagdo a caracterizacdo epidemiolégica da
hanseniase, a literatura evidencia que ha maior
individuos do sexo

prevaléncia da doenca em

masculino, tendo em vista que essa populagdo
apresenta menor procura aos servicos de sadde,
especialmente devido ao hordrio de funcionamento
das unidades bésicas, o que repercute em uma
procura tardia quando o agravo ja esta instalado.
Além disso, hda uma forte cultura de que o homem por
ser o provedor de grande parte das familias ndo pode
adoecer por ser sinénimo de “fraqueza” postergando
assim sua ida ao servico de satde® °.

Quanto o nivel de escolaridade, os achados
corroboram com a literatura a qual se apresenta
inversamente proporcional ao ndmero de casos
da doenca uma vez que quanto menor o grau de
escolaridade maior o nimero de casos. Evidencia-
se ainda que a alfabetizacdo possua relacdo
direta com os casos bem como a progressdao da
hanseniase, tendo em vista que se o paciente ndo
cuidado

compreende como deve prosseguir seu

(medicamentoso ou de autocuidado) pode nédo
haver uma evolucdo efetiva. Os estudos elucidam
ainda que a escolaridade representa um dos fatores
que alavancam as dificuldades socioecondémicas e
favorece a perpetuacdo da hanseniase como problema
de salde pablica®® 1,

0s dados encontrada

quanto a escolaridade
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epidemiolégicos nacionais referentes a proporcédo de
casos recentes de hanseniase segundo escolaridade.
Do total de casos novos do dltimo ano, 47,6% tinham
o ensino fundamental incompleto ou completo, 19,3%
o ensino médio incompleto e completo, 8,7% eram
analfabetos e 5,0% tinham ensino superior. Quando
analisada a escolaridade por regides, observou-
se que a proporcdo de casos recentes com ensino
fundamental incompleto é constante em todas as
regides do Brasil'2.

A prevaléncia de individuos sem preparo escolar
é um fator que também estad associado a um aumento
do risco a salde sendo um indicador de condicdes
precarias de moradia, higiene, alimentacdo e acesso
aos servicos de sallde que impactam na manutencao
da cadeia de transmissdao da doenca, dificultando
ainda no entendimento, tratamento e pratica do
autocuidado®.

Em relacdo a faixa etaria, os estudos evidenciam
que a hanseniase atinge principalmente pessoas
em idade economicamente ativa, entretanto, o
presente estudo evidenciou prevaléncia na faixa
etaria de 60 a 70 anos. Sendo a mesma faixa
etdria também encontrada em um estudo realizado
em uma referéncia secundaria no estado de Séo
Paulo, podendo ser explicado pelo perfil do piblico
que frequenta o centro de referéncia analisado. E
valido elucidar que a hanseniase também afeta de

forma significativa menores de 15 anos parcela da



populacdo nédo incluida na amostra?® 3,

Houve prevaléncia de uma a cinco pessoas por
domicilio. No entanto, os estudos apontam uma
prevaléncia de mais de cinco dado que reforga a
importanciadeaosediagnosticarahanseniase avaliar
também os comunicantes pelo risco que os mesmos
tém de adquirir a doenga, uma vez que representam
um importante elo da cadeia epidemiolégica. E
valido ressaltar ainda que condi¢des escassas de
moradia aliado a superlotacdo e baixa escolaridade
sdo fatores potenciais para a manutencdo da doenca
especialmente em éareas endémicas, o que reforca
a necessidade de que todas as pessoas precisam
de um conhecimento adequado em saidde, a fim de
mitigar consequéncias como o diagnéstico tardio e
SequelaslA, 15, 16, 17.

A equipe interdisciplinar, em especial o
enfermeiro, devido sua maior proximidade com o
paciente com hanseniase, possui suma importancia
na educacdo em saldde, tendo em vista que
possibilita o aprimoramento do conhecimento nao sé
da doenga, como de aspectos relacionados a salde
em geral ndo apenas do paciente, como também
dos familiares. Os agentes comunitarios de salde
também sdo importantes atores nesse processo, uma
vez que representam o elo de comunicacdo com a
comunidade, estimulando-os a participarem das
atividades de educacdo em salde propostas pela
atencao primaria® ¥ 19,

0s dados apontam ainda prevaléncia de pessoas
desempregadas, tendo em vista que muitos pacientes
sdo impedidos de trabalhar e realizar tarefas diarias,
seja pelas incapacidades, dores ou mesmo pelo
estigma de modo a alterar a harmonia da vida e
aumentar os riscos de gerar impactos psicolégicos
e alteracdes no estilo de vida. Nessa perspectiva,
na hanseniase esta exclusdo se manifesta em varias
dimensdes da vida social, de modo a impactar de
forma significativa na vida do individuo acometido
e das pessoas proximas® 2°,

Além disso, (32%) das pessoas entrevistadas
possuem outras doencas cronicas, como diabetes e
hipertensdo arterial. Entretanto, o comportamento
relacionada a outras

da hanseniase, quando

comorbidades crdnicas coexistentes, ainda &
pouco conhecido, sendo necessarios estudos que
investiguem o potencial incapacitante associado
a essas doencas. Ademais, é valido ressaltar que
a idade mais avancada é um fator de risco para o
surgimento de doencas cronicas ndo transmissiveis, o

que pode explicar sua prevaléncia nos participantes
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do presente estudo, visto que a maior parte dos
entrevistados se encontra na faixa etaria dos 60 a
70 anos*® 2%,

No Brasil, apesar dos avangos quanto a
universalizacdo da educacdo basica, as taxas de
escolaridade e de letramento funcional permanecem
baixas em algumas dreas e em subgrupos da populagéo
brasileira. Nesse sentido, os resultados obtidos nesta
pesquisa em relagdo ao conhecimento dos usudrios
revelam um baixo nivel de analfabetismo em saide,
evidenciando que existem lacunas de conhecimento
acerca do letramento em saldde. Doravante, elucida-
se que devido aos diferentes perfis de pacientes
afetados pela doenca (diferentes faixas etarias,
niveis de escolaridade e realidades), a linguagem a
ser utilizada deve ser singular para cada individuo e
para cada contexto?® .

Nessa perspectiva, o fato de as pessoas nao
compreenderem de forma efetiva sobre sua sadde e
qualidade de vida pode comprometer a pratica do
autocuidado, como na realizacdo de atividades que
vdo prevenir sequelas, o que reforgca a necessidade de
estratégias educativas de saldde para esse pdblico. Um
estudo realizado sobre a avaliacdo do conhecimento
de usuarios de uma Unidade Bésica de Sadde (UBS)
em Belém (PA) acerca do autocuidado também revelou
que existem lacunas de conhecimento sobre sadde,
assim como no presente estudo, o que demonstra
que se trata de um problema também recorrente em
outras regides®® V.

0 conhecimento pode gerar mudangas
comportamentais que agregam no processo salde-
doenca. Nesse sentido, além de orientacdes quanto
a terapéutica medicamentosa os profissionais devem
orientar quanto a medidas de prevencdo e tratamento
de incapacidades, o que é facilitado através de uma
geracdo prévia de um vinculo que permita que o
paciente se sinta confortavel para sanar suas ddvidas
sem receio de julgamento pelo profissional. Conhecer
o contexto a qual esse individuo esta inserido
também promove a realizacdo de um cuidado mais
singular através de uma linguagem individualizada,
a fim de que este compreenda de forma efetiva a
mensagem a qual o profissional de salde deseja
passar? .

Um estudo realizado em uma UBS de Sobral (CE)
sobre os conhecimentos de pessoas com hanseniase
apontou que os pacientes ndo compreendem as
informagdes fornecidas pelos profissionais de sadde
devido a linguagem técnica utilizada, o que resulta
no impasse para o processo de cuidado. O mesmo
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estudo apontou ainda que os sujeitos possuiam
algum conhecimento sobre a doenca e fatores
relacionados a salde, entretanto, mesmo enquanto
existia a necessidade de ampliar o conhecimento
sendo de suma importdncia a utilizacdo de uma
linguagem clara e adequada ao perfil do cliente,
reconhecendo os saberes existentes para que as
informac¢des complementem o conhecimento prévio e
sejam devidamente absorvidas?:.

Outro estudo, realizado em Minas Gerais, com
pacientes portadores de doengas cronicas, apontou
que (66,7%) dos pacientes que tinham baixa
escolaridade apresentaram letramento em salde
inadequado, interferindo na tomada de decisdo em
relagdo ao autocuidado. Nessa perspectiva, o uso
de termos técnicos tem representado uma grande
barreira na comunicacdo entre profissionais e
usuarios podendo comprometer o entendimento de
informagdes. Dessa forma, ressalta-se que a adesao
a realizacdo das técnicas de autocuidado depende
ndao sb6 das informacdes recebidas como também da
compreensdo dessas informagdes, pois é através disso
que o individuo colocard em pratica as orientacdes
recebidas, sendo elas escritas ou faladas?* “.

Sendo assim, avaliar os niveis de alfabetismo
em salde e apresenta-los a sociedade pode fazer
com que o poder pdblico entenda as dificuldades
dos pacientes e familiares em compreender e aderir
ao tratamento e assim promover novos programas
educacionais que sejam de facil aceitacdo e
entendimento. Nesse sentido, a educacdo em salde
representa a principal estratégia para amenizar
as dificuldades relacionadas a compreensdo dos
pacientes com alfabetismo em salde inadequado,
tendo em vista que o conhecimento facilita o
controle deste agravo que dispde de tratamento e
cura fornecido pelo Sistema Unico de Satde (SUS)'.

Como limitacdes deste estudo, apresenta-se o
fato de o mesmo ter ocorrido apenas em um U(nico
centro de atendimento de referéncia secundaria para
pessoas em tratamento de hanseniase, pode ndo
mostrar a realidade nacional, apesar dos resultados
convergirem com diversos outros estudos, conforme
apresentado, aliado ao fato de que a escala SAHLPA-18
avalia apenas o letramento funcional. Posto isso,
em relacdo as futuras investigacdes, recomenda-se
que sejam utilizadas amostras maiores e em mais
unidades basicas, de modo a explorar a tematica
e contemplar outros aspectos ndo abordados neste
estudo.

Embora os dados sejam limitados para inferéncias
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gerais, este trabalho apresenta resultados que podera
ser utilizado por gestores locais, profissionais de
salide e representantes da populacdo para o incentivo
de acbdes de intervencdo no sentido de contribuir
para a compreensdo da necessidade da utilizacdo de
uma linguagem singularizada, sendo levado em conta
as especificidades de cada individuo, bem como o
estimulo a promocdo de uma educacdo em sadde mais
efetiva.

CONCLUSAO

Este estudo evidenciou que ha prevaléncia
de pacientes com letramento funcional em salde
inadequado. Além disso, apontou que pacientes do
sexo masculino e com baixo nivel de escolaridade
sdo os mais afetados pela doenca. Destaca-se
ainda a presenca de lacunas de conhecimento néo
apenas relacionada a hanseniase e o autocuidado
como na salde em geral. Nesse sentido, ressalta-se
a necessidade de estratégias educativas de sadde,
com foco nas necessidades apresentadas através da
criacdo de grupos de apoio bem como a promocgado de
educacdo em salide, por exemplo, tendo em vista sua
eficacia comprovada em outros estudos.
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