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RESUMO

0 ambiente de trabalho hospitalar é notoriamente associado a altos niveis
de estresse ocupacional, que pode ter um impacto direto e significativo
no comportamento alimentar dos individuos. Este estresse é influenciado
por uma combina¢do complexa de fatores psicolégicos, sociais e culturais,
refletindo a carga intensa enfrentada pelos profissionais da sadde. 0
objetivo deste estudo foi avaliar como o estresse influencia o comportamento
alimentar entre trabalhadores de um hospital, utilizando uma abordagem
detalhada. Para a coleta de dados, foi empregado um questiondrio clinico, o
Questiondrio Holandés de Comportamento Alimentar e a escala de Burnout.
A amostra incluiu 45 trabalhadores, com uma predomindncia significativa de
mulheres (95%) e uma média de idade de 35,88 + 11,68 anos. Os resultados
revelaram que a alimentacdo emocional foi o padrdo mais prevalente,
identificado em 33,73% dos participantes. Isso indica uma tendéncia de
buscar conforto alimentar como resposta ao estresse. Além disso, 77,7%
dos participantes estavam em risco de desenvolver Burnout, evidenciando
a alta carga emocional a que estdo expostos. Observou-se também uma
associagdo significativa entre comportamento alimentar e idade (p=0,008),
sugerindo que trabalhadores mais jovens podem apresentar comportamentos
alimentares mais problemdticos, possivelmente devido a pressdes e desafios
especificos dessa faixa etdria. Esses achados ressaltam a necessidade de
interven¢des focadas tanto na gestdo do estresse quanto na promog¢do de

hdbitos alimentares sauddveis.
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ABSTRACT

The hospital work environment is notoriously associated with high levels of occupational stress, which can have a
direct and significant impact on individuals’ eating behavior This stress is influenced by a complex combination
of psychological, social and cultural factors, reflecting the intense burden faced by healthcare professionals The
aim of this study was to assess how stress influences eating behavior among hospital workers, using a detailed
approach A clinical questionnaire, the Dutch Eating Behavior Questionnaire and the Burnout scale were used to
collect data The sample included 45 workers, with a significant predominance of women (95%) and a mean age
of 35.88 + 11.68 years The results revealed that emotional eating was the most prevalent pattern, identified in
33.73% of the participants This indicates a tendency to seek comfort food as a response to stress In addition,
77.7% of the participants were at risk of developing burnout, highlighting the high emotional burden to which they
are exposed There was also a significant association between eating behavior and age (p=0.008), suggesting that
younger workers may exhibit more problematic eating behaviors, possibly due to pressures and challenges specific
to this age group These findings underscore the need for interventions focused on both stress management and
dieting.

RESUMEN

El entorno laboral de los hospitales estd notoriamente asociado a altos niveles de estrés laboral, que pueden tener
un impacto directo y significativo en el comportamiento alimentario de los individuos. Este estrés se ve influido
por una compleja combinacidon de factores psicolégicos, sociales y culturales, que reflejan la intensa carga a la
que se enfrentan los profesionales sanitarios. El objetivo de este estudio era evaluar como influye el estrés en la
conducta alimentaria de los trabajadores hospitalarios, utilizando un enfoque detallado Para la recogida de datos
se utilizaron un cuestionario clinico, el Cuestionario Holandés de Conducta Alimentaria y la escala de Burnout. La
muestra incluyé a 45 trabajadores, con un predominio significativo de mujeres (95%) y una edad media de 35,88
+ 11,68 afios. Los resultados revelaron que la alimentacion emocional era el patrén mds prevalente, identificado
en el 33,73% de los participantes. Esto indica una tendencia a buscar alimentos reconfortantes como respuesta al
estrés. Ademds, el 77,7% de los participantes corria el riesgo de desarrollar burnout, lo que pone de manifiesto
la elevada carga emocional a la que estdn expuestos. También se observé una asociacion significativa entre el
comportamiento alimentario y la edad (p=0,008), lo que sugiere que los trabajadores mds jovenes pueden mostrar
comportamientos alimentarios mds problemdticos, posiblemente debido a las presiones y desafios especificos de
este grupo de edad. Estos resultados ponen de relieve la necesidad de intervenciones centradas tanto en la gestidn
del estrés alimentario como en el comportamiento de los trabajadores mds jovenes.

INTRODUCAO

0 comportamento alimentar esta intimamente
ligado a uma série de circunstancias que envolvem
cognicdoes e afetos que, afetam as escolhas
alimentares individuais sendo impactadas por
fatores psicolégicos, sociais e culturais. A escolha de
alimentos ultrapassa os meros desejos momentaneos,
e incluem crengas, sensacdes, pensamentos
e o contexto em que a pessoa se encontral,
adicionalmente, esse processo de escolha pode ser
entendido como um conjunto de acdes que comecam
no momento da selecdo dos alimentos considerando
sua disponibilidade e os costumes alimentares. 0
comportamento alimentar também inclui as técnicas
e utensilios empregados na preparagdo dos alimentos
escolhidos, a cultura local, os horarios e as refeicdes

realizadas?.
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A comida desempenha um papel fundamental para
todas as formas de vida. Na auséncia dela, os seres
vivos aumentam seus esforgcos para obter alimentos,
levando o ser humano a desenvolver comportamentos
primitivos einimaginaveisem buscade sobrevivéncia.
No entanto, para os seres humanos, a comida adquire
um significado além das necessidades fisioldgicas,
surgindo o desejo de comer mesmo sem necessidade
energética ou nutricional®.

Nesse contexto, surge o conceito de fome
emocional, que descreve a vontade de comer
em resposta ao estado emocional ao invés das
necessidades fisiolégicas. Emocdes negativas
aumentam significativamente os niveis de glicose no
organismo, um supressor natural do apetite. Quando
se come por razdes psicoldogicas, geralmente é em
situacdes de depressdo ou alto estresse. Enquanto a

fome fisica é gradual e paciente, receptiva a varios



alimentos e cessa quando o organismo esta saciado,
a fome emocional é repentina, urgente, especifica
e ndo cessa facilmente. Geralmente, sdo alimentos
doces usados para compensar tristezas, decepcdes,
perdas e ansiedade’.

0 aumento nos indices do excesso de peso e
obesidade na populagdo brasileira esta relacionado
as mudancas nos padrdes alimentares, como o
aumento do consumo, producdo e comercializacdo
de alimentos industrializados ricos em gorduras e
aclcares, em detrimento dos alimentos in natura,
como cereais, raizes e tubérculos®. Esse fendmeno
tem repercussdes significativas para a salde coletiva
e plblica, pois o excesso de peso e a obesidade
estdo associados a uma gama de problemas de salde,
incluindo doengas cardiovasculares, diabetes tipo 2
e hipertensdo. Esses problemas ndo afetam apenas
0 bem-estar individual, mas também sobrecarregam
os sistemas de salide pdblica e aumentam os custos
associados ao tratamento dessas condi¢des cronicas.

0 estresse é um fator desencadeante de
comportamentos viciantes e contribui para recaidas,
aumentando o risco de obesidade e outras doencas
metabédlicas. Ele altera os padrdes alimentares,
aumentando o consumo de alimentos altamente
palataveis e, ao longo do tempo, promove um
comportamento alimentar cada vez mais compulsivo®.
Além disso, o estresse influencia significativamente
os comportamentos e a salide, especialmente quando
o individuo enfrenta desafios ou situacdes que
ultrapassam suas capacidades®. O estresse pode ser
classificado como ocupacional, sendo uma condicdo
gerada socialmente. No sistema capitalista, ha
uma demanda extrema sobre os trabalhadores,
colocando-os em condicdes de inseguranca,
competicdo, controle e exploragdo, tornando o
ambiente de trabalho estressante’. Os trabalhadores
frequentemente precisam se reinventar diariamente
para lidar com essas condigdes.

Quando o estresse & cronico e relacionado ao
trabalho, pode-se manifestar como a Sindrome de
Burnout, caracterizada pelo esgotamento emocional,
despersonalizacdo e sentimentos de incompeténcia.
Esta sindrome ocorre quando o individuo ndo possui
recursos adequados para enfrentar os conflitos e as
demandas do trabalho?.
alimentar em

Estudar 0 comportamento

trabalhadores da salde pablica é crucial devido ao
estresse elevado e constante a que estdo expostos.
enfermeiros e outros

Médicos, profissionais

enfrentam, frequentemente, uma carga emocional
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significativa que, pode influenciar negativamente
suas escolhas alimentares e sadde geral, levando ao
consumo de alimentos menos nutritivos e ao aumento
do risco de doencas metabdlicas.

A saldde desses trabalhadores é diretamente
proporcional a qualidade do atendimento que
oferecem; profissionais saudaveis tendem a
desempenhar melhor e fornecer cuidados mais
eficazes. Assim, entender como o estresse afeta
o comportamento alimentar desses profissionais
é fundamental para desenvolver intervencdes que
promovam seu bem-estar e, por extensdo, melhorem
a qualidade do atendimento a salGde puablica,
beneficiando toda a comunidade.

Assim, este estudo teve como objetivo analisar
o comportamento alimentar sob a influéncia do
estresse entre os trabalhadores de um hospital no

extremo sul de Santa Catarina.
METODOLOGIA

Este estudo transversal avaliou dados coletados
de trabalhadores de um hospital localizado no
extremo sul de Santa Catarina, durante janeiro
e fevereiro de 2023. Os critérios de elegibilidade
incluiram individuos de ambos os sexos, com 18
anos ou mais, que eram funcionarios do hospital e
concordaram em participar por meio do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Foram
excluidos individuos menores de 18 anos, aqueles
que nao eram funcionarios do hospital ou néao
concordaram com o TCLE. A populacdo amostral foi
composta por 45 individuos, compreendendo 100%
dos profissionais que trabalhavam no local analisado.

Um questionario clinico foi desenvolvido pelos
autores, contendo: idade, sexo, peso, altura,
profissdo, tempo de atuacdo na area, participacdo
durante a pandemia, uso de medicacdes continuas, e
se faziam acompanhamento psicoldgico.

0 Questionario Holandés de Comportamento
Alimentar (QHCA), validado por Wardle e adaptado
para o portugués por Almeida Loureiro e Santos,
composto por 33 perguntas divididas em trés
subescalas: alimentacdo restrita (10 questdes),
alimentacdo emocional (13 questdes) e alimentacdo
externa (10 questdes).

Por fim, o questionario validado pela Associacdo
Italiana do Maslach Burnout Inventory (MBI),
composto por 22 itens, classificando os participantes
em sem risco de burnout (pontuacdo de 0 a 40) e
risco de burnout (pontuacdo de 41 a 100).
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Os participantes acessaram os questionarios por
meio de um link enviado por e-mail usando o Google
Forms®, onde primeiro concordaram com o TCLE para
entdo responderem as perguntas. Ao final do periodo
de pesquisa, os dados foram tabulados e analisados.

Para a andlise descritiva dos dados, foram
utilizados média, desvio padrdao e frequéncias
absolutas e relativas, com o uso do Excel 2019.
A analise estatistica foi realizada com o software
IBM Statistical Package for the Social Sciences
(SPSS) versdo 21.0. As variadveis quantitativas
foram expressas como média e desvio padrdo. Os
testes estatisticos foram conduzidos com um nivel
= 0,05 (confianca de 95%). A
normalidade da distribuicdo dos dados foi verificada

de significancia de

com os testes de Shapiro-Wilk (n < 50) e Kolmogorov-
Smirnov (n > 50). A comparacdo entre amostras foi
realizada com o teste t de Student e a variabilidade
entre as variaveis quantitativas e qualitativas foi
investigada com o teste de Levene.

A comparacdo das médias dos questionarios entre
as categorias das variaveis qualitativas dicotomicas
foi feita com o teste t de Student para distribuicao
normal e U de Mann-Whitney para distribuicdes nao
normais. A correlacdo entre variaveis quantitativas
foi avaliada com o coeficiente de correlagdo de
Pearson para distribuicdes normais e Spearman para
distribuicées ndo normais.

Este estudo sequiu as diretrizes da Resolucdo
466/2012 do

regulamentando a pesquisa com seres humanos no

Conselho Nacional de Sadde,

Brasil, aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade do Extremo Sul Catarinense (CEP) sob
0 parecer n.° 5.780.919 CAAE 65362722.0.0000.0119.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A Tabela 1
demograficas e profissionais dos participantes do

apresenta as caracteristicas
estudo. Os dados incluem informacdes sobre sexo,
a idade média da populacdo estudada, o tempo de
atuacdo na area profissional e no hospital, a presenca
durante a pandemia de COVID-19, o uso de medicagdes
continuas e o acompanhamento psicolégico.
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Tabela 1 -Dados Clinicos de profissionais de um
hospital do Extremo Sul Catarinense. Turvo, Santa
Catarina - Brasil (2023).

. ) . Média + DP, n%
Variaveis sociodemograficas

n= 45
Idade (anos) 35,68 + 11,68
IMC
Baixo peso 17,7 (4,4)
Eutrofia 22,4 (44,4)
Sobrepeso 27,0 (31,1)
Obesidade 33,1 (20)
Sexo
Feminino 43 (95)
Masculino 2 (4,4)
Profissao
Secretaria 3 (6,6)
Recepcionista 7 (15,5)
Auxiliar de Secretaria 3 (6,6)
Auxiliar Administrativo 2 (4,4)
Farmacéutico 2 (4,4)
Auxiliar de Farmacia 1 (2,2)
Enfermeiro 6 (13,3)
Técnico de Enfermagem 11 (24,4)
Fisioterapeuta 2 (4,4)
Nutricionista 1(2,2)
Psicologo 1(2,2)
Servicos Gerais 4 (8,8)
Cozinheira 2 (4,4)
Tempo de atuacao na area
0 a 5 anos 21 (46,6)
6 a 10 anos 7 (15,5)
Mais de 10 anos 17 (37,7)
Trabalhou na pandemia COVID-19
Sim 35 (77,7)
Nio 10 (22,2)
Faz o uso de medicacdo continua
Sim 19 (42,2)
Nado 26 (57,7)
Acompanhamento psicolégico
Sim 6 (13,3)
Nao 39 (86,6)

Fonte: dados da pesquisa, 2023.

Na Tabela 2, podemos analisar os estilos
alimentares dos participantes, com maior percentual
encontrado respectivamente na alimentacgdo
emocional, externa e restrita, com percentuais

préximos.



Tabela 2 - Caracterizagdo do comportamento segundo
Questionario Holandés de Comportamento Alimentar
de profissionais de um hospital do Extremo Sul
Catarinense. Turvo, Santa Catarina - Brasil (2023).

Estilos alimentares

) ) 33,33%
Alimentacdo Externa

Alimentagdo Restrita 32,93%
Alimentacdo Emocional 33,73%

Fonte: dados da pesquisa, 2023.

Na Tabela 3, sdo apresentados os dados sobre a
escala de burnout dos participantes da pesquisa.

Tabela 3 - Caracterizagdo dorisco de burnout segundo
Maslach Burnout Inventory (MBI) de profissionais
de um hospital do Extremo Sul Catarinense. Turvo,
Santa Catarina - Brasil (2023).

Com risco 35 (77,7)
10 (22,3)

Valores obtidos apé6s aplicagdo do teste de t de

0,01
Sem risco

student.
Fonte: dados da pesquisa, 2023.

A Tabela 4 refere-se a correlagdo de dados
coletados na amostra, mostrando a relagdo do
comportamento alimentar com Burnout, idade e IMC,
e também sobre idade e a sindrome de Burnout.

Os resultados demonstraram uma correlagdo
negativa ou inversa, ou seja, os valores altos de
pontuacdo no questionario comportamento alimentar
e estiveram relacionados a uma menor idade,
demonstrando que individuos mais jovens tendem a
ter comportamentos alimentares mais problematicos.

Tabela 4 - Correlacdo de dados de burnout,
comportamento alimentar, idade e indice de massa
corporal de profissionais de um hospital do Extremo
Sul Catarinense. Turvo, Santa Catarina - Brasil
(2023).

Comportamento alimentar
45 0,139 0,326t

x Burnout

Comportamento alimentar

45 -0,393 0,008t
x Idade
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Comportamento alimentar

0,374t
x IMC

45 0,136

Idade x Burnout 45  -0,166  0,277tf

Valores obtidos ap6s aplicagdo do teste de correlacao
de tPearson ou de tfSpearman.
Fonte: dados da pesquisa, 2023.

Por fim, a Tabela 5 refere-se aos resultados do
teste t de Student ou de U de Mann-Whitney sobre
os resultados da média de pontuacdo para Burnout
e ter trabalhado ou ndo na pandemia, e se fazia o
uso de alguma medicacdo. Nenhum dos resultados foi
estatisticamente significativo.

Tabela 5 - Correlacdo de dados entre a média da
pontuacdo da escala Maslach Burnout Inventory
(MBI), trabalho durante a pandemia do COVID-19 e
uso de medicacdes de profissionais de um hospital
do Extremo Sul Catarinense. Turvo, Santa Catarina -
Brasil (2023).

Trabalhou durante a pandemia do COVID-19

Nao 10 49,70 = 12,61
) 0,676!
Sim 35 52,03 + 16,09

Faz uso de medicacdo
Nao 26 48,46 + 15,08
) 0,182t
Sim 19 55,68 + 14,93

Valores obtidos apods aplicacdo do teste tt de Student
ou de ttU de Mann-Whitney.
Fonte: dados da pesquisa, 2023.

0 comportamento alimentar é moldado por
uma complexa interacdo de fatores culturais,
socioecondmicos.

nutricionais, psicossociais e

Apesar da abundéncia de informacgdes sobre
alimentacdo saudavel disponivel para o puablico,
muitos  individuos ainda demonizam certos
alimentos, o que frequentemente leva a sentimentos
de culpa desnecessarios ao consumi-los!?. Esse
fenomeno é exacerbado pela pressdao social e pelas
normas culturais que valorizam dietas restritivas e a
aparéncia fisica idealizada.

Rocha®®

de Comportamento Alimentar (QHCA) em wuma

utilizou o Questionario Holandés
amostra de 79 individuos, destacando prevaléncias
significativas de alimentacdo emocional (39%)
e alimentacdo externa (38%). No estudo atual,
observou-se uma

prevaléncia de alimentacgao

emocional de 33,73%, seguida por alimentacéo
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externa (33,33%) e alimentacdo restrita (32,93%).
Essas taxas sdao semelhantes as observadas por
Rocha, mas com diferencas notaveis nas proporgdes.
Em outra pesquisa foi avaliado o comportamento
alimentar de 30 participantes, encontrando uma
predomindncia de alimentacdo restrita e externa
(46,7%) e uma baixa prevaléncia de alimentacdo
emocional (6,7%). Esses dados sugerem variagdes no
comportamento alimentar dependendo do contexto e
da amostra estudada®®

No que diz respeito ao consumo alimentar,
Rocha®® relatou que a maioria dos participantes
consumia feijdo (53%), frutas frescas (52%) e
verduras/legumes (66%) no dia anterior a coleta de
dados. No entanto, o consumo de alimentos menos
saudaveis, como hambdrgueres/embutidos (63%),
macarrdo instantaneo/salgadinhos (73%) e biscoitos
recheados/doces (56%), era baixo. Em contraste,
o estudo atual revelou um alto consumo de frutas
frescas (73,3%) e verduras/legumes (75,5%), mas
também um consumo elevado de alimentos menos
saudaveis, como hambirgueres/embutidos (68,8%),
(71,1%) e
biscoitos recheados/doces (60%). Essa mudanca

macarrdao instantaneo/salgadinhos
no padrdo de consumo pode refletir diferengas nos
ambientes alimentares e nas influéncias culturais
entre as amostras.

COVID-19
significativos para a salde e o bem-estar global,

A pandemia de trouxe desafios
conforme discutido por Aro'. As medidas de
distanciamento social e o medo do virus causaram
um desequilibrio emocional que influenciou os
habitos alimentares, levando muitos a buscar
alimentos ricos em carboidratos para elevar os niveis
de serotonina e proporcionar conforto emocional.
Esse comportamento pode ser visto como uma forma
de automedicacdo para lidar com emog¢des negativas.
Enquanto alguns estudos, como o de Chopra et al.??,
indicam que o isolamento social levou a habitos
alimentares mais saudaveis em algumas populacdes,
outros mostram um aumento nos habitos de beliscar
entre as refeigdes, o que pode contribuir para o
desenvolvimento de problemas como a obesidade.
Ambientes de salde, especialmente instituicdes
hospitalares, sdo conhecidos por exigir altos niveis
de estresse psicolégico devido a carga de trabalho
intensa, falta de pessoal adequado e complexidade
das atividades's. Esse estresse frequente resulta
em sindromes como a sindrome de burnout, que
tem impactos negativos em varios niveis, incluindo
0 bem-estar pessoal, a eficiéncia institucional
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e a qualidade dos cuidados ao paciente!’. Estudos
como o de Wei et al.’®, realizado em um hospital dos
EUA com profissionais de enfermagem, mostraram
taxas alarmantes de burnout, atingindo 70,5%. 0
Inventéario de Burnout de Maslach (MBI) revelou que
todos os participantes estavam em algum estagio
de burnout?. No presente estudo, constatou-
se que 77,7% dos participantes estavam em risco
de desenvolver burnout, enquanto 22,3% ndo
apresentavam risco significativo.

Esses resultados ressaltam a necessidade urgente
de estratégias de intervencdo para mitigar o estresse
ocupacionalepromoverobem-estardostrabalhadores
da sadde. A compreensdo detalhada desses padrdes
pode contribuir para o desenvolvimento de politicas
e programas destinados a melhorar a sadde mental
e a qualidade de vida desses profissionais, que
desempenham um papel crucial no sistema de salde.

Em nosso trabalho, a analise dos dados revela
uma alta prevaléncia de alimentacdo emocional
entre os trabalhadores do hospital, com 33,73% dos
participantes exibindo esse padrdo alimentar. Esse
dado é consistente com a literatura, que aponta a
relacdo entre estresse e escolhas alimentares nédo
saudaveis.

A elevada taxa de risco de burnout identificada
em 77,7% dos trabalhadores também é significativa,
refletindo a alta carga emocional e estresse
associados ao ambiente hospitalar. Houve uma
associacdo significativa entre comportamento
alimentar e idade (p=0,008), e sugere que os
trabalhadores mais jovens tendem a apresentar
comportamentos alimentares mais problematicos,
possivelmente devido a pressdo e desafios especificos
dessa faixa etaria. Essa informacdo é importante
para desenvolver intervencdes direcionadas, que
considerem as necessidades distintas de diferentes
grupos etéarios.

Portanto, os resultados destacam a urgéncia
de implementar politicas e programas de suporte
que abordem tanto o estresse ocupacional quanto
os padrdes alimentares inadequados, visando
melhorar o bem-estar geral dos trabalhadores e,
por consequéncia, a qualidade do atendimento aos

pacientes.
CONCLUSAO

Observou-se uma associacdo entre burnout e o
comportamento alimentar dos trabalhadores da area
da saldde. Quanto ao comportamento alimentar,



predominaram a alimentacdo emocional, sequida pela
alimentacdo externa e, por @ltimo, a alimentacdo
restrita. Em relacdo ao estado nutricional, a maioria
dos individuos estudados apresentou eutrofia.

Este estudo oferece informacdes importantes
sobre a interacdo entre estresse ocupacional,
comportamento  alimentar e bem-estar dos
profissionais hospitalares. Os resultados destacam a
prevaléncia de alimentacdo emocional e o alto risco
de burnout entre os participantes, especialmente
entre os mais jovens.

Essas descobertas sublinham a necessidade
urgente de politicas e intervencdes destinadas a
melhorar as condi¢des de trabalho, promover habitos
alimentares saudaveis e apoiar o bem-estar fisico
e emocional desses profissionais. Essas medidas
sdo essenciais ndo apenas para mitigar os impactos
negativos do estresse, mas também para garantir
ambientes de trabalho mais sustentaveis e propicios

ao cuidado de qualidade aos pacientes.
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