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RESUMO

Este estudo relata a experiéncia de rodas de partilha realizadas em Unidade
Bdsica de Sadde, na Parnaiba, Piaui, Brasil, com objetivo de promover o
cuidado a sadde mental dos trabalhadores da unidade e fortalecer os vinculos
interpessoais no ambiente de trabalho. Pesquisa qualitativa e descritiva,
conduzida por estudantes do Programa de Educag¢do pelo Trabalho para a
Sadde que incluiu encontros mensais, durante trés meses. As atividades
foram planejadas para estimular a reflexdo sobre questdoes emocionais e
a discussdo de metas e prdticas de autocuidado. Os resultados mostraram
participa¢do ativa e voluntdria dos trabalhadores da UBS, com média de 10
participantes por encontro. As dindmicas ajudaram a melhorar a comunicagdo
e a empatia entre os membros da equipe, promovendo ambiente de trabalho
mais acolhedor e colaborativo. A experiéncia revelou que nesse local as
rodas de partilha constituiram ferramenta eficaz para humanizar as relagées
de trabalho, valorizando o bem-estar emocional e fortalecendo as relagées
interpessoais. Concluiu-se que essas prdticas foram fundamentais para
melhoria da qualidade de vida no trabalho, as quais podem ser ampliadas
para outras unidades de salde.
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ABSTRACT

This study reports on the experience of sharing circles conducted in a Primary Health Care Unit in the municipality
of Parnaiba, Piaui, Brazil, aimed at promoting mental health care among healthcare workers and strengthening
interpersonal relationships in the workplace. This qualitative and descriptive study was conducted by students
participating in the Education through Work for Health Program (Programa de Educagdo pelo Trabalho para a Sadde)
and involved monthly meetings over a three-month period. The activities were designed to encourage reflection
on emotional issues and foster discussions on personal goals and self-care practices. The results demonstrated
active and voluntary participation among Primary Health Care Unit staff, with an average attendance of 10
participants per session. The group activities contributed to enhancing communication and empathy among team
members, fostering a more supportive and collaborative work environment. The experience revealed that, in
this setting, sharing circles constituted an effective strategy for humanizing workplace relationships, promoting
emotional well-being, and strengthening interpersonal ties. It is concluded that these practices played a key role
in improving quality of life at work and may be expanded to other healthcare settings.

RESUMEN

Este estudio relata la experiencia de los circulos de intercambio realizados en Unidad Bdsica de Salud, en la ciudad
de Parnaiba, Piaui, Brasil, con objetivo de promover la atencién a la salud mental de los trabajadores de la unidad y
fortalecer los vinculos interpersonales en el ambiente de trabajo. Investigacion cualitativa y descriptiva, realizada
por estudiantes del Programa de Educacién por el Trabajo para la Salud que incluyé reuniones mensuales durante
tres meses. Las actividades fueron disefiadas para estimular la reflexion sobre cuestiones emocionales y la discusion
de objetivos y prdcticas de autocuidado. Los resultados sefialaron participacion voluntaria de los trabajadores de
las UBS, con 10 participantes por reunién. Las dindmicas ayudaron a mejorar la comunicacién y empatia entre los
miembros del equipo, promoviendo entorno de trabajo mds acogedor y colaborativo. La experiencia revelé que los
circulos de intercambio fueron herramienta eficaz para humanizar las relaciones laborales, valorar el bienestar
emocional y fortalecer las relaciones interpersonales. La conclusién es que estas prdcticas fueron fundamentales
para mejorar la calidad de vida en el trabajo, las cuales pueden extenderse a otras unidades bdsicas de salud.

INTRODUCAO

assistenciais, poisimpacta diretamente na motivacao
e no desempenho das equipes3.

As rodas de partilha integram metodologia de No ambiente das UBS, cuja demanda por
didlogo coletivo que tem como objetivo proporcionar atendimento normalmente é alta e os recursos,
troca de experiéncias, reflexdes e construcao por vezes, limitados, essas rodas de partilha se
conjunta de solucdes para demandas do cotidiano. mostram essenciais para apontar desafios e levantar
Assim, a comunicacdo dialégica é primordial estratégias coletivas que otimizem o fluxo de
para emancipag¢do e formagdo do conhecimento, trabalho e a satide ocupacional dos colaboradores da
possibilitando que os participantes desenvolvam unidade de sadde“. Contudo, para além dos desafios
senso critico sobre a realidade no entorno deles?. estruturais operacionais, o cotidiano da Atencéo
No contexto da salde, essas praticas sdo de Primaria a Sadde (APS) é atravessado por marcadores
grande importancia, especialmente em Unidades sociais que impactam diretamente as relacdes de

Basicas de Saldde (UBS), em que o trabalho em trabalho e a sadde mental dos trabalhadores. Nesse

equipe, a comunicacdo eficiente e o bem-estar dos
profissionais sdao imprescindiveis para qualidade do
atendimento prestado a populacdo?.

As rodas de conversa viabilizam espaco de
escuta ativa, acolhimento e didlogo, consolidando
os vinculos entre os profissionais e facilitando a
melhoria continua dos servicos de sadde. Logo, a
humanizagdao nos vinculos de trabalho em saidde é
um elemento determinante para o éxito das praticas

cenario de busca por transformagdes institucionais
se inserem politicas piblicas indutoras de relevancia
nacional, como o Programa de Educacgdo pelo Trabalho
para a Sadde (PET-Sadde).

Instituido pelo Edital n®11/2023, da Secretaria de
Gestdo do Trabalho e da Educacdo na Sadde (SGTES/
MS), o PET-Sadde: Equidade surge com propdsito de
alinhar a formacdo profissional e o servico de salde
as diretrizes de equidade de género, raga, etnia
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e acessibilidade, além de priorizar a valorizagao
das trabalhadoras e trabalhadores que constroem
o Sistema Unico de Sadde (SUS). O programa
propde que o fortalecimento da rede de cuidados
perpassa, obrigatoriamente, pelo olhar atento as
subjetividades, as vulnerabilidades e aos processos
de desgaste psiquico que acometem as equipes no
territorio®. Desta forma, as rodas de partilha ganham
nova dimensdo pedago6gica e politica dentro do PET-
Sadde, funcionando como ferramentas de escuta
qualificada para identificar assimetrias e promover
a saGde do trabalhador.

A permuta de experiéncias entre os profissionais
permite ndo apenas analise critica das condigdes
de trabalho, como também  possibilita o
compartilhamento de boas praticas, reconhecimento
de obstaculos comuns e fortalecimento da equipe
frente as adversidades*. Estudo aponta que a
comunicacdo interpessoal no ambiente de trabalho
influencia diretamente a satisfacdo dos profissionais
e a seguranga do paciente®. A Organizacdo Pan-
Americana da Satde (OPAS) destaca que o cotidiano
da APS é atravessado por marcadores sociais
e disparidades de género e raca que impactam
diretamente as relagdes laborais, alinhando-se a
debates internacionais sobre a urgéncia de fortalecer
a forca de trabalho sob a é6tica da equidade’.

A descricdo dessas rodas envolve, portanto,
a discussdo de reflexdes sobre a sadde mental e
emocional dos colaboradores da unidade, indo ao
encontro das premissas de equidade e humanizacao
laboral fomentadas pelo Ministério da Salde
e organizagdes internacionais. Deste modo, a
valorizacdo das subjetividades e das interagdes
humanas nos espacos de trabalho contribui para um
ambiente mais cooperativo e eficaz®. Por meio dessa
analise, buscou-se evidenciar a importancia das
rodas de partilha como instrumento de humanizacdo
e aprimoramento no ambiente de trabalho na satde
plblica.

Este artigo objetivou descrever a experiéncia
vivida durante uma roda de partilha realizada em uma
Unidade Basica de Salde, no municipio de Parnaiba,
no Piaui, Brasil, no ambito do Programa de Educacdo
pelo Trabalho para a Sadde (PET-Salde: Equidade),
trazendo a tona as concepc¢des dos profissionais
acerca da realidade cotidiana enfrentada no local.

METODOLOGIA

0 presente estudo consiste em um relato de
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experiéncia, de carater qualitativo e descritivo,
realizado a partir do PET-Sadde Equidade, em parceria
com a Universidade Federal do Delta do Parnaiba
(UFDPar) e a Prefeitura Municipal de Parnaiba-PI.
Buscou-se descrever as vivéncias dos estudantes
participantes do programa frente a organizagdo
e conducdo das atividades desenvolvidas com os
trabalhadores e as trabalhadoras de uma Unidade
Basica de Saltde (UBS) do municipio, com foco no
cuidado e na atencdo a salide mental. A experiéncia
ocorreu por meio de encontros mensais, durante trés
meses (setembro, outubro e novembro de 2024), com
objetivo de criar espaco para reflexdes, acolhimento
e fortalecimento das relacdes interpessoais no
ambiente de trabalho.

Osfacilitadoresdasatividadesforam 10 estudantes
de graduacdo dos cursos de Fisioterapia, Medicina,
Pedagogia e Psicologia da UFDPar, acompanhados
por duas tutoras (enfermeira e fisioterapeuta) e
uma preceptora (enfermeira), vinculados ao PET-
Sadde. Os trabalhadores da UBS, incluindo médicos,
enfermeiros, técnicos de enfermagem, estagiarios de
enfermagem, seguranca, recepcionistas e auxiliar de
servicos gerais, foram os participantes das rodas. A
adesdo foi voluntaria e contou, em média, com 10
participantes por encontro.

0 planejamento (Figura 1) das atividades foi
realizado por meio de reunides on-line e presenciais
entre estudantes, tutoras e preceptora do PET-
Salde Equidade. Esses encontros foram dedicados
a decisdes estratégicas para o desenvolvimento
das acdes, incluindo: a definigcdo das rodas de
partilha/conversa como dindmica central para guiar
os encontros com os trabalhadores e trabalhadoras
da UBS; a escolha de tematicas pertinentes a salde
fisica e emocional, no contexto laboral; a selecdo
de dindmicas que estimulassem a participacdo e
interacdo coletiva; e a definicdao da frequéncia das
atividades, estabelecida como encontros mensais,

conforme mencionado.
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Figura 1 - Fluxograma do processo de planejamento das rodas de partilha
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Fonte: Elaborado pelos autores, Parnaiba-PI, 2024.

As rodas de partilha foram estruturadas em trés momentos principais, acompanhados de registros (Figura
2), iniciando com a acolhida e introducdo, na qual os participantes eram recepcionados e o tema do encontro
apresentado, buscando ambiente seguro para troca de experiéncias. Em segquida, realizava-se dinamica
interativa para estimular a participacdo ativa, a reflexdo e a expressdo emocional dos trabalhadores, visto
que eram convidados a compartilharem vivéncias, percepcdes e sentimentos relacionados a tematica do dia,
promovendo didlogo coletivo e fortalecendo vinculos interpessoais. Por fim, ocorria o encerramento, momento
voltado para sintese das discussdes, devolutivas, feedbacks coletivos e orientacdes voltadas ao autocuidado.

Os registros das vivéncias foram realizados por meio de didrios de campo, nos quais os estudantes relataram
percepcdes sobre a participagdo dos trabalhadores, os desafios na conducédo das rodas e os impactos observados
ao longo dos encontros. Esses registros serviram como base para analise qualitativa dos dados, identificando
padrdes e categorias emergentes, como os efeitos das rodas no bem-estar emocional dos participantes, os
desafios enfrentados na facilitacdo e as contribuicdes da experiéncia para o ambiente de trabalho na UBS.

Figura 2 - Fluxograma das etapas das rodas de partilha

Acolhida e apresentacdo Partilha de vivéncias com Sintese e feedbacks das Registro e analise das
da tematica dinamicas interativas discussdes vivéncias

Fonte: Elaborado pelos autores, Parnaiba-PI, 2024.
RESULTADOS E DISCUSSAOQ

As rodas de partilha idealizadas pelo PET-Salde foram possibilitadas pela participacdo ativa e ética da
equipe da UBS e do proprio PET-Salde que proporcionou espaco seguro para troca de experiéncias e sentimentos,
ndo apenas vinculadas ao ambiente de trabalho, como também das realidades externas. Antes de iniciar, foi
apresentado aos participantes como seriam as dindmicas e os objetivos, para que a discussdo pudesse se
manter de acordo com o tema proposto e todos pudessem participar no tempo disponivel. Essa abordagem se
fundamenta na premissa de que “conversar ndao sé desenvolve a capacidade de argumentacdo légica, como,
ao propor a presenca fisica do outro, implica as capacidades relacionais, as emocdes, o respeito, saber ouvir
e falar, aguardar a vez, inserir-se na malha da conversa, enfrentar as diferencas, o esforco de colocar-se no
ponto de vista do outro etc. [...]% P17%",

A criacdo de espacos de fala e compartilhamento de experiéncias em grupo tem grande relevancia para
os profissionais de salde que tendem a vivenciar situacdes de estresse e outras questdes emocionais no
decurso das atividades laborais?®. Pode ser observado que a adesdo voluntéaria dos trabalhadores nas rodas
de partilha, assim como a participacdo ativa nas dindmicas, com média de 10 participantes por encontro,
mostrou o interesse e a valorizacdo do tema da salide mental no ambiente de trabalho. Também, as dindamicas
relacionadas a metas e formas de autocuidado revelaram significativa reflexdo dos participantes sobre as
proprias necessidades e os objetivos profissionais e pessoais.

Durante a primeira roda, realizou-se a “dindmica do baldo”, cujo objetivo foi propiciar ambiente favoravel
a expressdo de sentimentos, utilizando um baldo (Figura 3), em que os integrantes escreveram uma ou mais
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palavras referente ao sentimento que consideravam
pertinente na realidade atual ou que vivenciaram
durante a semana. Apés o momento de escrita, os
participantes tiveram a oportunidade de compartilhar
reflexdes com o grupo, respeitando-se os diferentes
niveis de conforto e disponibilidade para exposicdo
de aspectos pessoais. Enquanto alguns optaram por
aprofundar o significado das palavras registradas,
relatando experiéncias, percepcdes e sentimentos
associados, outros preferiram apenas escrever e
passar o baldo adiante, participando de forma mais
reservada. Essa diversidade de formas de participacao
foi acolhida como parte do processo, valorizando
a autonomia e a singularidade de cada individuo.
Essa dindamica permitiu que cada um tivesse a vez de
externalizar o que sentiam vontade ou necessidade.

Figura 3 - Baldo com palavras escritas pelos
participantes utilizado em dinamica

Fonte: Elaborado pelos autores, Parnaiba-PI, 2024.

No segundo encontro, distribuiram-se cartdes,
em que todos escreveram situacdes positivas e/
ou negativas que estavam vivendo e gostariam
de compartilhar. Apds escritos, os cartdes foram
misturados em um cesto (Figura 4) e retirados
aleatoriamente pelos participantes, que leram e
comentaram, colocando pontos de vista sobre as
experiéncias trazidas, buscando acolher quaisquer
situacdes. Para tanto, a vivéncia de cada pessoa
foi contada de forma andnima, o que ajudou os
participantes a terem maior confianca de partilhar.
A dindmica realizada possibilitou que emergissem
diferentes dimensdes da experiéncia cotidiana
dos trabalhadores, evidenciando tanto fatores de
sofrimento quanto estratégias de enfrentamento,
com vista a promog¢do da salde mental.

Entre os relatos compartilhados no segundo
encontro, observou-se a valorizagdo de praticas de
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autocuidado relacionadas ao lazer, a convivéncia
social e ao contato com espacos pdblicos, expressas
em falas, como: “sadde mental também é ter
momentos para algum exercicio fisico, como fazer
uma caminhada na avenida Séo Sebastido” e “quando
estou cansada e estressada, vou a praia, e consigo
relaxar mais, com amigos ou sozinha também”. Essas
manifestacdes demonstraram que a compreensao de
sallde mental pelos participantes ultrapassava a
auséncia de adoecimento, incorporando experiéncias
de bem-estar e descanso. Neste sentido, Amarante
destaca que a promoc¢do da salde mental envolve a
ampliagdo das possibilidades de vida dos sujeitos,
considerando os recursos presentes nos territorios
e nas relagdes sociais como elementos fundamentais
para produgdo de cuidado??.

Por outro lado, os relatos também evidenciaram
aspectos relacionados a sobrecarga laboral.
Emergiram frases como “eu me sinto cansada, estou
aqui nos dois turnos, manha e tarde, isso cansa”,
que revelaram o impacto das extensas jornadas
de trabalho sobre o bem-estar dos profissionais.
Cabe destacar que percepcdes semelhantes foram
compartilhadas por outros participantes ao longo
das rodas, indicando que o cansaco e a sobrecarga
constituem experiéncias recorrentes no cotidiano
de trabalho da equipe. Também, a fala de outra
participante, “sinto saudade, ela se foi, mas dé6i”,
demonstrou a presenca da experiéncia de luto que
transpassava os diversos campos da vida dela. A
possibilidade de compartilhar essas experiéncias
em espaco coletivo favoreceu a percepgdo de que
situacdes de sofrimento, cansagco e dificuldades
pessoais também estavam presentes na realidade de
outros participantes, contribuindo para um ambiente
de acolhimento e identificagdo entre o grupo.

Figura 4 - Cesto contendo os cartdes utilizados em

dindmica

Fonte: Elaborado pelos autores, Parnaiba-PI, 2024.

No terceiro encontro, a dindmica trazia reflexdes



sobre metas para o futuro e formas de autocuidado.
Para isso, duas folhas foram distribuidas, nas quais
todos puderam escrever e produzir um mapa mental
sobre as tematicas (Figura 5). Apds escreverem,
os participantes discorreram sobre metas e
compartilharam acerca da maneira de praticar
0o autocuidado. Algumas metas trazidas foram:
priorizar satde mental, organizar melhor a rotina,
dormir mais, melhorar o condicionamento fisico,
cuidar da alimentacdo, o que reflete a dificuldade
dos profissionais em manter rotina mais equilibrada,
habitos
essenciais para a propria salide, devido a sobrecarga

tendo, muitas vezes, que restringir
de trabalho e estudos.

Ao abordar o aspecto do autocuidado, observou-se
relacdo com as metas mencionadas, pois varias delas
envolviam formas de proporcionar o cuidado consigo.
Refletir sobre essas tematicas pouco discutidas no
ambiente de trabalho dos participantes facilitou o
reconhecimento de questdes recorrentes que afetam
negativamente o cotidiano dos individuos e também
os incentivou a buscar acdes praticas e funcionais
que contribuam para melhorar a qualidade de vida.

Essaatividade permitiuincentivaros profissionais
a refletirem sobre a importdncia do autocuidado e
sensibilizd-los a criarem momentos de bem-estar,
apesar do cotidiano complexo, além de possibilitar o
intercambio de ideias de como pratica-lo, visto que
aspectos como cansaco, estresse e sobrecarga foram
mencionados algumas vezes durante as rodas.

Figura 5 - Cartaz produzido pelos participantes em
dindmica sobre metas e autocuidado
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Fonte: Elaborado pelos autores, Parnaiba-PI, 2024.
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Assim, enfatiza-se que o interesse pelo dialogo
e pela partilha possibilita trazer a tona informacdes
que ndo seriam acessadas facilmente, por conta da
ressonancia coletiva que é gerada nesses espacos de
didlogo e reflexao!. 0 processo que ocorreu a partir
da fala e participacdo das dinamicas propostas gerou
estreitamento de lagos da equipe. Isso ocorreu
porque, por meio das partilhas, os participantes
podiam conhecer-se melhor, sendo, assim, possivel
colaborar para criar um ambiente mais acolhedor e
empatico. De acordo com uma das componentes do
projeto, “a realizacdo dessas atividades nos permitiu
ainda como estudantes da graduacdo contribuir no
desenvolvimento de um ambiente mais interativo
e acolhedor para os trabalhadores, o que refletia
na convivéncia no cotidiano da unidade” (M.L., 23
anos). Foi perceptivel que, ao compartilhar histérias
pessoais e situacdes de realidades atuais, os
participantes fortaleceram as relacdes interpessoais
e melhoraram a comunicacao diante de circunstancias
do dia a dia da unidade, como cansaco, atraso, pouca
e nenhuma vontade de falar ou comportamentos mais
incisivos.

A utilizacdo de dindmicas facilitou a partilha de
vivéncias, permitindo que os assuntos abordados
fossem discutidos sob perspectivas diferentes, e
gerasse ambiente de trocas entre os profissionais da
unidade e os integrantes do PET. O compartilhamento
de ideias e opinides, também, promoveu a busca por
possiveis solugdes para os problemas apresentados
e revelou os desafios e as necessidades para o
desenvolvimento de estratégias de promocdo de
sallde mental para os trabalhadores da unidade
basica. 0 método de roda de conversa ou partilha
pode ser considerado eficaz e requer pouco dispéndio,
além de colaborar efetivamente com mudancas que
reforcam o papel ético, técnico e social inerentes ao
exercicio profissional da sadde®.

A promocdo da sadde mental no @mbito da APS
encontra, nos espacgos coletivos e nas praticas
grupais, potentes ferramentas de intervencdo e
suporte institucional. A atuacédo, por meio de grupos
de salde na Atengdo Bésica, desempenha papel
fundamental na ressignificacdo do cotidiano laboral,
permitindo a emersdo de vivéncias subjetivas e
o fortalecimento de vinculos interprofissionais.
No que tange aos trabalhadores do Sistema Unico
de Sadde, esses dispositivos coletivos funcionam
como espagos estratégicos de acolhimento que
ajudam a mitigar as pressdes da rotina assistencial,
validando a grupalidade como caminho viavel para a
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humanizagdo e a promocao do bem-estar no ambiente
de trabalho.

Durante as atividades, os integrantes do PET-
Salde também compartilharam questdes pessoais
com a equipe da UBS, o que humanizou as relacdes de
trabalho, antes percebidas como mais superficiais.
Para esses integrantes, a construgdo coletiva
das rodas de partilha intensificou a sensacdo de
pertencimento a equipe da UBS, por gerar ambiente
de valorizacdo desse espaco de trabalho. Essa ideia
pode ser corroborada pela fala: “as rodas ajudaram a
nos aproximar da equipe, a cada encontro percebemos
que os profissionais confiavam mais no grupo,
favorecendo a participacdo nas atividades propostas
e também no didlogo entre os profissionais e PET”
(M.L., 23 anos).

Essa aproximacdo e o estabelecimento de lagos
de confianca mltua evidenciam que a integracao
ensino-servico ultrapassa a mera execucao de tarefas
técnicas, configurando-se como espaco legitimo de
producdo de afetos e redes de apoio psicossocial. Ao
dissolverodistanciamentoinicialentre osacadémicos
e os trabalhadores da ponta, a metodologia das rodas
de partilha promoveu a desconstrucdo de assimetrias
hierarquicas e fomentou comunicacdo genuinamente
horizontal. Esse desfecho materializa um dos
pilares mais relevantes do PET-Saltde: Equidade, a
premissa de que a valorizacdo do trabalhador do SUS
e a transformacao das praticas de saide comecam,
fundamentalmente, pela humanizacdo e pelo
acolhimento das relagdes internas que constroem o
cotidiano do servigo.

CONCLUSAO

As rodas de conversa realizadas em uma Unidade
Basica de Salde demonstraram a relevancia de
metodologias participativas no fortalecimento
de vinculos interpessoais e na promoc¢do da salde
mental dos trabalhadores, alinhando-se diretamente
as diretrizes de valorizacdo preconizadas pelo PET-
Salde: Equidade. O principal aprendizado desta
experiéncia reside no fato de que o fortalecimento da
rede de cuidados no SUS perpassa, obrigatoriamente,
pelo acolhimento de quem cuida. A partir das
dinamicas propostas, foi possivel criar espago de
acolhimento e troca de experiéncias, que ndo apenas
potencializou a comunicagdo entre os membros da
equipe, mas também fomentou reflexdes individuais
e coletivas sobre o ambiente de trabalho e as praticas

de autocuidado.
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Como limitagdes do estudo, destacam-se a alta
demanda assistencial da rotina da UBS e a sobrecarga
de trabalho das equipes, fatores que, por vezes,
dificultaram a participacdo integral e sincrona de
todos os colaboradores nos encontros. Além disso,
o nGmero de encontros realizados foi restrito,
condicionado ao cronograma de execugdo do programa
indutor (PET-Salde) e escassez de recursos humanos
que inviabilizou a sustentabilidade auténoma
dessa pratica no servigo, ap6s o encerramento das
atividades do projeto.

No tocante as perspectivas futuras, aponta-
se que a metodologia das rodas de partilha possui
alta replicabilidade e baixo custo financeiro,
mostrando-se vidvel para implementacdo em outros
servicos de salde e diferentes niveis de atencao
do SUS. Recomenda-se, contudo, o fortalecimento
das equipes locais, para que acdes dessa natureza
ndo dependam exclusivamente de projetos externos
e passem a ser institucionalizadas como praticas
permanentes de Educacdo na Salde.
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