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INTRODUCAO: O referente estudo teve como tema Servigco Social e Alcoolismo, com o intuito de responder a algumas
indagacdes feitas pela pesquisadora e pela sociedade a respeito da contribuigdo dos profissionais de Servico Social no processo
de desintoxicagdo do alcoolista. Foi realizado no hospital do mocambinho em Teresina, no ano de 2011.1. 0 alcoolismo é uma
doenca cronica que estd presente em todos os dambitos da sociedade. O facil acesso a substdncia permite a cada dia que os
jovens consumam bebidas alcodlicas mais cedo. No decorrer do estudo, foi trabalhado o histérico do uso de bebidas alcodlicas
no pais, o historico do Servigo Social na sociedade brasileira e a relagdo entre ambos destacando o papel do profissional de
Servico Social perante o usudrio de alcool.

OBJETIVOS: Teve como objetivo geral a compreensao da intervencdo do(a) assistente social com os usuarios de alcool, sendo
trabalhado na perspectiva de que esse profissional podera contribuir com a diminuigdo do uso de alcool. Os objetivos simples
estdo articulados com: a Identificacdo das atividades desenvolvidas pelos profissionais do Servico Social; o Conhecimento da
relagdo entre profissionais e usuarios; a Identificacdo das dificuldades que estes profissionais encontram em seu cotidiano para
sua atuacao; e, por fim, Os servigos oferecidos pela instituicao.

METODOLOGIA: A teméatica trabalhada foi articulada diretamente com o conhecimento de estudiosos na area das categorias
desenvolvidas. A pesquisa foi bibliografica e de campo com carater exploratorio de natureza qualitativa, tendo como técnica
a observacgdo simples, tendo como estratégia de coleta de dados a entrevista semiestruturada. Os dados foram analisados e
tabulados como forma de verificagdo dos objativos propostos e os resultados obtidos. A analise das informacdes sucedeu-se
com a articulagdo dos autores trabalhados. Os roteiros de entrevistas sequiram as orientagdes da resolucdao 196/96. 0 estudo
foi aprovado em um Comité de Etica e Pesquisa (CEP) com o protocolo n°397/11 e CAEE 0025.0.044.000-11.

RESULTADOS E DISCUSSAO: O Setor de Servigco Social na institui¢do constitui-se como um dos principais instrumentos
diante do tratamento de usuérios de alcool. O processo de trabalho dos assistentes sociais esta relacionado com diversas
atividades, dentre estas: a admissdao, a orientacao familiar, enfim, buscando-se sempre a cidadania. 0 estudo proporcionou o
desafio entre a administracdo da instituicdo e os demais profissionais, ja que todos destacaram a relacdo entre ambos como a
principal dificuldade.

CONCLUSAO: Percebe-se que os profissionais do Servico Social estdo fazendo o melhor que podem no que diz respeito ao
atendimento dos usudrios, na busca da efetivacdo dos direitos dos mesmos, desenvolvendo seu papel profissional com base nos
principios éticos da profissdo e nos parametros de requlamentacdo do Servigo Social na Salde a fim de atender as demandas

dos usuarios e do Hospital dentro de seus limites profissionais.
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