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RESUMO

Este artigo teve como objetivo relatar a vivéncia de preceptoria em servico desenvolvida no Centro de Atencdo Psicossocial Alcool
e Drogas (CAPS AD) de Sobral-CE, através do Programa de Educac¢do pelo Trabalho para a Saidde (PET Saide) Rede de Atengdo
Psicossocial e sua contribui¢cdo para a qualificacdo profissional. Trata-se de um relato de experiéncia retrospectivo, descritivo
que possibilita transcorrer sobre a integracdo académica e multiprofissional direcionada ao atendimento clinico de pessoas com
transtornos decorrentes do uso de dlcool e outras drogas. As atividades foram desenvolvidas por preceptores e pelos académicos
dos cursos de Enfermagem e de Educagdo Fisica. O trabalho multidisciplinar visou ao atendimento integral, que foi ofertado
por meio de acolhimento e atengdo a crise, busca ativa, atendimentos individuais e em grupo, tendo em vista a reabilitacdo
ou redugdo dos danos e melhoria da qualidade de vida dos usudrios. A vivéncia evidenciou contribui¢bées qualitativas para o
fortalecimento da Rede Psicossocial no Sistema de Sadde local.

Palavras-chave: Dependéncia Quimica; Ensino; Qualificagcdo Profissional.
INTRODUCAO

A partir do Programa Nacional de Reorientacdo da Formacao Profissional e considerando a necessidade do Sistema Unico de
Sadde em criar instrumentos para viabilizar programas de aperfeicoamento em servico dos profissionais da satde, bem como
de iniciacdo ao trabalho, estagios e vivéncias, dirigidos aos estudantes da area, foi constituido o PET-Sadde (BRASIL, 2010).
Desde entdo, a Universidade Estadual Vale do Acarad, através dos cursos de Educacdo Fisica e Enfermagem, vem buscando apoio
nestes Programas que contemplam tanto as politicas educacionais como as de sadde, sendo aprovado no ano de 2013 no edital
N° 14, o PET- Redes de Atencao a Salde, priorizando as seguintes Redes Teméaticas: Rede de Cuidados a Pessoa com Deficiéncia,
Rede Cegonha, Rede de Atencdo as urgéncias e emergéncias, Rede de Atencdo Psicossocial com foco no enfrentamento ao uso
de alcool e outras drogas, sendo todos os envolvidos remunerados com bolsas individuais.

0 projeto tem a tarefa de incorporar, de unir e de sistematizar varios eixos num sd grupo. Sendo assim, a educacgédo
pelo trabalho tem como propdsito principal consolidar a integracdo ensino-servigo-comunidade, proporcionando vivenciar a
trajetoria dos usuarios no Sistema Unico de Satde (SUS), evidenciar o processo satide-doenca-cuidado e iniciar a producdo
cientifica, através da aprendizagem tutorial.

A Rede de Atencdo Psicossocial é composta por 01 tutor, 06 preceptores e 12 monitores, distribuidos nos servicos que
prestam cuidados aos usuarios de alcool e outras drogas e nas escolas do municipio.

Portanto, a partir do programa, a Secretaria Municipal de Satde de Sobral e a UVA atuam em parceria para que haja a
integracdo entre a docéncia e a assisténcia. Através da Rede de Atencdo Psicossocial com foco no enfrentamento ao uso de

alcool e outras drogas, foi possivel potencializar os cenarios de pratica dos alunos, qualificando os estudantes dos cursos de
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Enfermagem e de Educagédo Fisica para o cuidado aos usuarios de substancias psicoativas, na perspectiva do cuidado integral,
trabalhando a prevencdo do uso, a promocdo da salide e o tratamento no Sistema Unico de Satde - SUS.

Esse artigo tem como objetivo relatar a vivéncia de preceptoria em servigo desenvolvida no Centro de Atencdo Psicossocial
Alcool e Drogas do municipio de Sobral-CE, através do PET Satde-Rede de Atencdo Psicossocial e sua contribuicdo para a

qualificacao profissional.
METODOLOGIA

Este artigo consiste em um relato de experiéncia que descreve aspectos vivenciados durante a preceptoria em servico de
uma profissional da salide do SUS, oportunizado pela participagdo no Programa de Educacdao pelo Trabalho e inserida na Rede
de Atencdo Psicossocial priorizando o enfrentamento ao uso de alcool, crack e outras drogas.

0 relato de experiéncia é uma ferramenta da pesquisa descritiva que apresenta uma reflexdo sobre uma acdo ou um conjunto
de acdes que abordam uma situacdo vivenciada no ambito profissional de interesse da comunidade cientifica (CAVALCANTE;
LIMA, 2012). As vivéncias que resultaram neste relato retrospectivo ocorreram de agosto de 2014 a julho de 2015, em um
dispositivo da atencdo secundéria a sadde, o CAPS AD Francisco Hélio Soares, situado na cidade de Sobral-CE.

0 Ensino, pesquisa e extensdo sdo as trés dimensdes a serem trabalhadas, constituindo a base do processo metodoldgico.
Investindo 02 horas semanais para o ensino, tutores, preceptores e estudantes aprofundam temas pertinentes a cada rede. Num
segundo momento, é relatado o andamento das vivéncias, discutindo e refletindo sobre as dificuldades encontradas. Também
sdo destinadas 02 horas semanais para pesquisas, que foram desenvolvidas a partir das praticas vivenciadas nos servigos, sendo
seus resultados apresentados através de publicagoes em revistas académicas e em eventos cientificos.

A distribuicdo das acdes de pratica dos estudantes, em conjunto com o preceptor no servigo, que compreende a extensao,
foi organizada de acordo com a atuacdo do preceptor, dividindo os monitores em duplas e exigindo carga horaria minima de 08
horas semanais. Sendo assim, o programa totaliza 12 horas de atividades (UNIVERSIDADE ESTADUAL VALE DO ACARAU, 2013).
Minha preceptoria teve como foco de aprendizagem os aspectos clinicos que envolvem os usuarios de substdncias, sendo
organizado um plano de atividades que melhor alcangasse o objetivo, priorizando, assim, o acolhimento e a busca de ativa ?

para serem trabalhadas no semestre.
RESULTADOS - A EXPERIENCIA

Com a percepcdo de que se faz necessario potencializar as politicas de atencdo aos usudrios de substdncias, surge a
necessidade de aperfeicoar a rede de atencdo existente, priorizando a integracdo ensino-servico-comunidade, estimulando os
profissionais que desempenham atividades nessa area. Assim, o CAPS AD, como um dos dispositivos da RAISM- Rede de Atencao
Integral a Sadde Mental de Sobral, foi contemplado com o PET. Minha participacdo como preceptora foi iniciada no segundo
semestre de 2014, para dois monitores, dos cursos de Enfermagem e de Educacao Fisica, tendo como objetivo proporcionar
a vivéncia da assisténcia, englobando tanto a clinica como a problematica social e familiar dos usuéarios de substancias
psicoativas. Inicialmente, foi apresentado o servico e seus fluxos, a fim de que os monitores tivessem conhecimento das
atividades realizadas e, assim, terem seus cronogramas definidos.

0 CAPS AD de Sobral é um servico especializado, que faz parte da atencdo secundaria a salde, prestando atendimento a nivel
ambulatorial, com base comunitaria. Contudo, o servico também oferece suporte a crise dos usuarios com transtornos mentais
e comportamentais devido ao uso de alcool e outras drogas, que sdo a intoxicacdo e a sindrome de abstinéncia, em suas formas
leve/modera (BRASIL, 2002).

Foram priorizadas duas atividades, a de acolhimento e busca ativa, por entender-se que sdo momentos que viabilizam o
contato com o usuario em ambientes distintos e diversas situagdes. Os monitores desenvolveram a atividade de acolhimentos
aos pacientes e familiares que procuram de forma espontanea ou foram encaminhados por outros servicos disponiveis na Rede
de Atencdo, o servigo pela primeira vez ou que estavam afastados. E assim, vivenciaram diversas abordagens e terapéuticas
especificas para o pablico alvo. 0 acolhimento oportuniza conhecer o fluxo de atendimento do servigo, bem como o funcionamento
de toda a rede de apoio existente no municipio. E 0 momento de exercer a escuta qualificada, da construcdo do vinculo e de
conhecer a complexidade que envolve a dependéncia quimica, saindo, assim, do senso comum. A acdo de acolher humaniza as
relagdes entre usuarios e trabalhadores de satde. Trata-se de um espaco onde se cria o vinculo a partir de uma escuta e de uma
responsabilizacdo que ddo origem aos processos de intervencdo (SOUZA; LOPES, 2003).

0 acolhimento é a porta de entrada do servico, um rico cenario que oferece a oportunidade de prestar assisténcia a
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usuarios com diferentes padroes de consumo, em intoxicacdo aguda e abstinéncia, com comorbidades e em diversos estagios
de motivacdo para o tratamento, vivenciando, assim, a discussdo dos casos em equipe, na perspectiva da clinica ampliada e
elaboracdo de projeto terapéutico singular, enfim, observando a importancia do uso de tecnologias leves na satide mental.

Nesse contexto, o preceptor passa a adquirir uma postura mais didatica em seus atendimentos, procurando eliminar vicios
adquiridos, explicando condutas realizadas, sempre buscando o embasamento tedrico para aquela acdo, facilitando, assim, a
aprendizagem do monitor sobre o cuidado ao usuério de substancias. Com o PET, os profissionais recuperam o habito de estudar,
pois somos cobrados pelo saber especializado e isso tudo atrai a curiosidade de saber cada vez mais sobre o que fazemos e,
assim, surge o interesse pela pesquisa.

Através das buscas ativas, agdo que considero de suma importancia, tivemos acesso ao mundo dos usuarios de substancias
e adquirimos uma postura mais proativa diante das necessidades apresentadas por eles. 0 interesse por essa atividade partiu
de questionamentos e inquietacdes dos académicos acerca dos frequentes casos de recaida, ndao cumprimento do projeto
terapéutico proposto e auséncias percebidas, identificando assim, como problemética existente no servico, a baixa adesdo dos
usuarios ao tratamento. A partir disso, saimos do automatismo da demanda espontanea e buscamos dar continuidade ao cuidado
muitas vezes iniciado no servigo. Sendo assim, através desta atividade, os académicos tiveram a oportunidade de prestar
assisténcia a pacientes em situacdes agudas de crise, que, no caso da dependéncia quimica, é a intoxicacdo e a sindrome de
abstinéncia, no proprio local de uso.

0 foco do ensino foi a pratica da escuta e da avaliagdo clinica, reconhecendo os agravos de forma agil e elaborando
intervencdes, estimulando sempre a postura ativa e empatica na abordagem ao usuario sob efeito ou em abstinéncia.

0 resultado foi uma vivéncia relevante na atencgdo a crise prestada in loco, a percepcgdo sobre a importancia de sensibilizar
e envolver a familia na elaboracdo das intervencgdes, estimulando sempre o olhar para o contexto social e familiar em que o
usuario esta inserido, buscando identificar fatores que influenciam na evasdo ou na resisténcia dos usudrios ao servigo ou ao
tratamento. Tudo isso na tentativa de criar novas percepgdes, ,de minimizar estigmas e culpabiliza¢des, garantindo, assim,
uma conduta humanizada e pautada na garantia dos direitos, inclusive o de ndo se abster do uso, estimulando a autonomia e a
liberdade do usudrio de substancias psicoativas. Assim, o monitor péde também ir se familiarizando com proposta da reducao
de danos.

Para esta atividade foi necessaria mais atencdo na abordagem aos usuarios e seus familiares, a fim de que a avaliacado
fosse correta e as condutas eficazes. Revisar protocolos de atencdo a crise e de abordagem motivacional se fez necessario para
a melhor execucdo do trabalho e ensino. Portanto, houve uma melhora na atencdo a crise de pacientes de baixa adesdo e de
vinculo fragil com o CAPS-AD.

Além das agdes citadas, os monitores vivenciaram outras atividades do servigo tais como atendimento individual e em
grupos, visita institucional e participacdo em festas tematicas.

Para alinhar o conhecimento acerca das diversas areas trabalhadas, quinzenalmente eram realizados encontros para revisao
tedrica e discussdo das vivéncias com docentes, discentes e profissionais dos servicos. Eram momentos pedagdgicos de grande
integracdo e troca de experiéncias.

Outro momento do PET foram as “Ac¢des Integradas”, mediante as quais eram realizadas atividades em conjunto com as demais
Redes em escolas, comunidades terapéuticas e centros esportivos. Inicialmente, eram realizadas aos sabados quinzenalmente
e, depois, passaram a ser mensais, também aos sdbados, proporcionando conhecimento sobre outras politicas de atencgao a

salde.

IMPRESSOES VIVENCIADAS E CONTRIBUICOES PARA FORMACAO E QUALIFICACAO PROFISSIONAL

Consciente da responsabilidade procurou-se cumprir as normas e orientagdes do projeto, a fim de proporcionar uma
aprendizagem significativa para os futuros profissionais de Enfermagem e de Educagdo Fisica e uma experiéncia de grande valia
para mim enquanto preceptor, viabilizando o aperfeicoamento da pratica de trabalho do profissional de sadde.

Foi possivel perceber melhorias no servico com a aproximacao da universidade, proporcionada pelo PET. A equipe tornou-se
menos resistente a presenga dos académicos no servigo, facilitando a desenvoltura e a postura profissional do monitor.

0 fortalecimento da integracdo docente-assistencial promoveu mudancas na minha postura profissional, na forma de executar
os processos de trabalho, o que resultou em melhorias significativas na maneira de cuidar dos usuarios. O CAPS AD teve a
oportunidade de problematizar seus processos de trabalho a partir de olhares distintos e percepgdes que divergem do sistema
de funcionamento atual, ocorrendo, assim, mais um processo de educacdo dos trabalhadores da sadde.

As acdes integradas foram momentos desafiadores os quais possibilitaram conhecer um pouco as realidades e as necessidades
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da rede plblica de ensino de Sobral, inovando na abordagem de temas relevantes aos adolescentes e familiares. Proporcionaram-
me também vivenciar e entender melhor sobre o funcionamento e o plano terapéutico de outros dispositivos de atencao ao
usuario de substancias, gerando uma troca de experiéncias e uma relagdo mais empatica.

E através da execucdo de novas atividades, aprendendo a participar de atividades coletivas e a lidar com diversas opinides,
cumprindo prazos, o programa proporcionou experiéncias enriquecedoras nao somente no campo profissional, mas também no
pessoal. Reconheco ter melhorado a autodisciplina e a motivacdo para o trabalho e para o crescimento profissional. Hoje,
consigo perceber a importancia do meu trabalho e quanto qualificar minhas praticas implica diretamente o cuidado aos usuarios.

Portanto, gracas a atitude visionaria de aceitar participar deste programa, pude enriquecer meus conhecimentos sobre
pesquisa, producdo cientifica, o curriculo, com o certificado de preceptor, e com publicagdes. Meu crescimento profissional é
fruto do resultado benéfico alcangado por um projeto educacional, que me permitiu incorporar um papel docente nunca antes
experienciado. Dessa forma, reafirmo a importancia da educacao pelo trabalho em programas para o municipio de Sobral e a

satisfacdo de ter participado do projeto.
CONSIDERAGCOES FINAIS

A tentativa de diversificar os cenarios de pratica da graduagdo e fortalecer a integragdo ensino-servigo-comunidade,
através do Programa de Educacdo pelo Trabalho em Satde (PET-Salide), como percebido neste relato, tem consequido alcancar
seus objetivos. Este programa governamental tem conseguido viabilizar o aperfeicoamento e especializagdo em servico dos
profissionais da salde, estimulando a producdo cientifica e a iniciagdo ao trabalho, em consonancia com as necessidades do
Sistema Unico de Sadde.

0 programa provoca o exercicio mituo entre o profissional e o académico de estimular questionamentos e visdes criticas,
melhorando o método de ensino e aprendizagem, evidenciando suas trajetérias por dentro do Sistema Unico de Satde (SUS).

0 sucesso do PET ressalta a importdncia da continuidade de implantacdo dessas praticas integrativas na saltde, que
favorecem a construcdo de servicos de salde mais qualificados e capazes de oferecer um cuidado integral e humanizado,

fortalecendo a rede de atencado a salde e atendendo as reais necessidades do SUS.
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